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Pérgatitur nga FShDPAK

Ndalohet shitja apo pérdorimi i kétij materiali pér
qéllime pérfitimi

Ky material u realizua pérmes programit “Askush
té mos mbetet pas”, financuar nga Agjencia
Zvicerane pér Zhvillim e Bashképunim, SDC, dhe
zbatuar nga UNDP, UNICEF, UN Women and
UNFPA.

Mendimet e shprehura né kété guidé i pérkasin
autoréve dhe nuk pérfagésojné domosdoshmeérisht
piképamjet e UNDP,

Disa nga figurat e kétij materiali, jané prodhuar nga
"Inspired Services Publishing" Ltd.



SHERBIME
‘FALAS
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Ligji vendos rregullat se si
té gjithé njerézit dhe
familjet gé kané nevoja pér
shérbime mund t'i marrin
kéto shérbime.

Té gjithé personat gé nuk
kané para, t€ ardhura pér
té béré njé jeté normale, qé
nuk kané pasuri si pér
shembull toka apo shtépia,
dhe gé nuk kané mundési
té punojné, mund t€ marrin
shérbime falas, pa

pageseé.

Personat me aftési té
kufizuara mund té pérfitojné
nga kéto shérbime. Kéto
shérbime kané si géllim qé
njerézit t€ jetojné mé mire,
t€ mos varen nga t€ tjerét
dhe té jetojné né shoqeéri,
me njeréz té tjeré dhe jo té
veguar.



Kéto shérbime mund
té jené té ndryshme:

Shérbimet rezidenciale
g€ jepen né€ gendra
rezidenciale, ku njerézit
jetojné pér njé kohé& shumé

té gjaté. Ky shérbim duhet

té ofrohet vetém kur

e personi nuk ka asnjé
mundési g€ té jetojé me
B == familjen, né komunitet, aty
/] & ku jetojné té gjithé. Pér t'u
pranuar né gendra zhvillimi

duhet t€ jeni mé pak se 21

vjeg.




Vetém nése ju doni,
mund té rrini n€ gendér
rezidenciale,

Nj€ shérbim rezidencial
jané strehézat. Kéto jané
shérbime  vetém  kur
ndodheni  né  kushte
urgjence, keni  mbetur
vetém, pa shtépi, pa
ushgim, né situaté shumé
té véshtiré.

Shérbime shogérore mund
té jepen edhe né formén e
késhillave se ku mund té
drejtoheni pér ndihmé, né
formén e informacioneve
gé ju mund t'i merrni né
Bashki apo diku tjetér.
Kéto quhen  shérbime
parashogérore. Mund té
merrni  ndihmé  dhe
mbéshtetje emocionale
né shtépiné tuaj, nga
njerézit gé€ punojné né
Bashki.



Shérbime té tjera qé
pérfshijné: géndrimin tuaj
né njé gendér gjysém dite
ose njé dite té plotg;
shérbim e ndihmé pér
larjen, ushgimin, veshjen e
rrobave e t€ tjera ose edhe
o PEr té zévéndésuar
kujdestarin tuaj g& mund té
jeté lodhur, quhen shérbime
komunitare. Né& njé
géndér/shérbim komunitar
ju mund t& mésoni, luani, té
njiheni me njeréz té tjeré
dhe t& mermi ndihmé pér

cdo gjé gé keni nevojé.

Njé lloj shérbim komunitar éshté edhe ai qé
jepet né gendrat e zhvillimit.

Qéllimi i gendrave
kKomunitare éshté gé ju
té jetoni sa mé miré me
njeréz té tjeré, me familje,
te aférm, shokg, aty ku
jetojné té gjithé.




Shérbime né familje jané
shérbime qgé& jepen né
shtépiné tuaj, kur ju nuk
mundeni g€ té shkoni né
gendér komunitare dhe
rezidenciale.

Shérbimet mund té
ofrohen me telefon ose né
internet, si pér shembull
kur dhunoheni. Kéto quhen
shérbime té késhillimit me
telefon ose online.

Pér t'u pranuar né kéto
shérbime, ju duhet té
shkoni né Bashki dhe té
béni njé kérkesé pér
shérbime.



Bashkia ~ vendos  pér
kérkesén tuaj nése do tli
merrmi  apo jo  kéto
shérbime 15 dité pasi ka
marré kérkesén tuaj.
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Né rast se né bashkiné ku
jetoni nuk ka shérbime,
Bashkia mund t'ju dérgojé
tek njé Bashki tjetér ku ka
shérbime pér té cilat keni

nevoje.

Nése mendoni gé vendimi

éshté i padrejté, mund té

paraqisni po prané

, e Bashkisé ose Shérbimit

) Social ~ Shtetéror  njé

2 ankesé brenda 10 ditésh
nga marrja e vendimit.




Bashkia ose Shérbimi
Social Shtetéror ju kthen
njé pérgjigie brenda 7
ditésh.

Nése vazhdoni t& mendoni
qé edhe ky vendim éshté |
padrejté mund t€ ankoheni
prané Inspektoriatit té
Shérbimeve té Kujdesit
Shogéror.

Inspektoriati  éshté njé
institucion g€ kontrollon
se si ofrohen shérbimet.

Ju mund ti drejtoheni
gjykatés nése mendoni gé
nuk jeni pranuar
padrejtésisht  né&  kéto
shérbime ose nuk ju
pélgen vendimi gé& éshté
marre per ju.
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FONDACIONI
SHQIPETAR

PER TE DREJTAT

E PERSONAVE ME
AFTESI TE KUFIZUARA

Fondacioni Shqgiptar pér té Drejtat e
Personave me Aftési té Kufizuara

Adresa:  Rr. Bogdani, Nr 1, Tirané
Tel.: 003b542269426:;
E-mail: adrf@albmail.com



