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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Objektivi kryesor i kétij raporti &shté gé té evidentojé nivelin e njohjes e zbatimit té Vendimit
té Késhillit t&¢ Ministrave Numér 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike

pér personat me aftési té kufizuara”.!

Ky raport monitorimi ka si objektiv té dyté ndérgjegjésimin e institucioneve shtetérore dhe
private né lidhje me kuadrin ligjor kombétar dhe ndérkombétar té pranuar nga Shqipéria pér
garantimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara dhe né ményré té vecanté
me detyrimet, pérgjegjésité dhe rolin gé ata né kané né zbatiminin e VKM-sé Nr. 1074 “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né
ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”

Raporti éshté i pari i kétij lloji né Shqipéri. Ai merr shkas nga hovi i madh i legjislacionit
shqiptar, duke prodhuar vitet e fundit njé mori ligjesh dhe vendimesh? pas ratifikimit té
Konventés pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuar (KDPAK), me géllim garantimin
e aksesueshmeérisé pér personat me aftési té kufizuara né Shqipéri.

Duke paré sfidat e pérditshme gé hasin té gjithé aktorét kryesoré, publiké dhe privat, shogéria
dhe komuniteti i personave me aftési té kufizuara, ky monitorim shérben pér té evidentuar
nivelin e njohurive dhe té zbatimit, problemet kryesore, prioritizimin e ndérhyrjve té
mundshme dhe ndérgjegjésimin e tyre né lidhje me detyrimet dhe pérgjegjésité konkrete gé
ato kané né zbatim té VKM-sé Nr. 1074. Ky raport monitorimi do te shérbejé edhe si njé
mjet zhvillimi, duke dhéné informacion mbi progresin e béré né njé periudhé té caktuar kohe.

Né zbatim té dy objektivave té vendosura, raporti ka ndjekur dy linja kryesore monitorimi:
Sé pari, éshté realizuar njé vlerésim i kuadrit ligjor dhe politik, kombétar e ndérkombétar.

Sé dyti, éshté monitoruar niveli i njohjes nga institucionet i VKM-sé Nr. 1074 dhe niveli i
zbatimit té kétij vendimi.

Pas shqyrtimit té kuadrit ligjor kombétar rezulton qé ka njé nivel té kénagshém té
pérputhshmérisé sé tij me standardet ndérkombétare, me fokusin né Konventén pér té Drejtat
e Personave me Aftési té Kufizuara.

1 Vendimi i Késhillit t& Ministrave nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin € masave pér ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”.

http://www.gbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2015/12/243.pdf

2 Ligjet dhe vendimet jané pérfshiré né kapitullin VLERESIM | KUADRIT LIGJOR DHE POLITIK MBI
AKSESUESHMERINE.
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Institucionet tashmé jané té ndérgjegjésuara pér detyrimet qé ato kané pér sigurimin e
aksesueshmérisé dhe kané ndérmarré disa hapa pér sigurimin e saj, pavarésisht se njohin né
ményré té pjesshme dhe sipérfagésore kuadrin ligjor. Atyre i mungojné njohurité mbi ligjet e
vendimet e miratuara rishtazi, por dhe njohurité teknike, burimet njerézore e financiare pé t’i
zbatuar ato.

Megjithaté, pértej hartimit té legjislacionit sipas standardeve ndérkombétare dhe nivelit té
ndérgjegjésimit té institucioneve, nuk jané jetésuar akoma mekanizmat monitorues dhe
ankimues té tij. Kuadri ligjor aktualisht pércakton institucionet monitoruese por kéto
institucione akoma nuk kané ndérmarré hapa né drejtim t€ monitorimit, por as té nxitjes té
zbatimit té legjislacionit.

Detyrimet gé i jané vendosur né VKM-né Nr. 10742 institucioneve pérgjegjése nuk jané
realizuar nga pjesa dérrmuese e tyre. Kjo VKM nuk njihet nga pjesa mé e madhe e
institucioneve.

Niveli ulét i zbatimit vjen pér disa arsye, (a)Miratimi i ligjeve dhe vendimeve nuk éshté
shogéruar me fushata promovimi dhe me aktivitete trajnimesh té dmosdoshme pér zbatimin
efektiv té legjislacionit; (b) Nga ana tjetér pérfshirja e veté komunitetit té personave me aftési
té kufizuara né diskutimin e céshtjeve té aksesueshmérisé, gjé qé do té ndihmonte né
pérmirésimin e saj éshté e ulét; (c) Nuk ka njé bashképunim té miré dhe shkémbim ekspertize
né kété drejtim; (d) Gjithashtu si arsye kryesore veté institucionet rendisin mungesén e
burimeve financiare dhe njerézore e mungesén e koordinimit mes tyre, né nivel gendror dhe
vendor.

Nga monitorimi rezultoi gé vetém né njé rast ishte zbatuar detyrimi pér hartimin dhe
miratimin e planit t¢ masave pér ménjanimin e pengesave nga institucionet.

. HYRJE

Vitet e fundit flitet gjithnjé e mé shumé pér koncepte té tilla si aksesi, aksesueshméria,
dizenjimi universal, pérfshirja, pérshtatshméria, akomodimi e té tjera koncepte té ngjashme.
Kéto jané terma qé shpeshheré pérdoren me té njéjtin kuptim.

Ndérkohé qgé vihen re disa ndryshime ose pérmirésimé né fushén e ndértimit, arkitekturés né
ambjentet fizike apo né fushén e teknologjisé sé informacionit, shumé pak éshté béré né
fushat e tjera, si pér shembull né fushén e shérbimeve. Eshté shumé e réndésishme gé té
gjithé pjestarét e shoqgérisé né térési, pavarésisht aftésive apo moshés gé kané, té kené akses
né té gjitha produktet dhe shérbimet qé ofrohen pér ta. Céshtjet e aksesueshmérisé kané marré
njé réndési themelore duke pasur parasysh gé nevojat e grupeve né rritje jané diversifikuar,

3 Vendimi i Késhillit t&¢ Ministrave nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave p&r ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”.

http://www.gbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2015/12/243.pdf
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me grupe si personat me aftési té kufizuara, fémijét, personat né moshé té treté, ata me aftési
té kufizuara té pérkohéshme pér shkak té sémundjeve apo gjendjeve shéndetésore té caktuara.
Bazuar pikérisht né kéto kufizime, nevojat pér aksesueshméri jané té ndryshme. Prandaj ka
lindur me kohé nevoja pér té adresuar nevojat specifike té kétyre grupeve té vecanta pérmes
krijimit té standardeve universale.* Né thelb, aksesueshméria kérkon gé dizenjimi i
produkteve, sistemeve apo shérbimeve té jené té atilla gé té pérdoren nga njé grup sa mé i
madh njérézish. Shpeshheré né ményré té ngjashme pérdoret dhe koncepti i dizenjimit
universal, i cili né thelb ka té njéjtat kérkesa, dizenjimin né njé ményreé té tillé qé té pérdoren
nga té gjithé, pa pasur nevojé pér ndérhyrje apo modifikime té tjera té nevojshme pér grupe té
vecanta. Duhet theksuar gé njé rol shumé té réndésishém né sigurimin e aksesueshmérisé ka
pasur hartimi legjislacionit t& posacém kundér diskriminimit.®

Sikurse do té sgarohet né Kkapitujt vijues, né ményré mé té detajuar, mungesa e
aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara shihet gjithmoné nga perspektiva e
diskriminimit, pra mungesa e sigurimit té aksesueshmérisé diskriminon personat me aftési té
kufizuara né ushtrimin e té gjitha té drejtave qé duhet té gézojné né kushte té barabarta me té
tjerét. Né kété kontekst vjen dhe ky raport, si njé nevojé pér monitorim, pas miratimit té njé
numri té larté ligjesh e vendimesh gé trajtojné céshtje té aksesueshmérisé dhe né vecanti
VKM-s¢ Numér nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat
me aftési t€ kufizuara™ i cili rregullon né ményré té drejtépérdrejté aksesueshméring.

Aksesueshméria pérbén parakusht pér té realizimin e té drejtave té personave me aftési té
kufizuara.

Megjithaté, Shqipéria ende pérballet me sfida t& médha né eliminimin e pengesave.®

Il. METODOLOGJIA

Me qgéllim pérmbushjen e objektivave té mésipérme dhe né ményré qgé gjetjet e Kkétij
monitorimi té ishin sa mé gjithépérfshirése, té dhénat u mblodhén duke pérdoruar alternimin
e té dhénave sekondare dhe atyre primare, té pérftuara nga disa burime.

a. Té dhénat sekondare

4 Manual pér aksesueshmériné dhe standardet, ribotim, 2014, 1SO, IEC

http://isotc.iso.org/livelink/livelink/fetch/2000/2122/4230450/8389141/ISO _IEC Guide 71 2014%28E%29 G
uide for addressing accessibility in standards.pdf?nodeid=8387461&vernum=-2

5 Manual pér adresimin e aksesueshmérisé pérmes standardeve, edicion i robotuar, 2014, CEN-CENELEC

ftp://ftp.cencenelec.eu/EN/EuropeanStandardization/Guides/6  CENCLCGuide6.pdf

6 Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara, 2016-2020
http://www.qbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2016/PDF-2016/124-2016.pdf
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Té dhénat sekondare u mblodhén pérmes rishikimit té literaturés ekzistuese, dokumentave
ligjore dhe politike, kombétare e ndérkombétare né fushén aksesueshmérisé si dhe té dhénave
ekzistuese té mundésuara nga raportet e identifikuara.

Rishikimi 1 literaturés pati pér géllim qgé té identifikojé kuadrin ligjor si dhe standardet
kombétare dhe ndérkombétare mbi bazén e té cilave aksesueshméria duhet garantuar. Bazuar
né sa mé sipér, rishikimi i literaturés u fokusua né shqyrtimin e dokumenteve ndérkombétare,
né vecganti Konventén pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara, kuadrit té
brendshém ligjor dhe politik mbi aksesueshmériné, jurisprudencén e Komitetit pér té Drejtat
e Personave me Aftési té Kufizuara dhe Komentin e Pérgjithshém té kétij Komitetit mbi
aksesueshmériné.

Té dhénat sekondare té mbledhura gjaté fazés sé paré té monitorimit shérbyen si udhérréfyes
pér hartimin e instrumenteve té mbledhjes sé té dhénave primare gjaté intervistimeve té
kryera né fazén e dyté té monitorimit. U pérgatitén disa pyetésoré pér institucionet e
pérzgjedhura, té pérshtatura sipas detyrimeve ligjore té cdo institucioni pér té siguruar
aksesueshmériné.

Té dhénat primare u mblodhén pérmes: (i) intervistave me personat ky¢c me pérfagésues té
institucioneve kryesore té pérzgjedhura, (ii) pyetésoréve té shpérndaré né institucione né
rrugé zyrtare, (iii) fokus grupit me persona me aftési t& kufizuara’. Duke pasur parasysh
fushénveprimin e VKM-sé Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike
pér personat me afté€si té kufizuara”, objekt té kétij monitorimi, fillimisht u realizua
identifikimi 1 disa prej institucioneve ky¢ né zbatimin e tij né rajonet e Tiranés, Korgés,
Elbasanit dhe Vlorés.® Né total gjaté zhvillimit t¢ monitorimit u kontaktuan 74 institucione né
katér rajonet, prej té cilave rreth 24% (n=18) nuk i jané pérgjigjur pyetjeve té dérguara apo
kérkesave pér takime.

Intervistat me personat kyc: Gjaté monitorimit u zhvilluan 39 intervista me persona ky¢ né
institucione e pérzgjedhura, té cilat kishin pér géllim mbledhjen e informacionit mbi masat e
marra nga ana e tyre pér zbatimin e legjislacionit gé rregullon aksesueshméring, nivelin e
njohurive pér zbatimin e VKM Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike
pér personat me aftési té kufizuara”, identifikimin e gjendjes aktuale, burimeve dhe
problemeve pér garantimin e aksesueshmérisé, si dhe njohurive té pérgjithshme té tyre né
lidhje me aksesueshmériné.

7 Lista e ploté e institucioneve té kontaktuara gjendet né Aneksin 1.

8 Kéto jané rajone ku realizohet projekti “Qeverisja e miré né kontekstin e té drejtave té personave me aftési té
kufizuara: Rruga pérpara”me mbéshtetjen e Agjensisé sé Shteteve te Bashkuara pér Zhvillim Ndérkombétar
(USAID) né kuadér té projektit “Drejtési pér té gjithé”. Institucionet u pérzgjodhén duke mbajtur né vémendje
fushat té cilat jané pércaktuar si prioritare né VKM- né Nr. 1074.




Pyetésorét e dérguar prané institucioneve: Gjaté monitorimit u plotésuan 17 (n= 17)
pyetésorét e dérguar pérmes postés dhe e-mailit, koordinatoréve té informimit té
institucioneve té pérzgjedhura.

Fokus grup me personat me aftési té kufizuara: Né kété pjesé té té dhénave primare u
mblodhén té dhéna pérmes realizimit té njé fokus grupi me 10 persona me aftési té kufizuara.
Personat u pérzgjodhén né ményré tillé gé té pérfagésonin té gjitha grupimet dhe llojet e
aftésisé sé kufizuar. Té dhénat e pérftuara nga fokus grupi i realizuar synuan gé té
evidentonin nivelin e njohurive té personave me aftési té kufizuar né lidhje me VKM Numér
1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin ¢ masave pér ménjanimin e pengesave né
komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”.® Edhe pse VKM-ja parashikon detyra dhe pérgjegjési pér institucionet shtetérore
dhe ato private, personat me aftési té kufizuara konsiderohen si aktoré ky¢ né zbatimin e saj
dhe u pérfshiné me géllim realizimin e njé monitorimi sa mé gjithépérfshirés, pér té dhéné
edhe perspektivén e tyre né lidhje me aksesueshmériné e sidomos pér té pérforcuar réndésiné
themelore gé ka veté komuniteti né monitorimin e kuadrit ligjor qé lidhet drejtépérdrejté me
té.

Né zonat ku u zhvilluan intervista té thelluara, disa pérfagésues (n= 12) u kontaktuan né
ményré elektronike dhe pérmes telefonit pér t’i kthyer pérgjigje pyetjeve té pérgatitur Kjo
ishte dhe hallka mé e véshtiré e monitorimit duke gené se njé numér personash nuk kthyen
pérgjigje brenda afatit té caktuar ose pérgjigjet e dhéna ishin té pjesshme.

Mbledhja e té dhénave primare dhe sekondare pér kété vlerésim u krye gjaté periudhés Prill-
Qeshor 2017.

Kufizime

Megjithése monitorimi arriti t€ pérmbushé objektivat e vendosura, ai pati edhe disa kufizime
té pashmangshme. Kufizimet kané té béjné me disa aspekte: (a) Sé pari, pér shkak té
mungesés sé pérgjigjeve né disa raste, pérgjigjeve té pjesshme apo té vonuara nga
institucionet e pérfshira né kété monitorim, informacioni shpeshheré nuk éshté i ploté dhe
gjithpérfshirés né masén gé synonte té ishte; (b) Mungesa e informacionit, mungesa e
koordinimit brenda institucioneve, shpeshheré dégjimi pér heré té paré i termave té lidhura
me aksesueshmérné e bénte té véshtiré zhvillimin e intervistave dhe pasqyrimin e pérpikté té
informacionit apo opinioneve té dhéna nga pérfagésuesit e institucioneve té kontaktuara; (c)
Nga ana tjetér, mungesa e mekanizmave té brendshme verifikuese té gjendjes té
institucioneve rajonale apo né institucionet qendrore pérsa i pérket akseseshmériseé,
moszhvillimi i indikatoréve té posa¢ém apo i planeve, mungesa e njohurive mé té thelluara né

® Vendimi i Késhillit t¢ Ministrave nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”.

http://www.gbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2015/12/243.pdf
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lidhje me spektrin e gjeré té aksesueshmérisé patén ndikimin e tyre gjaté procesit té
mbledhjes sé informacioni té pérftuar prej tyre. Megjithaté kéto barierra dhe kufizime u
adresuan nga grupi qé kreu monitorimin pérmes verifikimit té pérgjigjeve nga disa burime
brenda institucioneve dhe jashté tyre, sgarimeve té detajuara té pyetjeve dhe termave apo
ripérséritjes sé intervistave pér aspekte té vecanta té instrumentave pér té cilét pérgjigjet
ishin té pagarta.

I11. KONSIDERATA TEORIKE MBI AKSESUESHMERINE

Lévizja e personave me aftési té kufizuara né boté ka theksuar gjithmoné gé asnjé nga té
drejtat e kétij komuniteti nuk mund té realizohet pa garantuar njé mjedis, transport apo
komunikim té pérshtatur pér ta.°

Nuk éshté rastési gé aksesueshméria pérfshihet né Konventén pér té Drejtat e Personave me
Aftési té kufizuara, si njé parim i késaj konventé, por edhe si njé e drejté nga ana tjetér.

Aksesueshméria shfaget si parim né nenin 3, pika f, t¢ KDPAK duke theksuar té gjitha
aspektet e aksesueshmérisé si¢ jané, heqja e barierrave sociale apo géndrimore ndaj aftési té
kufizuar qé pérfshin sjelljet negative dhe stigmén ndaj personave me aftési té kufizuara dhe
familjaréve té tyre, sigurimin e formateve té pérshtatshme dhe formave té komunikimit pér
personat me aftési té kufizuara intelektuale dhe me problem té komunikimit, sigurimin e
formateve alternative té komunikimit, sigurimin e aksesit né institucione. Aksesueshméria
kérkon gé politikat, legjislacioni dhe praktikat qé ndigen té mos pérjashtojné personat me
aftési té kufizuara. Kérkohet gjithashtu hegja e barierrave fizike dhe aksesi ekonomik, si njé e
drejté me natyré ekonomike dhe sociale e lidhur ngushtésisht me konceptin e
pérballueshmérisé, sikurse pérdoret né Konventén Ndérkombétare pér té Drejtat Sociale,
Ekonomike dhe Kulturore.! Né kéto dokumenta sigurisht gqé aksesueshméria nuk éshté
trajtuar né dimensionin té cilin ka tashmé, por aty mund té gjejmé fillesat e trajtimit té késaj
té drejte, pér té gjithé njerézit dhe jo né vecanti pér komunitetin e personave me aftési té
kufizuara.

Ndérkohé, si e drejté pér akses shfaget né disa dokumenta té tjera ndérkombétare, duke filluar
nga Rregullat Standarde pér Barazi Mundésish, té cilat konsiderohen edhe si paraprirése té
KDPAK, por té cilat duhet theksuar, jané njé dokument politik pa fuqgi ligjore.

10 pgrfshirja: Drejt pérfshirjes sé aftésisé sé kufizuar dhe zhvillimit urban gjithépérfshirés. Rekomandime pér njé
agjendé urbane gjithépérfshirése; The Global Network on Disability Inclusive and Accessible Urban
Development (DIAUD)

http://www.disabilityinclusivedevelopment.org/system/files/the-inclusion-imperative-towards-disability-
inclusive-and-accessible-urb.pdf

1 Manual pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara: Té kuptuarit e Konventés pér té Drejtat e
Personave me Aftési té Kufizuara, fage 46, 47; Marianne Schulz, 2010.
http://www.hiproweb.org/uploads/tx_hidrtdocs/HICRPDManual2010.pdf
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Rregullat standarde né rregullin numér peseé trajtojné réndésiné qé duhet té keté pér shtetet
sigurimi i aksesueshmérisé pér arritjen barazisé s€ mundésive té personave me aftési té
kufizuara. Aksesueshmériné, ky dokument e trajton duke pérfshiré disa dimensione té saj,
duke pérfshiré késhtu ambjentin fizik dhe aksesin né informacion dhe komunikim. Rregullat
Standarde pérfshijné té gjitha llojet e aftésisé sé kufizuar. Nga ana tjetér rekomandohet qé
Shtetet duhet té inkurajojné Mediat, e shkruara apo vizive gé té jené té aksesueshme. Pérsa i
pérket sistemeve teknologjike, kérkohet gé ato té jené qé né fazén e krijimit té aksesueshme
pér personat me aftési té kufizuara ose, né rast té kundeért, té pérshtaten né faza t¢ mévonshme
me nevojat e tyre. Ata vendosin theksin te réndésia kyce e pérfshirjes sé personave me aftési
té kufizuara né gjitha fazat e dizenjimit apo hartimit té programeve, ligjeve dhe politikave.*?

Pér t’iu rikthyer fillesave té sé drejtés sé aksesit né dokumenta té tjera ndérkombétare,
gjurmét e para i gjejmé né dy konventa, pérvec rregullave té sipérpérmendura. Konventa
Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike, pérmend té drejténe personit pér t& lévizur
lirisht Brenda dhe jashté shtetit si dhe té zgjedhé lirisht vendbanimin e tij, té drejtén pér akses
né jetén publike duke respektuar parimin e barazisé.**Ndérsa, Konventa pér Eliminimin e té
Gjitha Formave té Diskriminimit, e cilat né kuadér té detyrimeve gé vendos pér shtetet, pér
parandalimin dhe eliminimin e diskriminimit racial, pérmend edhe té drejtén e hyrjes
(aksesit) né€ t€ gjitha lokalet dhe shérbimet qé jané né€ shfrytézim t& publikut, si mjetet e
transportit, hotelet, restorantet, kafeneté, sallat e shfagjeve dhe parget.'*

Sikurse u pérmend edhe mé lart, kéto dy konventa nuk e trajtojné té drejtén pér té patur akses
né ményré specifike pér personat me aftési té kufizuara. Kéto dy konventa té drejtén e aksesit
e trajtojné né ményré té pérgjithshme dhe pér té gjithé njerézit, duke pérfshiré kétu patjetér
edhe pérmes parimit té mosdiskriminimi personat me aftési té kufizuara por gjithsesi jo né
ményreé té drejtépérdrejté.

Aksesueshméria nuk ka njé pérkufizim né KDPAK por gartazi, si parim, aksesueshméria
éshté e vetmja ményré praktike pér zbatimin e té drejtave si punésimi, arsimi, jetesa e
pavarur, pjesémarrja né jetén politike apo publike e té tjera. Ndérkohé njé koncept shumé i
réndésishém qé shfaget edhe né konventé éshté ai i projektimit universal.

Sipas KDPAK, “Projektim universal” do t€ thoté projektim i mallrave, mjedisit, programeve
dhe shérbimeve pér t’1 bér€ t€ pérdorshme pér té gjithé njerézit, n€ masén mé t€ madhe té
mundshme, pa pasur nevojé pér pérshtatje apo projektim té vecanteé.

12 Rezoluta mbi Rregullat Standarde pér Barazimin e Mundésive pér Personat me Aftési té Kufizuara
A/RES/48/96 miratuar nga Asambleja e Pérgjithshme, 4 March 1994
http://www.un.org/disabilities/documents/gadocs/standardrules.pdf

13 Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike, neni 25, pika c; 23 mars 1976
http://www.ohchr.org/EN/Professionalinterest/Pages/CCPR.aspx

14 Konventa Ndérkombétare pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racial, neni 5, pika f, 4 Janar
1969

http://www.ohchr.org/EN/Professional Interest/Pages/CERD.aspx
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Por duhet mbajtur né vémendje, gé projektimi universal nuk duhet té pérjashtojé pajisjet
ndihmése pér grupe té vecanta té personave me aftési té kufizuara, kur éshté e nevojshme.

Projektimi universal éshté njé filozofi e projektimit me shpejtési qé ka rrénjét e saj né
historiné e projektimit pa pengesa gé né vitet 1980 dhe 1990.

Ndérsa fokusi i projektimit pa pengesa kishte té bénte vetém me sigurimin e lehtésirave té
pérshtatshme pér personat me aftési té kufizuara, projektimi universal ka njé gasje shumé mé
té gjeré bazuar né marrjen parasysh té karakteristikave té larmishme té popullatés né térési.*®

IV. VLERESIM | KUADRIT LIGJOR DHE POLITIK MBI AKSESUESHMERINE

Né kété kapitull trajtohet gjendja aktuale e aksesueshmérisé né Shqipéri duke iu referuar dy
raporteve kryesore: Planit Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara dhe
Raportit Kombétar té dorézuar nga Qeveria Shqiptare prané OKB-sé.

Né vijim éshté kryer njé analizé ligjore e dokumentave kryesore ndérkombétare dhe
legjislacionit kombétar gé rregullon ¢éshtjen e aksesueshmérisé.

Dhe né fund té tij, analizohet né ményré té vecanté VKM- ja Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né
ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”.

IV 1. Gjendja e aksesueshmérisé né Shqipéri né kéndvéshtrimin e raporteve

Duke iu referuar dy dokumentave kryesore, Planit té Veprimit té Personave me Aftési té
Kufizuara 2016-2020® miratuar me VKM nr. 483, daté 29.6.2016 dhe Raportit fillestar té
Shtetit Shqiptar pér KDPAK, bazuar né nenin 35 té KDPAK né Maj 20157 gjendja e
aksesueshmeérisé ka njohur progres por ai ka géné i pamjaftueshém. Ndérkohé gé raporti
fillestar i shtetit rezulton mé optimist né paraqitjen e situatés né krahasim me planin kombétar
té veprimit, té dy dokumentat dokumentojné sfidat e médha gé ka shteti Shqiptar pér zbatimin
e legjislacionit té miratuar.

Késhtu, sipas kétyre dokumentave, Shqipéria ka béré progres né lidhje me sigurimin e
aksesueshmérisé dhe pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara. Dokumentat i referohen

15 Indikatorét kryesore pér aksesueshméring, KDPAK, The Global Alliance on Accessible Technologies and
Environments (GAATES), Maj 2015.

http://gaates.org/wp-content/uploads/2014/07/FINAL-Toolkit -UN-CRPD-KEY-INDICATORS-OF-
ACCESSIBILITY-2015-06-29.pdf

16 Plani Kombétar i Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara 2016-2020

http://www.qgbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2016/PDF-2016/124-2016.pdf

"Raporti fillestar i Shtetit Shgiptar bazuar mbi nenin 35 t&¢ KDPAK, Maj 2015

http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Doénload.aspx?symbolno=CRPD%2fC%2fALB%2f1&L
ang=en
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né ményré té vecanté legjislacionit té miratuar pér garantimin e aksesueshmérisé, né disa
fusha, si né fushén e ndértimit, transportit, strehimit etj.

Ndérkohé gé né kéto dokumenta pasgyrohen disa projekte si arritje né fushén e
aksesueshmeérisé, si realizimi i disa broshurave pér té drejtat e personave me aftési té
kufizuara, shérbimet e ofruara né gendrat shtetérore rezidenciale, gé orientojné personat me
aftési té kufizuara pérmes udhézimeve té thjeshtuara se si té Iévizin né ményré té pavarur,
ngritjen e njé grupi ndérministror pér evidentimin e institucioneve shtetérore té papérshtatura,
ndér té cilat u inspektuan 70 dhe marrjen e masave, projektin e bashkisé sé Tiranés ,,Njé qytet
pa barierra®, né bazeé té té cilit u vendosén 390 rampa dhe u krijuan 35 vende parkimi pér
personat me aftési té kufizuara, njohjen zyrtare té gjuhés sé shenjave e disa té tjera.

Megjithaté pranohet qé “Shqipéria ende pérballet me sfida té médha né eliminimin e
pengesave. Shumé ndértesa publike dhe hapésira publike té jashtme dhe fage interneti
geveritare nuk jané té aksesueshme. Personat me probleme né dégjim pothuajse nuk kané
fare akses né shérbimet private ose publike duke pérdorur gjuhén e shenjave. "Ndérkohé qé
nuk ka asnjé progres né lidhje me shénjat e vendosura né mjedise publike pér kété komunitet.

ME tej plani vijon me gjetjet né lidhje me Iévizshmériné personale, “Lévizja e pavarur né
rrugé dhe né trotuare éshté pothuajse e pamundur pér personat né karrige me rrota apo qé
pérdorin shkop. Shumé pak trotuare jané pérshtatur , ata mund té jené té ngushté dhe shpesh
sipérfagja e tyre nuk éshté e njétrajtshme. Transporti publik mbetet i paaksesueshém. Edhe
pse geveria ka miratuar standardet pérkatése, ata nuk zbatohen né praktiké.

Né krygézimet e rrugéve apo né transportim publik nuk ekzistojné sinjalizimet zanore dhe
stacionet e autobusit jané té pashénuar, duke e béré orientimin té véshtiré. Shumé pak rrugé
dhe ndértesa publike pérfshijné shenja té ngritura ose té pérshtatura pér té verbérit si dhe
mungojné mjetet ndihmése si shkopinjté e bardhé , genté orientues dhe genté ndihmés.

Né fushén e arsimit né plan konstatohet gé “Gjaté dhjeté viteve té fundit, objektivat e
pércaktuara né Planin e méparshém té Veprimit pér Persona me Aftési té Kufizuara (pér
numrin e shkollave té aksesueshme, ambienteve parashkollore dhe gendrave té AFP-s&!8) nuk
u arritén.”

Mé tej né plan paragitet edhe situata e pérdorimit té formateve audio apo teksteve né Braille:
“... shkollore té shkollave té pérgjithshme nuk ekzistojné né alfabetin Braille apo né formate
audio. Instituti i Nxénésve gé nuk Shikojné nuk mund té plotésojé kérkesat pér tekste
shkollore né alfabetin Braille pér shkak té fondeve té kufizuara dhe kapacitetit teknik té
kufizuar.”

Plani mé tej vijon me konstatimin gé “disa ndértesa geveritare jané té aksesueshme. Shumé
té tjera po rikonstruktohen me géllim gé té garantojné aksesueshmeéri té ploté pér PAK. Jané
té pakété personat me aftési té kufizuar té punésuar né institucione gendrore dhe vendore.”

Né lidhje me legjislacionin ekzistues gé prej vitit 2008, Késhilli i Ministrave miratoi njé
vendim “Pér miratimin e rregullores pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me
aftési té kufizuara”, i cili parashikon standardet e aksesueshmérisé dhe normat qé duhet té
zbatohen né industriné e ndértimit (vecanérisht né lidhje me aksesin népér ndértesa, rrugé dhe

18 Né Planin Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara, 2005-2015, geveria u angazhua té béjé
té aksesueshme 100 shkolla, 90 kopshte dhe teté gendra AFP (Aktiviteti 1.4).
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mjedise té tjera té brendshme dhe té jashtme) plani shprehet gé “kéto standarde nuk
mbikqgyren né ményré sistematike dhe zbatimi i tyre nuk monitorohet. ”

Pérsa i pérket sektorit privat, plani konstaton qé “standardet e aksesueshmérisé zbatohen
shumé rrallé. Shumica e objekteve turistike private nuk jané té aksesueshme dhe ky aspekt
nuk trajtohet nga inspektimet pér turizmin. Rrjedhimisht, personat me aftési té kufizuara dhe
familjet e tyre pérballen me pengesa pér té marré pjesé né veprimtari argétuese dhe né
turizém. Gjithashtu, kjo nénkupton se personat me aftési té kufizuara shpesh nuk mund té
punésohen né industriné e turizmit, e cila zé njé pérgindje té konsiderueshme té ekonomisé né
Shqipéri.”

Ndérsa né lidhje me transportin, plani shprehet gé “né praktiké, pothuaj asnjé mjet transporti
publik nuk éshté i aksesueshém pér personat me aftési té kufizuara. Monitorimi nuk éshté
efikas dhe nuk éshté vendosur asnjé penalitet pér moszbatimin e tyre.

Pérsa i pérket fushés sé teknologjisé sé informimit dhe Media-ve, plani konstaton gé “faget
geveritare té internetit dhe portalet nuk jané té aksesueshme pér programet e leximit dhe pér
personat qé kané nevojé pér shkrim té madh apo kontrast.

Programet televizive né gjuhén e shenjave ishin té kufizuara vetém né televizionin kombétar
(TVSH) gé transmeton njé program informativ prej 10 minutash né dité, i cili nuk
transmetohet mé.”

IV 2. Pérmbledhje e kuadrit ligjor ndérkombétar mbi aksesueshmériné

Me ratifikimin e Konventés pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara né vitin
2012 me Ligjin 108/2012 mé dat€ 15.12.2012 “Pér ratifikimin e Konventés sé OKB-s¢ “Pér
té drejtat e personave me aftési t€ kufizuara” (KDPAK). Aksesueshméria sipas KDPAK &shté
pérkthyer si hegje barierrash19 dhe é&shté njé nga shtaté parimet kryesore té KDPAK.
Aksesueshméria (hegja e barierrave) éshté njé nga parimet themelore t¢ KDPAK, duke géné
se pérmes saj personat me aftési té kufizuara arrijné té gézojné dhe té ushtrojné té gjitha té
drejtat e tjera né KDPAK si dhe mundésohet mbi té gjitha jetesa e pavarur e tyre.

KDPAK pérmes nenit 9 vendos mbi shtetet palé detyrimin pér té eliminuar barierrat né
ambientet fizike, transport, informacion dhe komunikim, pérfshiré dhe teknologjité e sistemet
e informacionit dhe komunikimit, si dhe né mjete apo shérbime té tjera té hapura apo té
siguruara pér publikun, si né zonat urbane dhe ato rurale. Shtetet duhet té¢ marrin masa
pérmes identifikimit té barierrave dhe eliminimit té tyre né ndértesa, rrugé, transport dhe
mjete té tjera né ambjente té brendshme apo té jashtme, pérfshiré shkollat, strehimin,
shérbime mjekésore apo vendet e punés, informacion, komunikim dhe shérbime té tjera,
pérfshiré shérbimet elektronike dhe shérbimet e emergjencés.

KDPAK pérvec se kérkon zbatimin e aksesueshmérisé né té gjitha fushat, pér té drejtat civile
dhe politike, ekonomike, sociale dhe kulturore, nuk bén dallim mes sektorit publik dhe privat,
por vendos mbi té gjithé detyrimin, kérkon vendosjen e standardeve minimale dhe hartimin e

19 Ka pasur disa diskutime mbi pérkthimin e termit “Accesibility”. Né konventé rezulton té jeté “heqje
barierrash” kurse ligji pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné ka pérdorur termin “Aksesueshméri
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udhézuesve pér eliminimin e barierrave né té gjitha fushat e sipérpérmendura, si dhe
trajnimin e stafit.

KDPAK liston disa forma dhe formate té cilat mund té konsiderohen si disa nga ményrat pér
té siguruar aksesueshmériné. Kéto jané:

> ndértesat dne mjete té tjera té hapura pér publikun;
» shenja né Braille dhe né njé formé lehtésisht té lexueshme dhe té kuptueshme;

» forma asistence té drejtpérdrejta dhe té ndérmjetme, pérfshiré udhézues, lexues dhe
pérkthyes profesionalé té gjuhés sé shenjave, pér té lehtésuar hyrjen né ndértesa dhe
mjete té tjera té hapura pér publikun;

> forma té tjera té pérshtatshme asistence dhe mbéshtetjeje pér personat me aftési té
kufizuara pér té siguruar qé atyre t’'u mundésohet informacioni;

» mundésimin e informacionit té ri dhe sistemet e teknologjité e reja té komunikimit pér
personat me aftési té kufizuara, pérfshiré dhe internetin.

Mé 22 Maj 2014 u botua Komenti i Pérgjithshém?°i Komitetit pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara. Komiteti e ka trajtuar aksesueshmériné si njé faktor themelor né
zbatimin e konventés pér té drejtat e personave me aftési té kufizuara. Nisur nga Kjo,
Komiteti ka hartuar komentin e pérgjithshém, i cili sqaron né ményré mé té detajuar se ¢faré
pérfshin aksesueshméria dhe si duhet konsideruar ajo né fusha té ndryshme.

Komiteti thekson gé aksesueshméria mund té garantohet vetém pérmes zbatimit té
standardeve strikte. Komiteti pérfshin né koment edhe konceptin e projektimin universal i
pérkufizuar si projektim i mallrave, mjedisit, programeve dhe shérbimeve pér t’i béré té
pérdorshme pér té gjithé njerézit, né masén mé té madhe té mundshme, pa pasur nevojé pér
pérshtatje apo projektim té vecanté. Projektimi universal nuk duhet té pérjashtojé pajisjet
ndihmese pér grupe té veganta té personave me aftési té kufizuara, kur éshté e nevojshme.

Komenti mé tej sikurse edhe veté KDPAK sqgaron se nuk mjafton aplikimi i projektimit
universal si masé vetme pasi nuk siguron né té githa rastet aksesesueshmériné. Jané
thelbésore edhe ndérhyrjet e posagme pér personat me aftési té kufizuara, pajisjet e caktuara
si karriget me rrota, patericat, mjetet dégjimore, formate té tjera té€ posagme pér lloje té
caktuara aftésish té kufizuara. Por né té gjitha rastet éshté thelbésore qé shérbimet apo
produktet té dizenjohen duke u bazuar mbi kété koncept. Kjo eliminon nevojat e mévonshme
qé lindin pér t’i pérshtatur ato pér personat me aftési té kufizuara, té cilat jané mé té
kushtueshme. Pra, projektimi universal pér garantimin e aksesushmérisé ka edhe faktorin
ekonomik si avantazh, pasi éshté mé pak i kushtueshém dhe pérfiton njé grup té madh
‘klientésh’, té cilét nuk jané vetém personat me aftési té kufizuara, pra, i vlejné té gjithé

20 Komenti i Pérgjithshém i Komitetit pér t& Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara, 22 Maj 2014

http://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/2&Lang=en
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komunitetit. Komiteti riliston fushat né té cilat zbatohet dhe garantohet aksesueshméria dhe
gjithashtu ripércakton té gjitha llojet e aftésisé sé kufizuar né raport me té cilat duhet té
sigurohet aksesueshméria. Duke gené se aksesueshméria pérbén parakusht gé personat me
aftési té kufizuara té jetojné né ményreé té pavarur dhe té marrin pjesé né ményreé té barabarté
né shoqéri, mohimi i aksesit né mjedis, transport, teknologjiné e informacionit dhe
komunikimit, né shérbimet e hapura pér publikun duhet té shihet gjithmoné si diskriminim
pér shkak té aftésisé sé kufizuar, sipas kétij komenti. Duhet béré njé dallim i garté midis
detyrimit pér té siguruar gé té gjitha objektet, infrastruktura, mallrat, produktet dhe shérbimet
e projektuara, ndértuara ose prodhuara rishtazi té jené té aksesueshme dhe detyrimit pér té
hequr barrierat né ato ekzistuese dhe pér té siguruar njé mjedis, transport, informacion dhe
komunikimi dhe shérbimet e hapura pér publikun e gjeré. Ky dallim theksohet né koment,
pikérisht duke pasur parasysh faktin gé ndérkohé gé projektimi universal, pra garantimi i
aksesueshmeérisé né produket e shérbimet e reja do té realizohet né ményré graduale, shtetet
qé ratifikojné konventén duhet té marrin masa pér hegjen e pengesave ekzistues, duke
vendosur afate kohore dhe duke pércaktuar buxhetet e nevojshme.

IV. 3 Kuadri ligjor kombétar

Ligji pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné e Personave me Aftési té Kufizuara Nr.
93/201421.

Diskutimi mbi nevojén pér té pasur njé ligj kuadér pér personat me aftési té kufizuara kishte
kohé gé zhvillohej né Ministriné e Mirégénies Sociale dhe Rinisé, me argumentimin gé
mbrojtja dhe promovimi i té drejtave té komunitetit nga legjislacioni i pérgjithshém nuk ishte
I mjaftueshém apo efektiv. Pas ratifikimit t¢ KDPAK nga shteti Shqiptar, u arrit né
pérfundimin gé njé ligj i tillé nuk do té kishte efektet e pritura, pasi tashmé KDPAK e
ratifikuar ishte pjesé é sistemit té brendshém ligjor. Njé ligj kuadér do té ishte thjesht njé
replikim i KDPAK e nuk do té luante ndonjé rol té vecanté pér té drejtat e komunitetit. Duke
géné se projekti pér ligjin e ri kishte kaluar né disa faza té hartimit dhe konsultimit, u mendua
gjaté tyre gé ky ligj té shérbente pér adresimin e disa ¢éshtjeve shgetésuese pér komunitetin
por edhe pér institucionet shtetérore. Né kété frymé, ligji arriti té grupojé disa nga ¢éshtjet, gé
duheshin adresuar tashmé né Shqipéri, dhe té cilat ndihmojné né kuptimin dhe zbatimin mé té
miré t¢ KDPAK. Té tilla ¢éshtje jané: komisionimi ose vlerésimi i personave me aftési té
kufizuara, monitorimi i zbatimit t¢ KDPAK né nivel té brendshém, sgarime né lidhje me
koncepte té cilat pérbéjné risi sikurse jané vendimarrja e mbéshtetur, barazia para ligjit,
shérbime té jetesés sé pavarur, pérkufizimi, administrimi i mjeteve ndihmése, ngritja e pikave
fokale dhe ¢éshtje té kujdestarisé ose ndihmésve personalé. Té gjitha kéto ¢éshtje té marra
sébashku jané té ndérvarura nga njéra tjetra ose jané rrjedhoja ligjore té njéra tjetrés. Késhtu
¢éshtja e vlerésimit lidhet me caktimin e ndihmésit personal apo me shérbimet e jetesés sé

2L Ligji éshté miratuar mé daté 24.07.2014 dhe i botuar ne Fletoren Zyrtare numér 135, mé daté 28 Gusht 2014

http://www.gbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2014/PDF-2014/135-2014.pdf
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pavaprur dhe nga ana tjetér vendimarrja e mbéshtetur merr njé rol thelbésor né kété ligj, duke
i dhéné veté personit mundésiné pér té zgjedhur personat gé do té ofrojné mbéshtetjen, duke
ndikuar né rritjen e pavarésisé sé personit. Tashmé me kété ligj rregullohen disa fusha
thelbésore pér jetesén e pavarur dhe plotésohen disa boshllége ekzsituese legjislative. Né njé
ményré, mund té thuhet, qé ky ligj tenton t€ kodifikojé*“aftésiné e kufizuar” nén njé ombrellé.
Ndérkohé gé né Shqipéri legjislacioni vazhdon té mbetet i fragmentizuar, KDPAK nuk bén
dallime mes llojeve té ndryshme té aftésisé sé kufizuar por pérdor termin ‘aftési e kufizuar’
duke mos e pérkufizuar até géllimisht, por duke e Iéné té hapur pasi konsiderohet njé term qé
evolon me kohén dhe si i tillé nuk mund té pérkufizohet. Ekzistenca e shumé ligjeve té cilat
mbrojné€ mé shumé disa ‘aftési t€ kufizuara’ n€ krahasim me disa t€ tjera, ka shkaktuar njé
situaté diskriminuese mes komuniteteve té aftésisé sé kufizuar. Ky ligj synon gartazi qé
pérmes vierésimit té pérshtatshém té caktojé llojin dhe masén e aftésisé sé kufizuara né té
gjitha dimensionet e saj, duke vlerésuar nevojat gé vijné si pasojé e aftésisé sé kufizuar, duke
hequr doré nga vlerésimi vetém bazuar né pérkatésiné né statuse ligjore té caktuara, té bazuar
mbi modelin e vjetruar mjekésor.

Pérve¢ trajtimit té pérgjithshém té mésipérm né lidhje me Ligjin pér Pérfshirjen dhe
Aksesueshméring, i rikthehemi aksesueshmérisé. Qéllimi kryesor i ligjit, sikurse shprehet dhe
neni 1 i tij éshté té garantojé nxitjen dhe mbrojtjen e té drejtave té personave me aftési té
kufizuara dhe nga ana tjetér té pércaktojé pérgjegjésiné e té gjitha strukturave publike dhe
jopublike, pérfshiré organet shtetérore, gendrore dhe vendore, né zbatimin e parimeve té
pérfshirjes dhe aksesueshmérisé pér té zvogéluar, deri né hegje, pengesat pér personat me
aftési té kufizuara. Duke u nisur edhe nga veté emértimi i ligjit, aksesueshméria luan njé rol
gendror né kété ligj pér pérfshirjen dhe garantimin e té drejtave, sikurse rezulton edhe né
géllimin e ligjit: “...né zbatimin e parimeve té pérfshirjes dhe aksesueshmérisé pér té
zvogéluar, deri né hegje, pengesat pér personat me aftési té kufizuara...”

Ligji éshté pérpjekur né ményré maksimale, pér ag sa éshté e mundur té pérkufizojé termin
‘aksesueshméri’, njé term t€ cilin KDPAK vet€ nuk e ka pérkufizuar pér arsye té
kompleksitetit dhe dinamikés gjithmoné né zhvillim gé ai paraget.

“Aksesueshméri” sipas ligjit éshté ménjanimi i pengesave té té gjitha llojeve.
“Pengesat” nénkuptojné:
a) pengesat sociale, vecanérisht géndrimet, stereotipet e sjelljen tutelore;

b) pengesat mjedisore, pérfshiré véshtirésité né komunikim gé kané personat me démtime
ndijore, vecanérisht ata me démtime né shikim dhe dégjim, ata pér té cilét komunikimi verbal
éshté 1 kufizuar ose i pamundur e personat q€ kérkojné formate t&€ thjeshta pér t’u lexuar dhe
pér t’u kuptuar;

C) pengesat infrastrukturore, pérfshiré ato né banesa, hapésira dhe shérbime publike;
¢) pengesat institucionale, pérfshiré ato né legjislacion dhe politika.

Ky ligj, i miratuar né frymén e KDPAK duket té keté pérparési mbi legjislacionin ekzistues,
duke géné se edhe veté pércakton, qé “do té udhéheqé ndryshimet graduale né legjislacion”
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né drejtim té pérmirésimit né frymén e KDPAK, si né aspektin terminologjik por edhe né
gasje e drejtime.

Duke géné se ky mbetet njé ligj i pérgjithshém, ai delegon né aktet nénligjore ¢éshtje shumé
té réndésishme. Né lidhje me aksesueshméring, pérve¢ detyrimeve dhe pérgjegjésive gé kané
té gjitha institucionet pér sigurimin e saj né ményré progresive, ligji né nenin 11 parashikon
né pikén 3, gé masat pér ménjanimin e pengesave mjedisore dhe infrastrukturore né ofrimin e
shérbimeve publike pércaktohen me vendim té Késhillit t& Ministrave.

IV 4. Vendimi i Késhillit t&¢ Ministrave Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e
masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e
shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”

Né zbatim té Ligjit pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné u miratua Vendimi i Késhillit té
Ministrave nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin ¢ masave pér ménjanimin ¢ pengesave
né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té

kufizuara”. %

Qéllimi i vendimit éshté gé té detajojé pérkufizimet apo parimet e vendosura nga Ligji pér
Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné. Vendimi pérvecse pércakton masat pér zbatimin né bazé té
té cilave ménjanohen pengesat mjedisore dhe infrastrukturore pér té béré té mundur aksesin
né strehim, transport, shéndetési, kujdes social, arsimim, punésim dhe shérbime pér personat
me aftési té kufizuara shérben edhe pér unifikimin e rregullave ekzistuese me ato té reja.
Sqarimi dhe detyrimi pér masat qé duhet té ndérmarrin té gjitha institucionet buron direkt nga
ligji, por nga ana tjetér ky vendim, sikurse veté ligji merr né konsideraté bazén ligjore
ekzistuese (ligje dhe vendime) té cilat tashmé rregullojné disa aspekte té aksesueshmériseé.
Késhtu, ndér disa copéza legjislacioni® mund té vecojmé disa mé kryesoret:

Ligjin pér Transportin Rrugor i cili parashikon detyrimin gé té kryhet pérkujdesja dhe
transporti me pérparési, kundrejt té gjitha lehtésive gé jep ligji, pér té gjitha subjektet gé i
pérfitojné kéto lehtési né transportin gqytetés dhe jashté qytetit, duke pércaktuar me shénim té
vecanté edhe vendet e ndenjjes pér ta. Udhétarét gé pérfitojné lehtési me ligje té vecanta,
duhet té paragesin né ¢do rast udhétimi dokumentin gé pércakton ligji pér ta. Fondet pér
kompensimin e tarifés sé transportit té kategorive té personave, gé pérfitojné nga legjislacioni
né fugi pér transportin qytetas, pérballohet nga institucionet pérgjegjése, sipas ligjit. Masa,

22 \Vendimi i Késhillit t¢ Ministrave nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e
pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”.

http://www.gbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2015/12/243.pdf

23 Aspekte té vecanta né ményré té pjesshme té aksesueshmérisé rregullohene dhe né legjislacionin pér
transportet, Mediat Audiovizive, Pér administrimin e bashkpronésisé né ndértesat e banimit, “Pér statusin e té
verbérit, “Statusi i invalidit paraplegjik e tetraplegjik, arsimin parauniversitar et;.
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kriteret dhe procedurat pér kompensimin e késaj tarife pércaktohen me vendim té Késhillit té
Ministrave?;

Vendimin Nr.1503, daté 19.11.2008 rregulloren “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana
e personave me aftési té kufizuar”. Rregullorja ka pér géllim zbatimin e rregullave pér
eliminimin e barrierave arkitektonike né banesat, hapésirat dhe shérbimet publike dhe Ligjin
Nr. 107/2014 “Pér planifikimin dhe zhvillimin e territorit” sanksionon konceptin
“Hapésiré e pérshtatur” si “hapésira gé ofron pérdorim té sigurt, té barabarté e té pavarur nga
té gjithé personat, pérfshiré ata me aftési té kufizuar ose grupe té vecanta, pér té cilét jané té
nevojshme zgjidhje teknike apo pajisje t€ veganta”. Duhet theksuar g€ kéto dy instrumenta
ligjore shumé té réndésishme pér aksesueshmériné e trajtojné né ményra dhe dimensione té
kufizuara até dhe nuk i pérmbahen kuptimit gjithépérfshirés gé ky term ka sipas KDPAK dhe
Ligjit pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné. Ato rregullojné aspektet fizike té ambjenteve
publike dhe private, duke u pérgéndruar kryesisht né personat me aftési té kufizuara fizike
dhe shqisore apo ndijore por vetém né barierrat arkitektonike. Pra, ato nuk pérfshijné té gjitha
llojet e aftésisé sé kufizuar. Né to pérdoren terma si mundési hyrjeje, mundési shfrytézimi
apo pérshtatshméri?®, té cilat mbulojné né ményré té pjesshme disa aspekte té
aksesueshmérisé, ndérkohé gé aksesueshméria kérkon eliminimin e té gjitha llojeve té
pengesave pér té gjitha llojet e aftésive té kufizuara sipas KDPAK dhe Ligjit pér Pérfshijen
dhe Aksesueshmériné.

Vendimi Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin ¢ pengesave
né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara” parashikon né Kreun II, pika 1 dhe 2, qé niveli i aksesueshmérisé pér personat me
aftési té kufizuara té garantohet né pérputhje me kérkesat teknike, né ¢do rast. Pérsa i pérket
kérkesave teknike pér pérshtatshmériné e objekteve té reja dhe atyre ekzistuese, pargeve,
shesheve dhe rrugéve né vecanti, vendimi parashikon gé do té zbatohen sipas dispozitave té
parashikuara né vendimin nr.1503, dat€ 19.11.2008, t& Ké&shillit t&€ Ministrave, “Pér miratimin
e rregullores “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té€ kufizuara”. Pra,
ky vendim siguron gé aksesueshméria merr kuptimin mé té fundit té dhéné nga veté KDPAK
dhe zhvillimet e fundit por njékohésisht pérforcon né kontekstin e zbatimit kuadron ligjor
ekzistues dhe sigurohet qé té keté karakter gjithépérfshirés dhe plotésues duke iu referuar
drejtépérdrejté VKM-sé “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana ¢ personave me aftési té
kufizuara”pérsa i pérket aspekteve teknike té sigurimit té pérshtatshmérisé.

Ky vendim, i cili &shté edhe objekti kryesor i monitorimit, éshté ndér vendimet qé pérpiget né
ményré t€ plot€ t’i japé zgjidhje problemeve ekzistuese né lidhje me zbatimin e

24 http://www.vendime.al/wp-content/uploads/2015/07/LIGJI-PER-TRANSPORTET-RRUGORE-i-
perditesuar.pdf

25 Mundésia e hyrjes shpreh nivelin mé té larté té shfrytézimit total té hapésirave né ményré té drejtpérdrejté.

Mundésia e shfrytézimit pérfagéson njé nivel t& mundésisé sé kufizuar, té njé hyrjeje, té ndértesés ose té njésive
té patundshme, por gé lejon mundésiné e krijimit t&¢ marrédhénieve té domosdoshme edhe pér personat me aftési
té kufizuara motorike ose ndijuese. Pérshtatshméria éshté njé mundési hyrjeje e diferencuar gé pérfagéson njé
nivel bazé, me mundési pér t’u pérmirésuar.
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aksesueshmérisé né Shqipéri. E themi kété duke pasur né vémendje faktin, qé kuadri ligjor
ekzistues ka pasur njé nivel shumé té ulét zbatimi, sidomos sepse nuk ka pasur ose nuk jané
ushtruar mekanizmat kontrollues té parashikuara né to dhe njékohésisht nuk jané aplikuar
sanksione ndaj subjekteve. Shpeshheré mungojné sanksionet, pamundésohet aplikimi i tyre
sidomos né fushén ndértimore ose dispozitat jané té pagarta. Té gjitha kéto problematika jané
adresuar né VKM-né Nr. 1074. Vendimi éshté pérpjekur gé té pérkufizojé pengesat e t’i
vendosé kéto pengesa né raport mé té gjitha llojet e aftésive té kufizuara, duke pércaktuar né
ményré té garté institucionet pérgjegjése dhe hapat qé duhen té ndigen nga ana e tyre pér
zbatimin e aksesueshmérisé ose eliminimin e pengesave, me plane dhe afate kohore. Vendimi
ka pércaktuar gjithashtu edhe institucionet pérgjegjése pér monitorimin e tyre duke u
pérpjekur gé té béjé edhe njé ndérlidhje té monitorimit me institucioneve né nivel gendror
(MMSR), gendror dhe rajonal (ISHPSHSH)?® dhe KKAK, dhe gjithashtu pércakton njé
proceduré ankimimi.

Vendimi jep pér ag sa éshté e mundur njé pérkufizim té pengesave ose i ndan ato né disa
kategori kryesore. Sipas tij pengesat jané:

Jané pengesa né komunikim: a) véshtirésité né komunikim gé kané personat me démtime
ndijore, vecanérisht ata me démtime né shikim e dégjim; b) véshtirésité né komunikim qé
kané personat g€ kérkojné formate té€ thjeshta pér t’u lexuar dhe pér t’u kuptuar. 3. Jané
pengesa infrastrukturore: a) pengesat fizike si burim véshtirésish pér lévizjen e kujtdo dhe né
ményré té vecanté té atyre qé, pér ¢farédolloj arsyeje, kané njé aftési lévizése té kufizuar, té
pérhershme ose té pérkohshme; b) pengesat gé kufizojné ose pengojné kédo né pérdorimin
komod dhe té sigurt té hapésirave, pajisjeve e té pjeséve pérbérése; c) mungesa e mjeteve
dhe e sinjalizimeve gé lejojné orientimin dhe njohjen e vendeve e té burimeve té rrezikut pér
kédo dhe, né vecganti, pér personat me shikim apo dégjim té kufizuar.

Fusha e veprimit té kétij vendimi éshté shumé e gjeré. Vendimi pércakton njé listé té gjaté té
institucioneve shtetérore dhe private né té cilat shtrin efektet ky vendim dhe i ka grupuar ato
katér grupime kryesore. Ato jané:

a)bashkité dhe strukturat e tyre té€ kontrollit, sipérmarrésit privaté, administratorét e
bizneseve, kompanité e projektimit e té zbatimit té projekteve ndértimore, si dhe té gjitha
subjektet pérgjegjése pér té garantuar njé mjedis pa pengesa pér kategoriné e personave me
aftési té kufizuara;

b) té gjitha ndértimet e strukturat ndértimore té reja dhe ekzistuese, brenda territorit té
Republikés sé Shqipérisé, kryesisht objektet e shéndetit publik, banesat dhe objektet
rezidenciale, shkollat dhe institucionet shkencore, objektet kulturore, objektet e kultit, gendrat
tregtare, institucionet administrative e té shérbimit publik, ndérmarrjet e gendrat e punés, né
mjediset e té cilave ofrohen shérbime publike, parget, sheshet e rrugét;

c) mjetet e transportit publik;

26 \Vendimi parashikon si institucion monitorues Inspektoratin Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore, i
cili né rajone mund té operojé pérmes degéve rajonale té tij.
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¢) mediat dhe térésiné e mjeteve publike apo private té informimit publik.

Né vijim, vendimi pércakton hapat kryesoré qé cdo subjekt shtetéror apo privat duhet té
ndjeké pér té realizuar pérshtatshméri. Duke géné té ndérgjegjshém gé zbatimi i kétij vendimi
do t’i nénshtrohet parimit té realizimit progresiv pér arsye té shpenzimeve financiare qé
kérkon fillimisht, jané pércaktuar edhe hapat duke respektuar kété parim. Ky parim gartazi
shprehet né pikén 12 té Kreut I: “Subjektet planifikojné né ményré progresive procesin e
pérshtatjes né pérputhje me dispozitat e kétij vendimi”. Cdo subjekt, ka detyrimin qé, brenda
12 muajve nga data e miratimit té planit t¢ masave, té fillojé punén pér té realizuar procesin e
pérshtatshmérisé lidhur me objektet ekzistuese dhe shérbimet e ofruara.

Cdo subjekt, qé ofron shérbime pér publikun, éshté i detyruar gé té miratojé njé plan masash
pér zbatimin e kérkesave té kétij vendimi brenda 6 (gjashté) muajve nga hyrja e tij né fuqi.
Kujtojmé gé vendimin éshté miratuar 23.12.2015 dhe ka hyré né fuqi pas botimit né Fletoren
Zyrtare, botim i cili ka ndodhur me 11 Janar 2016. Nga vendimi nuk rezulton gé ka njé
format té miratur té kétij plani, pra gé kéto institucione té ndjekin njé format té caktuar té
detyrueshém por vendos disa piketa kryesore té cilat plani duhet té pérmbajé. Ato kané té
béjné me evidentimin e (1) objekteve ekzistuese dhe té shérbimeve, pér té cilat nevojitet
pérshtatshméria, (2) planifikimin progresiv té fondeve té nevojshme pér pérshtatjen dhe (3)
pércaktimin e afatit kohor pér realizimin e pérshtatshmérisé. Né ményré shumé té kujdesshme
vendimi éshté siguruar qé té pérfshijé aspektet kryesore né plan, té cilat sigurojné
maksimalisht zbatimin e kétij vendimi dhe té respektojé kérkesat e vendosura né Komentin e
Pérgjithshém Nr. 2 (2014) té Komitetit pér té Drejtat e personave me aftési té kufizuara mbi
nenin 9 t¢ KDPAK, Aksesueshméria, sipas té cilave masat duhet té merren brenda njé afati té
caktuar kohor.

Plani i masave, njé kopje e té cilit, sipas VKM-sg, i dérgohet KKAK, miratohet me urdhér té
titullarit ose drejtuesit té subjektit dhe béhet publik né fagen e internetit e njékohésisht i
dérgohet edhe MMSR. Institucionet kané edhe detyrimin pér té hartuar njé raport vjetor né
lidhje me realizimin e planit t&é masave pér sigurimin e aksesueshmeérisé.

Né ményré graduale, pasi vendimi n€ pjesén e tij t€ paré t€ ‘Rregullimeve té pérgjithshme’
pércakton géllimin, fushén e veprimit té tij dhe institucionet pérgjegjése pér zbatimin e tij,
vijon me rregullimet e posagme, duke pércaktuar detyrime specifike pér institucionet
kryesore.

Subjektet gé ofrojné shérbime publike, té cilat pothuajse mbulojné té gjitha institucionet
pérgjegjése pér zbatimin e rregullave né kété vendim, duhet té planifikojné buxhetet e tyre né
ményré progresive pér té realizuar pérshtatshmériné né té gjithé dimensionin e saj. Né
ményré specifike pérmenden kéto elemente: (i) proces komunikimi dhe informimi pér
individét me véshtirési shikimi ose plotésisht té verbér, (ii) duke botuar né gjuhén braille
dhe/ose me shkrim té zmadhuar dhe/ose né formatin audio materiale té lidhura drejtpérdrejté
me interesat parésoré té kétij grupi njerézish. Né fakt, ky detyrim éshté i ngjashém dhe buron
nga detyrimi Q& é&shté pércaktuar pér heré té paré né Ligjin pér Pérfshirjen dhe
Aksesueshmériné sipas té ciilit <...ligji, ligje té tjera dhe aktet nénligjore pérkatése, gé lidhen
me mbrojtjen e té drejtave té njériut dhe vecanérisht me té drejtat dhe pérfitimet e posagme té
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personave me aftési té kufizuar éshté i disponueshém né format té aksesueshém...”, i cili
éshté printimi dhe botimi i teksteve né Braille, printim me shkronjé té madhe, né gjuhé té
thjeshtuar, té pérshtatur pér personat me aftési té kufizuara.

Né kété vendim té posacém pér aksesueshmériné formatet e pérshtatura dhe té aksesueshme
jané renditur né ményré mé té zgjeruar dhe jané shtrité pér té gjitha llojet e informacioni té
prodhuar pér té gjithé marrésit e tij.

Eshté me interes gé vendimi ka pércaktuar disa institucione (fusha) té cilat duhet té kengé
pérparési né aplikimin e parashikimeve té aksesueshmérisé, edhe pse ato jané té detyrueshme
pér té gjitha institucionet. Kéto jané: institucionet e ligjit dhe tatim-taksave, institucionet e
arsimimit dhe botimit, t€ shéndetésisé, té punésimit e té transportit.

Ndér institucionet né nivel gendror, vendimi ka vendosur detyrime specifike pér dy ministri
kryesore: MAS dhe MMSR. Mund té supozojmé gé vendimi éshté pérpjekur qé té adresojé
fushat mé problematike né realitetin shqiptar, pra aty ku hasen mé shpesh pengesat pér
personat me aftési té kufizuara dhe kété e ka realizuar duke vendosur pérparési pér disa fusha.
Nga ana tjetér, duke géné té ndérgjegjshém pér rolet udhéheqgése né fushén e aftésisé sé
kufizuar gé kané pasur MAS dhe MMSR i ka pérzgjedhur ato duke i vendosur disa detyrime
kryesore. Detyrimet kryesore té vendosura duken té miréstudiuara pasi lidhen né ményré té
drejtpérdrejté me disa shgetésime serioze dhe adresojné mungesa té komuniteteve té
personave me aftési té kufizuara. MAS i jané ngarkuar disa detyrime gé adreson kryesisht dy
mungesa té médha né sistemin arsimor shqiptar né lidhje me personat me aftési té kufizuar né
shikim, né dégjim dhe né té folur. Konkretisht pér MAS vendimi parashikon kéto detyrime:

MAS bén té detyrueshém (pjesé té kurrikulés arsimore) mésimin e gjuhés Braille, krahas
mésimit té gjuhés sé shkruar dhe/ose té folur shqipe né shkollén speciale pér personat gé nuk
shikojné, e cila éshté pjesé e sistemit té arsimit té detyrueshém.

e MAS siguron gé 60% e stafit pedagogjik, pérfshi organet drejtuese, té shkollés
speciale pér personat gé nuk shikojné jané persona gé nuk shikojné dhe gé zotérojné
gjuhén braille.

e MAS pérfshin né kurrikulat e arsimit té detyrueshém pér shkollén speciale pér
personat gé nuk dégjojné mésimin e gjuhés sé shenjave shqipe, krahas mésimit té
gjuhés shqipe, té shkruar dhe/ose té folur.

e MAS merr masa gé té paktén 10% e personelit pedagogjik té shkollés speciale pér
personat gqé nuk dégjojné jané persona gé nuk dégjojné dhe nuk flasin dhe qé
zotérojné gjuhén e shkruar dhe gjuhén e shenjave shqipe.

e MAS ndérmerr politika pér hapjen e njé programi shkollimi né shkollé té larté
(bachelor/master) pér pérgatitjen e interpretéve/pérkthyesve té gjuhés sé shenjave
shqipe, si dhe té personelit shkencor né kété fushé.

Ndérsa pér MMSR detyrimet kané té béjné me:

e MMSR zyrtarizon dhe publikon, brenda 1 viti nga data e hyrjes né fugi e kétij
vendimi, kodin e gjuhés braille.
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MB:

MMSR né bashképunim me organizatat e personave dhe pér personat gé kané aftési té
kufizuara té dégjimit, identifikojné cdo dy vjet nevojat pér interpreté/pérkthyes dhe
instruktoré té mésimit té gjuhés sé shenjave shqipe

MMSR zyrtarizon dhe publikon, brenda 12 muajve nga data e hyrjes né fuqi té kétij
vendimi, Fjalorin e Gjuhés sé Shenjave Shqipe.

MMSR né bashképunim me akademiké dhe ekspertizén e OJF-ve, pérgatit, boton dhe
shpérndan njé udhézues/manual pér punonjésit e institucioneve té shérbimeve publike
pér ményrat e komunikimit e té informimit té personave me aftési té kufizuara
mendore, si dhe pér ményrén e pérpilimit té materialeve té shkruara pér kéta persona.

Ndérkohé, detyrime té vecanta ka edhe pér disa institucione té tjera gendrore ose té
pavarura si¢ jané: KQZ, Ministria e Punéve té Brendshme, Media.

KQZ:

Né bashképunim me bashkité, realizojné né raste té caktuara, sidomos gjaté
periudhave zgjedhore, procese komunikimi konsultimi dhe késhillimi né distancé, me
ndihmén e teknologjisé (telefon /televizion/internet) si  dhe népérmjet
videokonferencave.

Pajis forcat e rendit me njohuri bazé pér sinjalistikén me audio dhe forma té tjera té
pérshtatura pér lévizshmériné e pavarur té njerézve té verbér, njohjen e shkopit té
bardhé, gjuhés braille dhe shenjave té tjera dalluese, si mjete identifikuese té
individéve té verbér.

Televizionet kombétare dhe Media-t né pérgjithési:

Televizionet kombétare transmetojné rregullisht emisionin kryesor té lajmeve né
opsionin e transmetimit t& shogéruar me titra dhe me gjuhén e shenjave.

Aplikojné rregullat pér aksesueshméri népérmjet teknologjive té posagme dhe ofrojné
pér personat e verbér shpjegim né format audio té materialeve té transmetuara
kryesisht me natyré informuese, duke parashikuar né ményré progresive buxhetin
pérkatés pér aplikim té pérshtatshmériseé.

Ekzistojné disa parashikime pér institucionet gé ofrojné shérbimin e transportit. Pérveg
detyrimit pér té siguruar aksesueshmeéri, sipas rregullave ekzistuese tashmé né VKM Nr.1503,
daté 19.11.2008, t& Késhillit t€¢ Ministrave, “Pér miratimin e rregullores “Pér shfrytézimin e

hapésirave nga ana e personave me aftési t€ kufizuara”, vendimi shton edhe detyrimin pér t&
garantuar sistem transporti pér individét e verbér ose me démtim té shikimit, duke pérfshiré
sistem té shpjegimit me audio pér orientim né linjat e transportit.
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Pérvec detyrimi pér ta béré transportin e aksesueshém pér té gjitha llojet e aftésisé sé
kufizuar, vendimi shkon edhe mé tej duke ndérhyré edhe né oraret e ofrimit té& kétyre
shérbimeve. Pér transportin publik ofrojné transport qytetas me mjete térésisht té pérshtatura
minimumi ¢do 1 (njé) oré né ¢cdo vendgéndrim dhe shérbim transporti ndérqytetas me mjete
té pérshtatura pér personat me véshtirési né 1évizje, minimumi njé heré né dité.

Sikurse u pérmend edhe mé lart, aksesueshméria para Ligjit pér Pérfshirjen dhe
Aksesueshmériné dhe kétij vendimi, trajtohej vetém né kuptimin arkitektonik, pra vetém pér
personat me aftési té kufizuara fizike dhe deri diku pér personat me aftési té kufizuara
shqgisore. Tashmé ky vendim, sikurse Ligji pér Pérfshirjn dhe Aksesueshmériné jep kuptimin
e ploté té aksesueshmérisé. Né kété kontekst, sikurse rezulton edhe nga detyrimet, ato i
drejtohen né ményré té vecaté komunitetit té personave gé nuk shikojné, qé nuk flasin dhe
nuk dégjojné dhe personave me aftési té kufizuara mendore, duke plotésuar pjesén tashmé té
rregulluar té aksesueshmérisé fizike. Né pjesén e Rregullave té Posagme jepet pércaktimi pér
personat me aftési té kufizuara té intelektit, i cili nuk éshté njé pérkufizim i miréfillté
ezaurues por kujdeset t& pérdoré termin ‘pérfshin’ por listohen gjithashtu edhe disa teknika
kryesore pér té garantuara aksesueshmériné né raport me ta. Késhtu, né personat me aftési té
kufizuara té intelektit pérfshihen:

a) personat qé kané véshtirési né té lexuar dhe né té nxéné népérmjet gjuhés (disleksi), né té
shkruar (disgrafi);

b) personat me aftési té kufizuara intelektuale /zhvillimi;
c) personat me aftési té kufizuara té shéndetit mendor;
¢) personat me aftési té kufizuara té té folurit/té té shqiptuarit.

Ndérsa né teknikat qé duhet té pérdoren pér personat me aftési té kufizuara né intelekt jané té
shprehuara si kérkesa minimale:

a) dhénia e kohés sé nevojshme pér té procesuar, kuptuar dhe reaguar;

b) rimarrja dhe pérséritja e informacionit, shpjegimi i informacionit né gjuhé té thjeshté,
copézimi i informacionit né koncepte mé té thjeshtuara, pa e tepruar, dhénia e besimit dhe e
sigurisé gjaté komunikimit;

C) té dégjuarit e vémendshém, mosndérprerja e panevojshme e ligjératés, pérdorimi i fjalive e
i fjaléve té thjeshta né té shkruar;
¢) pérdorimi i figurave, fotove, ngjyrave né materiale té shtypura.

N¢ kété pjesé pércaktohen detyrimet pér institucionet g€ duhet t’i sigurojné me pérparési kéto
teknika, duke ndjekur modelin e pércaktimit t€ institucioneve q€ duhet t’i zbatojné detyrimet
me pérparési sikurse pér personat me aftési té kufizuara né shikim.

Ké&to institucione né rastin e personave me aftési té kufizura té intelektit jané té pércaktuara si
prioritare: institucione té shéndetésisé, mbrojtjes shogérore, arsimit, punésimit, transportit e té
kulturés.
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Kapitulli 111 dhe i fundit i kétij vendimi pérmban parashikimet né lidhje me monitorimin e
kétij vendimi dhe procedurat e ankimit né rastet e moszbatimit té tij.

Institucion pérgjegjés pér monitorimin pér zbatimin e kétij vendimi éshté Inspektorati
Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore. Né rastet kur konstaton shkelje té kétij vendimi
mund té marré masa pérkatése sipas kompetencave té veta dhe duhet té njoftoj¢ MMSR.
MMSR nga ana tjetér pér rastet e moszbatimit té rregullave té u kérkon subjekteve pérkatése
té marrin masat e nevojshme dhe té korrigjojné shkeljen brenda njé afati, jo mé shumé se % e
afatit té parashikuar né planifikim. Plani duhet té miratohet 6 muaj pas hyrjes né fugi dhe 12
muaj nga data e miratimit té kétij plani duhet té fillojé realizimin progresiv té tij.

Moszbatimi i rregullave té vendosura né kété vendim pérbén shkak pér dhénien e masave
disiplinore pér punonjésit pérgjegjés né pérputhje me legjislacionin né fugqi.

Ankesat pér shkeljen e sé drejtés pér aksesueshméri né shérbime publike mund té paragiten
nga ¢dokush apo ¢do subjekt para ministrit t¢ MMSR.

Ministri pérgjegjés pér céshtjet e aftésisé sé kufizuar, népérmjet sekretariatit teknik té
Késhillit Kombétar pér Aftésiné e Kufizuar, merr né shqyrtim ankesén dhe u kérkon organeve
kompetente referuese marrjen e masave administrative, si dhe pérgatitjen e njé informacioni
pér Késhillin Kombétar pér Aftésiné e Kufizuar.

Njé nga aspektet mé pérforcuese té kétij vendimi éshté ndalesa e financimeve ose mbéshtetja
financiare nga ana e shtetit apo enteve publike dhe jopublike/donatoréve pér ndértimin e njé
vepre, me géllim ofrimin e shérbimit publik, nése objekti nuk pérmbush kérkesat né vendim.

Ky parashikim ka nevojé gé té monitorohet né ményré té vecanté né té ardhmen pér té paré
nése institucionet e kané respektuar até. Por nga ana tjetér, pér ta béré até plotésisht té
zbatueshém, duhet njé reflektim edhe né legjislacionin pér prokurimet, pasi institucionet
shtetérore kryesisht njohin dhe i referohen vetém atij.

V. NIVELI | ZBATIMIT TE VENDIMIT TE KESHILLIT TE MINISTRAVE,,
PER PERCAKTIMIN E MASAVE PER MENJANIMIN E PENGESAVE NE
KOMUNIKIM DHE INFRASTRUKTURE NE OFRIMIN E SHERBIMEVE
PUBLIKE PER PERSONAT ME AFTESI TE KUFIZUARA

Né kété kapitull renditen rezultatet e pérftuara t& monitorimit té nivelit té zbatimit té
VKM-sé Nr. 1074. Rezultatet jané ndaré né dy grupe kryesore. Né té parin jané pérmbledhur
rezultatet mbi nivelin e zbatimit té VKM-sé nga institucionet kryesore té pérzgjedhura sipas
fushéveprimit t¢ VKM-sé. Ndérsa né grupin e dyté, pasqyrohen rezultatet né lidhje me
zbatimin e VKM-sé Nr. 1074 té institucioneve gendrore kryesore té parashikuara né kété
vendim: MMSR, MAS, KQZ, MB, TV dhe Media.
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V. 1 Zbatueshméria nga institucionet e pérfshira

Pjesa mé e madhe e institucioneve éshté e ndérgjegjésuar né lidhje me ekzistencén e disa
detyrimeve pér té siguruar aksesueshmériné pér personat me aftési té kufizuara. Nga 56
institucione té cilat jané intervistuar ose kané plotésuar pyetésorét, té gjitha deklarojné qé
kané njohuri né lidhje me legjislacionin gé adreson ¢éshtjet e aksesueshmériseé.

Njé pjesé e miré e institucioneve, pavarésisht mosnjohjes dhe moszbatimit t&¢ VKM-sé Nr.
1074, kané marré disa masa pér sigurimin e aksesueshmérisé né institucione, edhe pse kéto
masa né mendimin e tyre jané té pamjaftueshme. Té dhénat e pérftuara nga institucionet
flasin pér njé numér té larté institucionesh té ndérgjegjésuara né lidhje me detyrimet e
pérgjithshme gé kané kundrejt komunitetit té personave me aftési té kufizuara. Nga numri
total i institucioneve pjesémarrése, rreth 80% (n= 45) prej tyre deklarojné qé kané marré ose
jané duke marré masa pér sigurimin e aksesueshmérisé. Vetém né njé nga rastet kéto masat
ishin ndérmarré né kuadér t¢ VKM Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike
pér personat me aftési t& kufizuara”.

Institucionet gé
nuk kané marré
masa; 11

Grafiku 1. Masat pér sigurimin aksesueshmérisé

Edhe pse nuk kané realizuar detyrimet ligjore, té gjitha institucionet deklaruan gé do té
planifikojné té marrin masa né té ardhmen pér té garantuar né institucionet e tyre
aksesueshmériné pér personat me aftési té kufizuara, né momentin gé u vuné né dijeni pér
ekzistencén e VKM-sé Nr. 1074, daté 23.12.2015, “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike
pér personat me aftési t€ kufizuara”.

Pérfagésuesit e institucioneve té kontaktuar, né pjesén mé té madhe, rreth 87.5 % deklaruan
(n=49) gé institucionet té cilat pérfagésojné nuk plotésojné kriteret e aksesueshmérisé pér
personat me aftési té kufizuara ose i plotésojné né nivel shumé té ulét. Kétu duhet theksuar,
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qé té gjithé i referoheshin infrastrukturés fizike apo barierrave arkitektonike dhe né asnjé rast
nuk iu referuan personave me aftési té kufizuara né shikim, dégjim dhe té folur, apo
personave me aftési té kufizura né sferén intelektuale. Edhe né rastet e tjera, né 12, 5% (n=7)
ku u deklarua qé kushtet plotésohen, institucionet i referohen personave me aftési té kufizuara
fizike.

Institucionet qé
deklarojné gé
plotésojné
kushtet e
aksesueshméris
é

13% Institucionet qé
deklarojné se
nuk plotésojné
aspak/shumé
pak kushtet e
aksesueshméris
é
87%

Grafiku 2. Pérgindja e institucioneve gé nuk sigurojné aksesueshmériné

Né lidhje me pérdorimin e formateve té pérshtatura, té cilat jané té parashikuara né VKM-né
Nr. 1074 si¢ jané: (1) formate t€ thjeshta pér t’u lexuar dhe pér t’u kuptuar pér personat me
véshtirési né komunikim; (2) botimin né gjuhén Braille; (3) shkrim té zmadhuar; (4) format
audio material; (5) pérkthim né gjuhén shqipe té shenjave; vetém né 41% (n= 23)
institucionet pohuan gé pérdorin té paktén 1-2 nga ato, kryesisht formatin e thjeshtuar té
informacionit (i cili né té gjitha rastet nuk ishte i posagém pér personat me aftési té kufizuara
intelektuale), shkrimin e zmadhuar dhe audio. Megjithaté, duhet theksuar gé kéto ishin
kryesisht institucione té cilat ofronin shérbime pér personat me aftési té kufizuara e pér
rrjedhojé sigurimi i formateve té tilla ishte i domosdoshém. Ndérkag, té gjitha institucionet e
tjera té cilat ofrojné shérbime pér publikun e gjeré né asnjé rast nuk kishin marré masa edhe
pér ofrimin e shérbimeve né formatet e pérshtatura pér personat me aftési té kufizuara. Madje
gjaté intervistave té zhvilluara rezulton gé kéto ményra té ofrimit té aksesueshmérisé nuk
njihen nga institucionet. Ata nuk kané njohuri né lidhje me formatet e pérshtatura pér
shembull pér té verbérit, sistemet audio, video, shkronja e zmadhuara, pérkthimi i gjuhés sé
shenjave apo formatet pér personat me aftési té kufizuara intelektuale. Disa prej tyre pohojné
gé personat me aftési té kufizuara rralléheré shkojné né kéto institucione pér té marré
shérbimet qé ofrohen. Jané familjarét, kujdestarét apo pérfagésuesit e tyre qé shkojné né vend
té tyre. Sipas disa prej tyre, rreth 25% (n= 14 ) kjo éshté arsyeja gé ato nuk kané realizuar
kéto pérshtatje. Ndérsa pjesa tjetér pohon, qé edhe pse nuk kané pasur kérkesa apo persona
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me aftési té kufizuara, e njohin si detyrim ligjor qé t‘i sigurojné ato. Megjithaté, duhet
theksuar qé né cdo rast, institucionet pohojné gé jané financat e kufizuara gé kushtézojné
garantimin e aksesueshmérisé.

Institucionet qé
ofrojné disa
formate té
pérshtatura
Institucionet qé 41%
nuk ofrojné
ndonjé format
té pérshtatur

59%

Grafiku 3. Institucionet qé ofrojné formatet té pérshtatura pér persona me aftési té kufizuara
té ndryshme

Té pyetur né lidhje me kuadrin ligjor specifik, té cilit ato i referoheshin pér eliminimin e
pengesave ose sigurimin e aksesueshmérisé pér personat me aftési té kufizuara, vetém né
12,5% (n=7) raste institucionet pérmendén VKM-né Nr. 1074, daté 23.12.2015, “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né
ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”. Edhe né rastet kur u
pérmend, institucionet nuk japin informacion né lidhje me detyrimet gé kishin bazuar né kété
vendim.

Institucionet gé
njohin VKM-né
Nr.1074
12%

Institucionet gé
nuk njohin
VKM-né Nr.

1074
88%

Grafiku 4. Institucionet gé njohin VKM-né Nr. 1074
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Njé numér mé i larté institucionesh, rreth 21% (n= 12 ) pérmendén ,,Ligjin pér Pérfshirjen
dhe Aksesueshmériné*, ndérsa njé numér shumé i vogél pérmendén VKM Nr. 1503, “Pér
shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési t€ kufizuar”, Statusin e Invalidit t&
Punés, Ligjin “Pér kontrollin dhe disiplinimin e punimeve t€ ndértimit”.

Teé gjithé pérfagésuesit deklarojné gé e njohin legjislacionin, por té pyetur né lidhje me ligjet
specifike gé adresojné céshtjet e aksesueshmérisé, né pjesén dérrmuese, sikurse shihet nga té
dhénat e pérftuara, nuk jané né gjendje té pérmendin ndonjé prej tyre apo té detajojné
detyrimet dhe pérgjegjésité. Institucionet né pérgjithési iu referuan legjislacionit specifik me
té cilin ata punojné né fushén dhe né pérditshmériné e tyre sic jané Ligji pér Shérbimet
Shogérore dhe vendimet e miratuara né zbatim té tij, Ligji pér Arsimin Parauniversitar, aktet
nénligjore apo rregulloret e brendshme. Sikurse u pérmend edhe mé sipér, institucionet jané
té ndérgjegjésuar pér pérgjegjésité né ményreé té pérgjithshme por nuk njohin rolin dhe
detyrimet konkretisht dhe specifikisht gé ato kané.

Institucionet deklarojné gé né asnjé nga seancat informuese apo trajnuese nuk kané marré
trajnime té posacme pér sigurimin e aksesueshmérisé. Kjo renditet edhe si njé nga arsyet e
moszbatimit t&é VKM-sé Nr. 1074, pra mungesa e specialistéve né fushén e aksesueshmérise,
sidomos duke iu referuar aftésive té kufizuara shqgisore dhe intelektuale dhe formateve apo
ményrave té pérshtatura pér kéto lloj aftésish té kufizuara.

Arsyet kryesore pér mosrealizimin e akesesueshmérisé, pérve¢ mosnjohjes sé VKM-sé
institucionet i rendisin, si kombinim i tre faktoréve, ku kryesues éshté ai financiar, 60% (n=
28). Faktoré té tjeré listohen si mé poshté: (i) personat me aftési té kufizuara nuk e kané
kérkuar 25% (n=14); (ii) personat me aftési té kufizuara e kané kérkuar por nuk kemi njohuri
teknike pér t’i siguruar dhe/ose mjete financiare, 22% (n= 12); (iii) ndérsa vetém rreth 3%
(n=2) e tyre shprehen se éshté e pamundur pér shkak té infrastrukturés.

Personat me Infrastruktura
aftési té
kufizuara e

4%
kané kérkuar
por nuk kemi
njohuri teknike Mungesa
pér t'i siguruar financiare pér
21% té garantuar
aksesuesh mérin
50%
Personat me
aftési té

kufizuara nuk e
kané kérkuar
25%

Grafiku 5. Arsyet e mossigurimit té aksesueshmérisé
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Si¢ shihet nga rezultatet e pyetésoréve, pjesa dérrmuese e institucioneve rendisin mungesén e
mjeteve financiare si njé faktor gé nuk lejon zbatimin e kuadrit ligjor. Rreth 17% e
institucioneve (n=10) pranojné gé edhe né rastet kur kané dérguar né planet e tyre buxhetore
parashikime specifike pér rampa apo ashensoré, ato nuk jané miratuar né nivelin gendror.

Pér arsye té mosnjohjes s€ VKM nr. 1074, dat€ 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér
ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike
pér personat me aftési t€ kufizuara” nga 56 institucionet g€ u intervistuan ose plotésuan
pyetésorét e dérguar, vetém njé institcion né nivel rajonal ka té miratuar planin e masave pér
zbatimin e kérkesave té kérkuara pér aksesueshmériné mé njé afat realizimi té vendosur, dy
vite.

Si¢ rezulton nga intervistat e kryera institucionet ende nuk e kuptojné termin ,,aksesueshméri*
sipas kuptimit gé i &shté dhéné asaj né KDPAK apo né VKM. Ky term ka njé kuptim shumé
té ngushté, i cili kufizohet kryesisht né ndértimin e rampés dhe sigurimin e ashensorit né
institucionet e tyre.

Sakaq, edhe né lidhje me zbatimin e kérkesave té aksesueshmérisé pér personat me aftési té
kufizuara té intelektit, gjaté komunikimit dhe informimit népérmjet teknologjisé sé
komunikimit dhe informimit on-line nuk ishin marré masa né asnjé rast.

NEé rastet kur institucionet kishin krijuar fage interneti, nuk kishin marré masa pér t’i
pérshtatur ato pér pérdorimin e tyre edhe nga personat me aftési té kufizuara, né 99% té
rasteve (n=55). Vetém njé institucion deklaroi pérdorimin e shkrimit té zmadhuar A+.

Né lidhje me transportin e pérshtatur, pér té cilin pérgjegjés jané njésité vendore, ato
deklarojné gé jané vetém pjesérisht té pérshtatura dhe kryesisht pér personat me aftési té
kufizuara fizike. Né asnjé nga rastet nuk éshté afishuar orari i lévizjes sé transporit té
pérshtatur pér personat me aftési té kufizuara dhe nuk éshté siguruar lévizja e mjeteve té
pérshtatura, transport ndérgytetas té paktén njé heré né dité sikurse parashikon VKM-ja. Kétu
rikujtojmé gé VKM-ja nuk njihet nga pjesa dérrmuese e institucioneve, dhe as nga bashkité,
pérvec Bashkisé sé Tiranés.

Té pyetur né lidhje me procesin e prokurimit, nése pérfshijné masa pér pérshtatshméri né
kuadér té specifikimeve teknike, si njé nga kushtet e detyrueshme pér t’u plotésuar né njé
proces prokurimi, né té gjitha rastet institucionet deklarojné gé nuk parashikojné té tilla
kritere. Vetém 3% (n=2 ) e institucioneve deklarojné parashikimin e kétyre kritereve pérsa i
pérket ndértimeve té reja. Rikujtojmé qé ky detyrim vjen si detyrim né kuadér t¢ VKM-sé Nr.
1503 gé nga viti 2008.

V. 2 Zbatueshméria nga institucionet gendrore

ISHPSHSH ishté njé ndér institucionet gé nuk kishte dijeni mbi miratimin e VKM- sé Nr.
1074. Edhe pse né kompetencat e Inspektoriatit &shté gé té monitorojé zbatimin e kétij
vendimi, ai nuk e njihte kété pérgjegjési qé i ishte caktuar. ISHPSHSH monitoron shérbimet
shogérore dhe aksesesueshmériné e ka vlerésuar gjithmoné vetém nga perspektiva e
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standardeve té shérbimeve shogérore pér personat me aftési té kufizuara, té cilat parashikojné
disa elemente té aksesueshmérisé. Gjaté intervistimit u deklarua nga pérfagésuesit e
inspektoriatit qé sidomos kohét e fundit gjaté inspektimeve té ndérmarra, éshté 1€né si pjesé e
sugjerimeve apo rekomandimeve edhe pérshtatja e objekteve, por edhe né kété rast éshté
mbajtur né vémendje kryesisht infrastruktura fizike duke u kufizar te rampa apo ashensori.
Inspektorati, pasi u njoh me kété vendim, pérmes titullares mori pérsipér qé té fillonte nga
muaji shtator pérgatitjen e planit té parashikuar dhe marrjen e masave pér té filluar zbatimin e
pérgjegjésive gé i jané caktuar, monitorimin e vendimit.

Njé hap pozitiv i véné re, i cili ndikon né rritjen e zbatueshmérisé s&€ VKM-sé Nr. 1074, éshté
ai 1 ndryshimeve té fundit ligjore (Ligji Nr. 57/2017) n€ Ligjin 9634, daté 30.10.2006 ,,Pér
inspektimin e punés®, né té cilat éshté pérfshiré detyrimi pér inspektimin e elementeve té
aksesueshmeériseé sipas Ligjit pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné e PAK, duke pérfshiré
edhe vendimin nr. 1074.

MMSR, njé institucion kyg, institucion i cili ka propozuar vendimin, i cili u miratua, nuk ka
filluar ende nga zbatimi i VKM-sé Nr. 1074. MMSR ende nuk ka njé plan pér
aksesueshmériné edhe pse pér institucionet e varésisé apo té tjera jané dhéné rekomandime
nga MMSR.

Né vijim paragiten té dhénat e pérftuara nga formulari i plotésuar dhe nga intervistimet me
pérfagésues t¢ MMSR.

Né pérgjigjet e tyre, pérfagésuesit e MMSR té pyetur né lidhje me hartimin e njé plani,
pérmendin Planin Kombetar per Personat me Aftesi te Kufizuar, miratuar me VKM nr 389,
Dt.29.06.2016 gé permban njé kapitull té veganté pér aksesueshmériné,bazuar né kérkesat e
Ligjit Nr. 93/2014 "Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e PAK". Ndér masat e marra prej
tyre (jo né kuadér t¢ VKM 1074) pérmenden disa ndérhyrje né pérshtatshméri né ndértesén e
MMSR pérsa u pérket personave me aftési té kufizuara. Megjithése MMSR ka shpérndaré
kérkesat e vendosura nga VKM-ja Nr. 1074, né institucioneve té varésisé, veté nuk ka hartuar
planin e aksesueshmérisé.

Té pyetur né lidhje me zyrtarizimin dhe publikimin e kodit té gjuhés Braille, sikurse
parashikohet né VKM-né Nr. 1074 ku qartazi pércakton MMSR si pérgjegjése: ,,Ministria
pérgjegjése pér céshtjet e aftésisé sé kufizuar zyrtarizon dhe publikon, brenda 1 viti nga data
e hyrjes né fuqi e kétij vendimi, kodin e gjuhés braille®, MMSR nuk e ka realizuar kété
detyrim.

Né lidhje me detyrimin pér té identifikuar derimétani nevojat pér interpreté/pérkthyes dhe
instruktoré té mésimit té gjuhés sé shenjave shqgipe nga MMSR marrim informacionin gé
ekziston njé grup ndérsektorial i punés pér gjuhén e shenjave dhe qé€ ,,MAS dhe MMSR kané
evidentuar nevojat n€ baz¢ t€ t&€ dhénave t€ INSTAT. Megjithaté, t& pyetur n€ lidhje me
rezultatet kryesore t€ identifikimit, nuk u dha informacion. N¢ kété kuadér ,,do té realizohet
njé marréveshje me MAS, MMSR dhe ANAD né té cilén do té parashikohet ¢éshtja e
interpretéve dhe instruktoréve®.
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Né lidhje me detyrimin pér té zyrtarizuar dhe publikuar Fjalorin e Gjuhés sé Shenjave
Shqgipe, MMSR nuk ka marré masa pér ta zbatuar até. Ky detyrim duhej té pérmbushej
brenda 12 muajve nga data e hyrjes né fuqi té vendimit.

Né lidhje me detyrimin pér té pérgatitur, botuar dhe shpérndaré udhézues ose manual pér
punonjésit e institucioneve té shérbimeve publike pér ményrat e komunikimit e té informimit
té personave me aftési té kufizuaraté intelektit, MMSR nuk ka marré masa pér zbatimin e tij.

Né lidhje me pyetjen nése jané marré masa pér zbatimin e kérkesave té aksesueshmérisé pér
personat me aftési té kufizuara té intelektit, gjaté komunikimit dhe informimit népérmjet
teknologjisé sé komunikimit dhe informimit on-line, sipas pércaktimit né VKM Nr. 1074,
MMSR nuk dha informacion.

Né lidhje me marrjen né shqyrtim té ankesave pér zbatimin e Vendimit té Késhillit té
Ministrave Nr. 1074, daté 23.12.2015, MMSR pérgjigjet gé ka ankesa pér aksesueshmériné
por jo té argumentuara né bazé té VKM-sé Nr. 1074, por nuk pérgjigjet né lidhje me numrin e
tyre.

Pérgjigja e MMSR né lidhje me ankesat, nése i ka dérguar ky institucion pérgjegjés ndonjé
organi kérkesé pér marrjen e masave administrative pér ankesat e béra, si¢ parashikohet né
vendim éshté si vijon: “MMSR komunikon rregullisht me MZHU dhe institucionet
pérgjegjése dhe me bashkité pér té theksuar zbatimin e legjislacionit duke pérfshiré VKM Nr.
1503, VKM Nr. 1074 e masat strategjike pér pérshtatshmériné. MMSR po punon me
Inspektoratin Shtetéror t€ Punés dhe Shérbimeve Shogérore pér té mundésuar kontroll mé té
miré pér té targetuar ankesat.” Megjithaté, ISHPSHSH sikurse u theksua mé lart nuk kishte
dijeni pér ekzistencén e vendimit. Né pérgjigje nuk shohim té reflektuar KKAK, si njé organ i
cili éshté pérfshiré né ményré té drejtépérdrejté né procedurat e ankimimit pér shkeljet e sé
drejtés pér aksesueshmeéri.

Té pyetur mé tej pér rastet e moszbatimit té rregullave té parashikuara né VKM-né Nr. 1074,
daté 23.12.2015 nga institucionet e parashikuara né vendim, nése i éshté kérkuar subjekteve
pérkatése té marrin masat e nevojshme dhe té korrigjojné shkeljen brenda njé afati, jo mé
shumeé se Y2 e afatit té parashikuar né planifikim, sikurse parashikohet né VKM-né Nr. 1074,
MMSR kthen pérgjigjen qé subjektet pérkatése jané kontaktuar dhe jané pérgjigjur se do té
marrin masa né ményré progresive. MMSR ka theksuar afatet dhe réndésiné e aksesit né
institucionet publike né pérgjigjet e dhéna.

Ndérkohé, duke iu referuar Planit té Veprimit 2016-2020, deri né fund té vitit 2016 duhej té
ishte publikuar raporti i kontrollit té aksesueshmérisé nga MMSR, i cili rezulton deri tani i
parealizuar.

KQZ nga ana tjetér ka ndérmarré disa masa né€ lidhje me zgjedhjet, pér t’i bér€ ato sa mé té
aksesueshme pér personat me aftési té kufizuara, duke u bazuar né legjislacionin e posagém
zgjedhor. Kéto veprime nuk jané ndérmarré né zbatim t&€ VKM-sé Nr. 1074.

MB, pérmes pérfagésuesit té saj pérgjigjet gé nuk siguron aksesueshméri pér personat me

aftési té kufizuara dhe nuk ka hartuar apo miratuar ndonjé plan pér té. Megjithaté,

pérfagésuesi i MB deklaron gé pér shkak té punésimit té njé personi té verbér ata kané marré
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disa masa pér t’i siguruar atij aksesin e nevojshém né ambjentet e ministrisé, duke u realizuar
njé rampé dhe sistemin NVDA (system gé instalohet falas pér leximin nga kompjuteri). Nuk
ka informacion nése forcat e rendit jané pajisur me njohuri bazé pér sinjalistikén me audio
dhe forma té tjera té pérshtatura pér lévizshmériné e pavarur té njerézve té verbér, njohjen e
shkopit té bardhé, gjuhés braille dhe shenjave té tjera dalluese, si mjete identifikuese té
individéve té verbér, sikurse parashikohet né vendim.

Ndérsa nga monitorimi i televizioneve kombétare apo né Media, u vérejt gé ediconet kryesore
té lajmeve nuk transmetohen té shogéruar me titra apo me gjuhén e shenjave.

MAS nuk jep informacion né lidhje me realizimin e detyrimeve né kuadér té kétij vendimi.

V. 3 Personat me aftési té kufizuara dhe aksesueshméria

Me géllim pérftimin e té dhénave nga komunitetit i personave me aftési té kufizuara né lidhje
me perceptimet dhe njohurité e tyre pér VKM-né Nr. 1074, u realizua njé fokus- grup prej 10
personash me aftési té kufizuara, ndér té cilét gjysma ishin aktivisté pér té drejtat e
komunitetit. Asnjé nga personat pjesémarrés nuk kishte njohuri pér ekzistencén e VKM-sé
Nr. 1074, dhe rrjedhimisht té té gjitha mekanizmave dhe mjeteve ligjore gé ofron ky vendim
pér sigurimin e aksesueshmérisé. Pjesémarrésit u shprehén gé aksesueshméria éshté njé sfidé
e madhe né Shqipéri, por njé sfifé e cila akoma nuk éshté marré pérsipér nga institucionet
shqiptare. Barierrat me té cilat ata hasen vazhdojné té ekzistojné dhe nuk jané paré masa
konkrete t€ ndérmarra nga institucionet pér t’i eliminuar kéto barierra ose pengesa. Personat
me aftési té kufizuara nuk e njohin Vendimin Nr. 1074, edhe pse njohin né ményré té
pérgjithshme Ligjin pér Pérfshirjen dhe Aksesueshméring. Asnjé nga pjesémarrésit nuk éshté
ankuar né rrugé zyrtare pér shkelje té sé drejtés pér aksesueshméri. Arsyet kryesore kané té
béjné mé humbjen e besimit né zgjidhjen e ¢éshtjeve né rrugé institucionale.

VI. KAPITULLI KONKLUZIONE& REKOMANDIME
V1. 1 Konkluzione

Sikurse u theksua né kapitujt paraardhés legjislacioni vendas né njé nivel té kénagshém
pérputhet me standardet ndérkombétare né lidhje me sigurimin e aksesueshmérisé. Mes
institucioneve ka njé nivel té rritur ndjeshém té ndérgjegjésimit né lidhje me detyrimet, gé ato
kané pérkundrejt personave me aftési té kufizuara pér sigurimin e aksesueshmérisé. Ajo cka
mbetet tej mase shgetésuese éshté njé nivel i ulét i njohjes té legjislacionit, mekanizma shumé
té dobét té monitorimit dhe mungesa e raportimit té shkeljeve sé té drejtés pér aksesueshmeéri
té personave me aftési té kufizuara.

Nga ana tjetér, ky nivel i ulét njohjeje vérehet edhe né komunitetin e personave me aftési té
kufizuar té cilét nuk e njohin kété vendim, e pér pasojé té gjitha mekanizmat gé ofron
vendimi pér adresimin dhe ndjekjen e shkeljeve té té drejtés sé tyre pér aksesueshméri nuk

shfrytézohen edhe pse jané miratuar prej vitit 2015. U konstatua gjaté realizimit té fokus-
33




grupit gé né asnjé rast personat nuk ishin ankuar pér céshtjet té aksesueshmérisé né rrugé
institucionale. Megjithése pjesémarrésit né fokus- grup njihnin té drejtat e tyre né ményré té
pérgjithshme, VKM-ja Nr. 1074 nuk njihej.

Institucionet e kontaktuara né katér rajonet, me pérjashtim té rasteve sporadike nuk e njohin
VKM-né Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin € pengesave
né komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara” dhe rrjedhimisht detyrimet qé pérmban ky vendim pér secilin prej tyre. Rikujtojmé
gé edhe né rastet kur pérmendej vendimi, nuk njihej pérmbajtja e tij.

Vetém né njé rast ishte zbatuar detyrimi ligjor pér hartimih dhe miratimin e njé plani pér
eliminimin e pengesave sipas VKM-sé Nr. 1074.

Institucionet njohin né pjesén dérrmuese vetém aktet ligjore dhe nénligjore gé rregullojné né
ményré té drejtépérdrejté punén e tyre. Edhe kur pyeten né lidhje me njohurité qé kané pér
kuadrin ligjor gé trajton aksesueshméring, ata pérmendim ligjet e tyre specifike dhe né shumé
pak raste KDPAK dhe Ligjin pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné e Personave me Aftési té
Kufizuara apo VKM-né Nr. 1074. Kéto rezultate nuk vijné vetém nga mungesa e trajnimeve
apo promovimi i mjaftueshém, por edhe nga njé praktiké, sidomos té institucioneve vendore
dhe rajonale, té cilat ,,presin“ gjithmoné nga institucionet gendrore pér dérgimin e
udhézimeve dhe fondeve nga institucionet gendrore. Njé pjesé e miré e institucioneve
vendore dhe rajonale deklarojné gé nuk ka njé koordinim té miré dhe shkémbim
informacioni, dy faktoré gé sipas tyre jané themelore pér zbatimin e legjislacionit, pérfshiré
VKM-né Nr. 1074.

Institucionet edhe pse pranojné gé njohin legjislacionin, njohja éshté e sipérfaqté dhe e
fragmentuar. Ka njé kuptim shumé té kufizuar dhe sipérfagésor té ligjeve dhe vendimeve qé
trajtojné aksesueshmériné. Institucionet njohin disa detyrime té pérgjithshme, gé kané té
béjné kryesisht me rampat dhe me ashensorét. Ata nuk njohin aspekte dhe elemente shumé té
réndésishme té aksesueshmérisé pér lloje té ndryshme té aftésive té kufizuara, té ndryshme
nga aftésité e kufizuara fizike.

Mijetet shumé té kufizuara financiare renditen si njé nga problemet e para pér mosrealizimin e
aksesueshmérisé po hapave gé duhen ndjekur né zbatim t¢ VKM-sé Nr. 1074 pér sigurimin e
saj. Pérgjithésisht institucionet e kontaktuara jané té mendimit gé nuk kané realizuar
aksesueshmériné ose e kané realizuar até né ményré té pjesshme dhe pranojné gé akoma kané
shumé pér té béré né kété drejtim. Shumé prej tyre mendojné gé pérve¢ mjeteve financiare,
mungojné edhe tekniciené pér zbatimin e aksesueshmérié.

Eshté pér t'u vlerésuar gé pjesa mé e madhe e institucioneve ishte e ndérgjegjésuar pér
detyrimet dhe pérgjegjésité, pavarésisht pérdorimit ose jo té shérbimeve té ofruara né
institucione nga ana e personave me aftési té kufizuara. Shumé pak prej institucioneve
pohuan se nuk e kishin realizuar aksesueshmériné duke géné se institucionet nuk vizitoheshin
nga persona me aftési té kufizuara e si rrjedhim nuk kishte pasur nevojé pér ndérhyrje né kété
drejtim. Vihet re gé, ndér kéto institucione, jané ato qé operojné né fushén e financave,
institucione kulturore, sektori privat, duke pérfshiré dhe Media-n. Ato kané informacion mé
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té pakté dhe nuk i kushtojné vémendje céshtjeve té personave me aftési té kufizuara, duke
mos e paré si detyrim garantimin e aksesueshmérisé. Ndérkohé gé institucionet né fushén e
shérbimeve shogérore, shéndetésisé, arsimit jané mé té prirura pér té njohur dhe zbatuar
detyrimet.

Njé nga detyrimet gé vjen nga KDPAK pér shtetin Shqiptar, qé éshté sigurimi i trajnimeve
pér aksesueshméring né ményré specifike, nuk éshté zbatuar. Institucionet né asnjé rast nuk
deklaruan gé kishin marré trajnime specifike pér até se si duhej té zbatonin legjislacionin e
posacém pér aksesueshmériné. Pjesa mé e madhe pohon gé nuk ka specialisté té cilét mund té
vlerésojné dhe realizojné planet e detyrueshme sipas VKM-sé Nr. 1074.

Gjaté mbledhjes sé informacioni u konstatua gé éshté anashkaluar njé hallké shumé e
réndésishme e zbatimit té legjislacionit, gé éshté ajo e promovimit té tij. Duke pasur parasysh
faktin gé aksesueshméria né Shqipéri mbetet njé sfidé e madhe dhe personat me aftési té
kufizuara hasen pérdité me pengesa, do té kishte géné e vlefshme gé miratimi i ligjeve si ai
pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné apo i VKM-sé Nr. 1074 té shogérohej me njé fushaté té
gjeré promovimi e té vijohej mé pas me fushata intensive trajnimesh pér stafet e
institucioneve kryesore té parashikuara né kété vendim. Miratimi i legjislacionit kaq té
avancuar duhet domosdoshmérisht té shogérohet me veprimtari thelbésore si¢c jané
promovimi dhe trajnimet, pér té siguruar zbatimin efektiv té tij.

Si pasojé e kétyre mungesave, vendimi nuk njihet dhe ai ka humbur géllimin e vet parésor, qé
éshté té sigurojé fillesat e zbatimit té aksesueshmérisé pér té gjitha institucionet dhe sektorét
pérmes pércaktimit té njé procedure té garté veprimesh.

Késhtu, té gjitha institucionet jané gjetur té papérgatitura me miratimin e kétij vendimi dhe
vazhdojné té mbeten té tilla.

Né Planin e Veprimit 2016-2020 gjejmé njé parashikim pér kryerjen e trajnimeve né lidhje
me aspekte t&€ ndryshme t€ aksesueshmérisé deri né fund té vitit 2017. Kjo mbetet pér t’u
vlerésuar né faza té mévonshme té monitorimit, pasi deri mé tani, informacioni i marré nga
institucionet éshté gé nuk ka té tilla trajnime. Né kété plan gjejmé gjithashtu detyrimin pér
kryerjen e njé kontrolli té aksesueshmérisé né té gjitha mjediset pér té cilat MMSR éshté
pérgjegjése dhe shfrytézimi i tij pér té zhvilluar njé plan pér pérmirésimin e aksesueshmérisé
deri né fund té vitit 2016, plan i cili rezulton i parealizuar.

Nga ana tjetér problematik mbetet monitorimi i kétij vendimi, institucionet pérgjegjése pér
monitorimin e zbatimit t8¢ VKM 1074 nuk e njohin e rrjedhimisht nuk kané monitoruar deri
tani ndonjé aspekt té tij, Monitorimi pér zbatimin e aksesueshmérisé béhet sipas ligjeve té
tjera ekzistuese né ményré té pjesshme. Edhe kétu duhet theksuar, gé monitorimi fokusohet
né infrastrukturén fizike dhe jo né té gjitha elementet e aksesueshmérisé sikurse kérkohet nga
VKM- ja Nr. 1074.

Dy institucione shumé té réndésishme, si¢ jané MMSR dhe MAS, té cilat jané ngarkuar me
parashikime té vecanta pérpos atyre té pérgjithshme, nuk kané realizuar né ményré ploté dhe
né nivel té kénagshém detyrimet e tyre gé burojné nga VKM-ja Nr. 1074.
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V1.2 Rekomandime

Né vlerésim té situatés sé konstatuar né lidhje me té gjitha aspektet qé¢ mbulon ky
monitorim u pérgatit njé grup rekomandimesh me synim pér mundésimin e zbatimit efektiv té
VKM Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né
komunikim dhe infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té
kufizuara”. Ato jané si vijon:

Sé pari rekomandohet ndérmarrja e njé fushate gjithépérfshirése né lidhje me
legjislacionin e miratuar gjaté vieve té fundit e sidomos VKM nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér
pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe infrastrukturé né
ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési t&é kufizuara”.

Sé dyti, pas pérfundimit té fushatés ndérgjegjésues ose paralelisht me té, rekomandohet
gé té ndérmerret njé fushaté trajnimesh dhe aftésimi té punonjésve té institucioneve
pérgjegjése pér zbatimin e legjislacionit mbi aksesueshmériné.

Sé treti, rekomandohet pér institucionet pérgjegjése pér monitorimin dhe adresimin e
ankesave qé té fillojné sa mé shpejt nga evidentimi i shkeljeve té rregullave pér garantimin e
askesueshmériné dhe referimin e tyre pra MMSR,;

Sé katérti, rekomandohet pér MMSR dhe KKAK gé té krijojné forume apo sesione me
tematika té vecanta, si¢ éshté aksesueshméria né ményré periodike pér vlerésimin e gjendjes
dhe ndérmarrjen e té gjitha veprimeve sipas kompetencave, té cilat jané?’:

e Vleréson gjendjen konkrete té garantimit té aksesueshmérisé dhe pérfshirjes sé
personave me aftési té kufizuara né Shqipéri, nxjerr udhézime dhe jep rekomandime
té posacme pér ministrin gé mbulon céshtjet e aftésisé sé kufizuar dhe autoritetet e
tjera shtetérore, pérgjegjése né fushat pérkatése;

e Analizon zbatimin e politikave shtetérore dhe té programeve kombétare e rajonale pér
aksesueshmériné dhe pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara;

Sé pesti, rekomandohet gé té zhvillohen sesione informuese dhe ndérgjegjésuese me dhe pér
komunitetin e personave me aftési t€ kufizuara pér t’i pajisur ata me njohurit€ e nevoshme
mbi legjislacionin e aksesesueshmérisé, mekanizmat e monitorimit dhe procedurat e
ankimimit né€ rastet kur atyre mund t’1 shkelet e drejta pér aksesueshméri.

Sé gjashti, rekomandohet gé komuniteti i personave me aftési té kufizuara té pérfshihet gjaté
marrjes sé masave pér garantimin e aksesueshmeéris, pasi kjo pérfshirje do té sigurojé qé
masat jané brenda standardeve, pérmes shkémbimit té ekspertizés apo informacionit.

27Vendim i Késhillit té¢ Ministrave nr. 48, daté 21.1.2015 Pér miratimin e rregullores pér funksionimin e
Késhillit Kombétar pér Aftésiné e Kufizuar

http://www.gbz.gov.al/botime/fletore zyrtare/2015/PDF-2015/7-2015.pdf
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Sé shtati, rekomandohet gé institucionet gendrore dhe vendore té marrin masa serioze dhe té
marrin pérgjegjésité e tyre né lidhje me caktimin e buxheteve pér garantimin ose
pérmirésimin e aksesueshmérisé dhe té rrisin koordinimin mes tyre.
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Lista e institucioneve té kontaktuara:
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Kryeministria

Ministér i Integrimit Evropian

Ministér i Ekonomisé jo

Ministér i Transportit dhe Infrastrukturés
Ministér i Zhvillimit Urban

Ministér i Punéve té Jashtme

Ministér i Punéve té Brendshme
Ministér i Mbrojtjes

Ministér i Drejtésisé

. Ministér i Arsimit dhe Sportit

. Ministér i Financave

. Ministér i Kulturés

. Ministér i Energjisé dhe Industrisé

. Ministér i Shéndetésisé Jo pyetjeve.

. Ministér Shteti pér Inovacionin dhe Administratés
. Ministér i Mirégenies Sociale dhe Rinisé

. Ministér i Mjedisit

. Ministér i Bujqésisé, Zhvillimit Rural dhe Administrimit té Ujrave
. Ministér Shteti pér Marrédhéniet me Parlamentin

. Ministér Shteti pér Céshtjet Vendore

. Prokuroria e Pérgjithshme

. Drejtoria Arsimore Rajonale Tirané

. Prokuroria e Rrethit Tirané

. Qendra Spitalore Universitare Néné Tereza Tirané
. Instituti i Shéndetit Publik Tirané

. Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit

. Drejtoria Vendore e Policisé Tirané

. Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve

. Gjykata e Rrethit Gjygésor Tirané

. Gjykata e Apelit Tirané

. Shérbimi Social Shtetéror

. Qendra Péllumbat

. Bashkia Tirané

. Shérbimi Kombétar i Punésimi

. Zyra e Punés Tirané

. Drejtoria Rajonale e Formimit Profesional Tirané
. Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Shtetéror Elbasan
. Drejtoria Vendore e Policisé Elbasan

. Spitali Rajonal Elbasan
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40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
S7.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.

Drejtoria Arsimore Elbasan

Qendra e Kulturés Elbasan

Qendra e Autizmit Elbasan

Bashkia Elbasan

Drejtoria Rajonale e Tatimeve Elbasan
Media Lokale Elbasan intervistuar

Gjykata e Rrethit Gjygésor Elbasan
Prokuroria e Rrethit Gjygésor Elbasan
Drejtoria e Shéndetit Publik Elbasan
Qendra Balash

Drejtoria Rajonale e Punésimit

Drejtoria Rajonale e Formimit Profesional
Drejtoria e Formimit Profesional Vloré
Zyra e Punésimit

Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Shtetéror
Bashkia Vloré

Gjykata e Rrethit Gjygésor Vloré

Drejtoria Rajonale e Shéndetit Publik Vloré
Gjykata e Apelit Vloré

Shkolla pér fémijét me prapambetje mendore Vloré
Drejtoria Rajonale e Tatimeve Vloré
Biznes Vloré

Zyra Rajonale e punésimit Korgé

Qendra ditore- Atelie Korcgé

Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Shtetéror Korcé
Drejtoria e Formimit Profesional Korc¢é
Bashkia Korcé

Drejtoria Arsimore Rajonale Korcé

Qendra e Kulturés Korcgé

Gjykata e Rrethit Gjyqgésor Korgé
Prokuroria e Rrethit Gjyqgésor Korgé

Spitali Rajonal Korgé

Drejtoria e Shéndetit Publik Korcé
Drejtoria Rajonale e Tatimeve Korcé
Biznes Korgé
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