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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Ky raport monitorimi u realizua né kuadér té projektit “Fugizimi ekonomik i personave me aftési
té kufizuara” qé “Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e personave me Aftési té Kufizuara” (ADRF)
po zbaton me mbéshtetjen financiare té& USAID Shqipéri.

Népérmjet kétij raporti monitorimi synohet té vlerésohet efektiviteti i shérbimeve té punésimit
gé ofron Shérbimi Kombétar i Punésimit, népérmjet zyrave té punésimit, ndaj kategorisé té
personave me aftési té kufizuara. Ky raport monitorimi éshté pérgendruar né vlerésimin e
shérbimeve té ofruara vetém né katér Drejtorité Rajonale té zyrave té punésimit, ku dhe ky
projekt po zbatohet, konkretisht né Tirané, Elbasan, Vloré dhe Shkodér, duke pérdorur si
metodologji studimi até cilésore.

Né njé pjesé té réndésishme té kétij raporti jané evidentuar qartésisht mangésité apo
problematikat, si praktike apo ligjore, gé ofrimi i shérbimeve té punésimit paraget aktualisht.
Njé pjesé e miré e problematikave jané evidentuar duke pércjellé “zérin” e stafit té intervistuar,
duke evidentuar véshtirésité qé ato ndeshin ¢do dité€, me déshirén e miré pér té gjetur rrugét
pEér pérmirésim.

Raporti i monitorimit éshté ideuar, si i tillé, pér té dhéné njé pasqyrim té detajuar té kuadrit
ligjor mbi pérfshirjen e personave me aftési té kufizuara né sistemin e shérbimeve té punésimit
gé ofrohen nga zyrat e punésimit. Nga ana tjetér, népérmjet té dhénave té mbledhura nga zyrat
e punésimit, né rajonet e targetuara, si dhe né referencé té studimeve qé ADRF ka realizuar, u
bé i mundur identifikimi i problematikave, véshtirésive dhe mangésive, gé i gjithé procesi i
pérfshirjes sé PAK né shérbimet e punésimit ndesh. Duke u pérgendruar né té gjitha hapat e
procesit, duke filluar me identifikimi e PAK nga zyrat e punésimit, hedhjen e té dhénave,
realizimin e procesit té intervistimit, procesin e ndérmjetésimit apo té nxitjes sé punésimit.

Njé vend té réndésishém né kété raport monitorimi zé edhe praktika dhe modelet
ndérkombétare, duke nxjerré né pah modelin Amerikan sipas sistemit ADA* dhe JAN- “Rrjeti i
pérshtatjes té arsyeshme té vendit té punés” pér ¢do person me aftési té kufizuara né
pérputhje me diagnozén mjekésoré.

Modeli i Republikés sé Kosovés éshté gjithashtu njé referencé e miré pér tu ndjekur sa i pérket
formés ligjore gé ky shtet ka ndjekur, népérmjet miratimit té njé ligji té posagcém qé bén té
mundur zbatimin e njé skeme efektive né lidhje me vlerésimin e aftésisé pér puné, pér formim
profesional dhe riaftésim profesional té ¢do personi me aftési té kufizuara. Né kété raport
monitorimi, FSHDPAK ka referuar edhe njé model efektiv té realizuar né kuadér té projektit
SLID, “Integrimi social dhe punésimi i personave me aftési té kufizuara” i zbatuar nga FSHDPAK,

! American Disability Act/ Ligji Amerikan pér Aftésiné e Kufizuar



né partneritet rajonal, né kuadér té Programit té Bashképunimit Ndér- Kufitar IPA Adriatik, ku
kané dalé né pah element detajues dhe orientues, pér tu pasur si referencé nga punonjésit e
zyrave té punésimit pér pérfshirjen e PAK né shérbimet e punésimit. Kétu do té vegonim,
referencén qé béhet sa i pérket hartimit té njé kurikule apo plani individual té vlerésimit té
aftésive pér puné té pu.pa me AK, vlerésim i cili pérgendrohet né disa aspektet si né planin
individual, social, shogéror, familjar, evidentimin e pengesave sociale, fizike, infrastrukturore
apo né komunikim, evidentimin e aspektit arsimor dhe profesional té pu.pa. me AK, element té
cilét ndihmojné pér té pasur njé pasqyrim gjithépérfshirés té individit me synim orientimin dhe
pérfshirjen cilésisht té tij né shérbimet e punésimit.

Népérmjet té dhénave té kétij raporti monitorimi u evidentua se, pavarésisht punés sé
lavdérueshme qé éshté béré nga ShKP né 5 vjecarin e fundit pér pérfshirjen e PAK né shérbimet
e punésimit ende mbeten evidente njé séré elementesh pér pérmirésim dhe konkretisht:

- ende konstatohet mungesa e kapaciteteve njerézore dhe profesionale pér té punuar me
kategoriné e personave me aftési té kufizuara;

- ende zyrat e punésimit nuk kané njé specialist té dedikuar dhe té profilizuar pér té pritur dhe
orientuar PAK né fushén e punésimit;

- ende zyrat e punésimit kané mungesé ekspertize dhe profesionale pér té béré té mundur
vlerésimin e ploté té PAK pér tu orientuar drejt né pozicionin e caktuar té punés né pérputhje me
aftésité dhe diagnozat e tyre;

- ende zyrat e punésimit kané mangési né kapacitete njerézore dhe profesionale pér té
vlerésuar dhe rekomanduar “pérshtatjen e arsyeshme té vendit té punés” né pérputhje me
kushtet fizike dhe profesionale té PAK;

- ende zyrat e punésimit nuk kané té njé data baze té standardizuar né rang kombétar me qéllim
mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave, pér té béré njé vlerésim té thelluar té pu.pa me AK dhe
té punésuarve me AK;

- ende éshté shumé i ulét numri i té punésuarve me aftési té kufizuara, si dhe konstatohet, ka
shumé pak ose aspak pérfitues nga shérbimet e punésimit nga kategorité e personave me aftési
té kufizuar shgisore (té verbér, nuk dégjojné apo nuk flasin) si dhe me aftési té kufizuara
intelektuale;

- ende stafi vazhdon té has paragjykimin dhe mosbashképunimin nga punédhénésit pér
pérfshirjen e PAK né shérbimet e punésimit, ku kétu njé pengesé evidente paragitet edhe pér
shkak té stigmés té krijuar si dhe mungesés té informacionit pér aftésité dhe mundésité e
personave me aftési té kufizuara;



- ende mungojné studimet e miréfillta té tregut té punés me qéllim pérputhjen e kérkesés me
ofertén pér punésimin dhe formimin profesional té personave me aftési té kufizuara.

Nga té dhénat e mbledhura népérmjet kétij raporti monitorimi, si dhe né funksion té
eksperiencés gé ADRF ka né vite né fushén e punésimit té personave me aftési té kufizuara, me
poshté kemi formuluar disa “Rekomandime”, té cilat besojmé se do té jené njé shtysé e
réndésishme pér pérmirésimin shérbimeve té punésimit, si njé nga parakushtet gé mundéson
“jetesén e pavarur” pér ¢do person me aftési té kufizuara.

Rekomandimet e raportit té monitorimit:

- Ngritja e njé data baze té standardizuar né rang kombétar me qéllim mbledhjen dhe
pérpunimin e té dhénave, pér té béré té mundur njé vlerésim té thelluar té pu.pa me AK dhe té
punésuarve me AK, si né aspektin individual, profesional dhe né aspektin e “pérshtatjes sé
arsyeshme té vendit té punés- procesit té punés”, me synim ofrimin cilésisht té shérbimeve té
punésimit. Né ¢do rast duhet té mbahet né konsideraté respektimi i parimit té konfidencialitetit
dhe ruajtjes té té dhénave personale.

- Zyrat e punésimit duhet té punésojné njé punonjés/ disa punonjés té dedikuar, gé ka/ kané
kualifikimin dhe profilizimin pérkatés, pér té pritur intervistuar dhe orientuar PAK gé paragiten
prané zyrave té punésimit.

- Miratimin e njé instrumenti té standardizuar né rang kombétar né lidhje me “Vlerésimin pér
puné” té pu.pa me aftési té kufizuara, me géllim realizimin e njé vlerésimit té thelluar individual
gé do ti shérbejé orientimit sa mé té miré dhe real pér puné apo formim profesional té ¢do
personi me aftési té kufizuara.

- Ngritja njé grupi multidisiplinar, sipas specialiteteve dhe profileve pérkatése, i afté pér té
vlerésuar aftésiné pér puné, formimin dhe aftésimin profesional té personave me aftési té
kufizuara, i cili t&é udhézojé pérfshirjen e tyre né tregun e hapur té punés apo né formim dhe
riaftésim profesional.

- Ngritja e strukturave té profilizuara dhe standardizimi i modeleve pér “pérshtatjen e
arsyeshme té vendit té punés” né pérputhje me nevojat dhe aftésité pér puné té personit me
aftési té kufizuara, té detyrueshme pér tu zbatuar si nga punédhénésit publik dhe privat.

- Pérmirésimi i kuadrit ligjor né lidhje me formimin profesional dhe punésimin e personave me
aftési té kufizuara. Institucionet vendimmarrése duhet té ndérmarrin iniciativa ligjore pér
hartimin e njé ligji té posagém apo pérmirésimin e kuadrit ligjior aktual né ményré gé té
rregullojné dhe té standardizojné gjithé procesin e vlerésimit té aftésisé pér puné, formimit
profesional dhe riaftésimit pér puné té personave me aftési té kufizuara.



- Ministrité pérgjegjése duhet té fillojé njé fushaté té gjeré ndérgjegjésimi pér zbatimin e
Rregullores - VKM 1503 daté 19.11.2008 “Pér shfrytézimin e hapésirave nga personat me aftési
té kufizuara” me géllim qé té gjitha institucionet publike gendrore dhe vendore gé ofrojné
shérbime publike, né lidhje me punésimin dhe formimin profesional té PAK, té jeté té arritshme
nga té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuara.

- Té gjitha institucionet publike gendrore dhe vendore gé ofrojné shérbime publike, me synim
punésimin dhe formimin profesional té PAK, duhet té zbatojné detyrimet e VKM 1074 daté
23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara” pér té
garantuar komunikim té pérshtatur pér té gjithé kategorité e PAK duke pérfshiré ndér té tjera
shérbimin e interpretit té gjuhés sé shenjave, tabelat e thjeshtuara informuese, materialet né
formatin e arritshém pér personat me aftési té kufizuar né shikim apo formatet e thjeshtuara
pér personat me aftési té kufizuara intelektuale.

- Informimi dhe ndérgjegjésimi i té gjitha kategorive té personave me aftési té kufizuara lidhur
me shérbimet gé ofrojné Zyrat e Punésimit me synim pérfshirjen e tyre né tregun e hapur té
punés dhe né formimin dhe riaftésimin profesional.

- Rritja e ndérgjegjésimit dhe informimit té punédhénésve publik dhe privat né lidhje me
mundésité dhe aftésité e personave me aftési té kufizuar pér tu punésuar né pérputhje me
aftésité e tyre profesionale dhe pércaktimin e elementeve ndihmése né lidhje me “pérshtatjen
e arsyeshme té vendit té punés”.

- Kryerja né afate periodike, 1 apo 2 vjecare, té studime té miréfillta té tregut té punés, duke
pasur né fokus formimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara me
géllim pérgatitjen e duhur profesionale té tyre dhe né pérputhje me raportin kérkesé - oferté.



Shkurtime

ADRF Fondacioni Shqiptar pér té Drejtat e Personave me Aftési
té Kufizuara

DRShKP Drejtoria Rajonale e Shérbimit Kombétar té Punésimit
PAK Person me aftési té kufizuara

PIP Plani Individual i Punésimit

PIZH Plani Individual i Zhvillimit

Pu.Pa me AK Punékérkues i Papuné me aftési té kufizuara

KMCAP Komisioni Mjekésor i Caktimit té Aftésisé pér Puné
ShKP Shérbimi Kombétar i Punésimit

ZP Zyra e Punésimit



Metodologjia

Gjetjet dhe rekomandimet e raportit t€ monitorimit gé ADRF realizoi né Maj 20177, ishin shtysa
pér njé vlerésim mé té thelluar té sistemit té shérbimeve té punésimit, gé zyrat e punésimit
ofrojné me fokus punésimin e personave me aftési té kufizuara.

Ky raport monitorimi u pérgendrua né mbledhjen e té dhénave kryesisht nga punonjésit e
zyrave té punésimit. Vlerésimi u realizua népérmjet hartimit té njé pyetésori me pyetje té
hapura dhe takimeve té drejtpérdrejta me strukturat drejtuese té organit gendror, Shérbimit
Kombétar té Punésimit dhe drejtorive rajonale né katér rajonet kryesore té Shqipérisé, Tirang,
Shkodér, Elbasan dhe Vloré. Kéto qytete jané pérzgjedhur edhe pér veté faktin se projekti
“Fugizimi i personave me aftési té kufizuara népérmjet punésimit “mbéshtetur financiarisht nga
USAID, zbatohet né kéto rajone.

Pyetésori i shpérndaré ishte i njéjté pér té 4 rajonet dhe u pérgendrua kryesisht né pyetje té
hapura dhe né marrjen e té dhénave statistikore mbi numrin e té punésuarve me aftési té
kufizuara pér periudhén 2015-2017.

Pyetésori kishte pér géllim vlerésimin e efektivitetit té shérbimeve té punésimit gé Shérbimi
Kombétar i Punésimit (SHKP), népérmjet zyrave té punésimit, i’'u ofron personave me aftési té
kufizuara né fushén e punésimit dhe formimit profesional. Té dhéna gjithépérfshirése dhe reale
né kohé u mundésuan edhe nga raporti i hartuar nga ShKP “Pjesémarrja gjithépérfshirése té
shérbimeve té punésimit né Shqipéri” Mars 2018.

Pjesé e metodologjisé té kétij raporti studimor ishin edhe vlerésimi i standardeve
ndérkombétare dhe praktikave te rajonit pér punésimin dhe formimin profesional té personave
me aftési té kufizuar, pér té nxjerré né pah pikat e forta dhe té dobéta té sistemit aktual pér
punésimin e personave me aftési té kufizuara né Shqipéri. Konkretisht u analizuan dhe jané
paraqitur né kété raport monitorimi i modelit Amerikan, modeli i Republikés sé Kosovés dhe
modeli i pérdorur kryesisht nga vendet e evropiane né rajon si ltalia dhe Kroacia, ku ADRF ka
gené partnere né disa projekte.

’Ra port Monitorimi “Vlerésimi i zbatimit té programit té nxitjes sé punésimit mbi VKM 248 pér vitet 2014-2015-
2016” ADRF Maj 2017



I. Shérbimet gé ofrojné zyrat e punésimit pér personat me aftési té kufizuara

Né pérputhje me ligjin Nr. 146/2015 “Pér punékérkuesit” ¢cdo person me aftési té kufizuara qé
éshté né moshé pune® i cili nuk éshté i pérfshiré né njé marrédhénie pune apo i vetépunésuar,
ka té drejté pér tu paraqitur personalisht prané zyrés sé punésimit, ku ka vendbanimin, pér té
kérkuar puné. Eshté e réndésishme pér té kuptuar qé, né bazé té dispozitave ligjore, regjistrimi i
personit me aftési té kufizuara prané zyrés pérkatése té punésimit kryhet né bazé té kérkesés
individuale té individit.

Né rastin e personave me aftési té kufizuara té cilét jané nén regjimin e kujdestarisé ligjore apo
té ndihmésit personal me pagesé, éshté i sugjerueshém shoqgérimi i PAK prej tyre, me géllim
bérjen mé té lehté té komunikimit me punonjésin e zyrés pérkatése té punésimit.

Me géllim pérfitimin nga shérbimet e Zyrave té Punésimit, nga data e paraqitjes té PAK,
punonjésit e késaj zyre béjné verifikimet pérkatése dhe vendosin pér dhénien ose jo té “Statusit
té punékérkuesit”. Me pérfitimin e “Statusit té punékérkuesit” ¢do punékérkues, pérfshiré edhe
personi me aftési té kufizuara duhet té paraqgitet gdo muaj né zyrén e punésimit apo sa heré i
kérkohet njé gjé e tillé nga punonjésit e zyrés pérkatése té punésimit.

1.1 Shérbimet e punésimit

Shérbimet e punésimit pér PAK® ofrohen nga ShKP népérmjet aktivitetit t& 36 zyrave té
punésimit né té cilat ofrohen shérbime publike pa pagesé si pér punékérkuesit dhe pér
punédhénésit. Shérbimet e punésimit, té ofruara nga zyrat e punésimit, funksionojné mbi bazén
e modelit té ri té shérbimeve, té organizuar me tre nivele:

*N& pérputhje me Kodin e Punés, neni 98 jepen kéto kufizime pér moshén minimale pér puné: Neni 98
(Ndryshuar me ligjin nr. 9125, daté 29.7.2003) (Ndryshuar me ligjin nr. 136/2015, daté 5.12.2015)

1. Ndalohet marrja né puné e fémijéve nén moshén 16 vjeg. 2. Fémijé, né kuptim té kétij Kodi éshté ¢do person nén
moshén 18 vjeg. 3. Pérjashtimisht, fémijét nga mosha 15 deri né 16 vie¢ mund té punésohen gjaté pushimeve
shkollore vetém né puné té lehta, sipas pércaktimeve té béra né nenin 99 té kétij Kodi.

4. Fémijét nga mosha 15 vje¢ deri né moshén 16 vje¢c mund té jené subjekt i késhillimit dhe i formimit profesional,
sipas rregullave té pércaktuara me vendim té Késhillit té Ministrave. 5. FEmijét nén moshén 15 vje¢ ose fémijét, té
cilét jané duke ndjekur arsimin e detyrueshém me kohé té ploté, mund té punésohen pér géllime té veprimtarive
kulturore ose té ngjashme me to, sipas pércaktimeve té béra né nenin 102 té kétij Kodi.

6. Dispozitat e veganta té Kodit té Punés, qé zbatohen pér punémarrésit nén moshén 18 vjeg, do té zbatohen, pér
aq sa éshté e mundur, pér ¢do marrédhénie juridike té punémarrésit gé synon punésimin

ose puné né ¢farédolloj profesioni.

* Né bazé té Ligjit Nr. 7995 datés 20.9.1995 “Pér nxitjen e punésimit”, i ndryshuar me ligjin nr. 8444, 21.1.1999,
ndryshuar me ligjin nr. 8862 datés 7.3.2002, si dhe me ligjin Nr. 9570 date 3.7.2006, dhe né 2009, specifikisht sipas
nenit 6 dhe 6/1, nenit 7 dhe 7/1.
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J Niveli i paré, vetéshérbimi dhe informacioni®
J Niveli i dyté, shérbimet e punésimit ndaj punékérkuesve dhe punédhénésve®
. Niveli i treté, késhillim individual i thelluar’

Punékérkuesit e papuné nga kategoria e PAK pérfitojné nga té tre nivelet e shérbimeve qé ofron
SHKP. Megjithaté, pérfitues té drejtpérdrejté ata jané nga niveli i treté i shérbimeve, ku
pérfshihet késhillimi i thelluar. Shérbimi i késhillimit té thelluar pér grupet né nevojé ofrohet
népérmjet hartimit té Planeve Individuale té Punésimit, organizimit té klubeve té punés,
hartimit té Planit té Aksionit, apo dhe aktivitete te tjera ge zyrat e punésimit pérdorin pér
punésimin e individéve nga kéto grupe né nevojés.

Punékérkuesi me aftési té kufizuara me paragitjen né zyrén e punésimit éshté i liré pér té
deklaruar nése ka aftési té kufizuara, me géllim regjistrimin e tij né sistemin elektronik t& ShKP.
Me tej punékérkuesi me aftési té kufizuara i nénshtrohet njé interviste té thelluar nga punonjési
prités me géllim vlerésimin e karakteristikave profesionale e individuale té tij dhe pérputhjen

> Informimi i punékérkuesve dhe punédhénésve realizohet nga Zyra e punésimit gé siguron dhe ofron informacion
pér kérkesén e ofertén né tregun e punés, si pér punékérkuesit, ashtu dhe pér punédhénésit. Shérbimi pérfshin
informacion pér:

a) tregun kombétar dhe lokal té punés;

b) shérbimet e punésimit dhe programet pér punédhénésit e punékérkuesit;

c) mundésité e punésimit;

¢) ofertat arsimore e kualifikuese té institucioneve té arsimit dhe formimit profesional;

d) orientimin pér profesion dhe karrierg;

dh) té drejtén pér té pérfituar nga programet e mbéshtetjes, té ardhurat dhe procedurat e aplikimit;

e) legjislacionin e punés.

e Ndérmjetésimi pér punésim dhe pérputhja me vendin e punés: Ndérmjetésimi pér punésim dhe pérputhja me
vendin e punés synon gjetjen e njé vendi té pérshtatshém pune pér punékérkuesin, formimi, aftésité e cilésité e té
cilit pérputhen me kérkesat e deklaruara nga punédhénési pér kété vend pune, si dhe ndérmjetésime pér
programet aktive té tregut té punés. Ndérmjetésimi pér punésim dhe pérputhja me vendin e punés pérfshin edhe
shérbime késhilluese pér punédhénésit, me géllim gé té punésojné kandidatét mé té pérshtatshém, sipas
kérkesave e tyre, dhe né kohén e duhur, si dhe ndérmjetésime pér programet aktive té tregut té punés. Né rastin e
njé punékérkuesi té papuné me aftési té kufizuara, procesi i ndérmjetésimit shogérohet me vlerésim té detajuar té
punékérkuesit dhe té vendit e té proceseve té punés té viefshme né tregun e hapur té punés.

7 Késhillimi dhe orientimi pér karrieré, punésim dhe profesion: Késhillimi dhe orientimi pér karrieré, punésim e
profesion ofrohet nga zyrat e punésimit, népérmjet shérbimeve késhilluese té posagme pér punékérkuesit dhe
nxénésit, né lidhje me zgjedhjen dhe formimin e tyre né njé profesion té pérshtatshém, me cilésité individuale dhe
orientimin né tregun e punés. Késhillimi i specializuar ofron shérbime mé té thelluara, té arritshme, té
kuptueshme pér grupet e vecanta, té cilat kané pengesa pér t'u pérfshiré né punésim dhe profili i té ciléve kérkon
mbéshtetje intensive. Késhillimi dhe orientimi pér karrieré, punésim dhe profesion realizohet népérmjet késhillimit
pér: a) karrieré, gé ndihmon punékérkuesit dhe orienton nxénésit né zgjedhjen e njé profesioni té pérshtatshém
me cilésité individuale dhe pér té kérkuar né tregun e punés; b) profesion, gé ndihmon punékérkuesit e nxénésit
pér identifikimin e aftésive té munguara dhe ofrimin e mjeteve té pérshtatshme pér plotésimin e tyre; c) pér
punésim, gé ndihmon punékérkuesit dhe nxénésit pér té identifikuar géllimin e punésimit, gasjen né punésim dhe
mundésité e kualifikimeve, si dhe té kuptojné aftésité e nevojshme pér té kérkuar e mbajtur njé vend pune.

& Mars 2018 “Raport Vlerésues pér Shqipériné - Pjesémarrja Gjithépérfshirése té Shérbimeve té Punésimit né Shqipéri”
Shérbimi Kombétar i Punésimit
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me vendet e lira té punés. Ndérkohé gé paragitja e dokumenteve mbéshtetés si “Vértetimi i
KMCAP” ndihmon specialistét e zyrés pér té identifikuar llojin e diagnozés dhe shénimet
specifike qé bén mjeku specialist i KMCAP, ku pérgjithésisht (sipas sistemit aktual, pércaktohet
nése individi éshté “i afté pér té punuar apo jo”.

Gjaté procesit té intervistimit, specialisti bén njé profilizim té punékérkuesit, mbi bazén e té cilit
harton dhe Planin Individual té Punésimit (PIP). Ky plan pérmban hapat qé do té ndérmerren
pér integrimin e punékérkuesit sa me shpejt né tregun e punés. Ky plan gjithashtu ka afate té
miré pércaktuara, pér secilén detyré. Né fund té hartimit té kétij plani, té dy palét duhet té bien
dakord ta nénshkruajné kété dokument dhe specialisti pérkatés né pérputhje me nevojat dhe
kérkesat e pu.pa. me aftési té kufizuara rekomandon orientimin e tij pér formim profesional
apo ndérmjetésimin e tij pér puné.

Punékérkuesi i papuné me aftési té kufizuara nése vlerésohet si e tillé mund té orientohet nga
specialisti intervistues né njé nga “Programet e formimit profesional”. Pikérisht programet e
formimit profesional jané ideuar si té tilla pér ti shérbyer si punékérkuesve, ashtu dhe
punédhénésve, si dhe realizohen népérmjet kurseve té mésimit teorike-praktik. Kryesisht
programet e formimit profesional ofrohen népérmjet kurseve pa pagesé, pér punékérkuesit e
papuné me aftési té kufizuara.

Ndérkohé gé Programet e nxitjes sé punésimit: jané gjithashtu programe shumé té réndésishme
gé kané luajtur njé rol té veganté né politikat publike té punésimit né mbéshtetjen e
punékérkuesit, si dhe punédhénésit, pér té krijuar vende té reja pune té qgéndrueshme,
népérmjet programeve té posagme té nxitjes sé& punésimit pér punésimin né to té
punékérkuesit té papuné. Programet e nxitjes sé punésimit pérfshijné angazhimin e
punékérkuesve té papuné né programe té ndryshme punésimi, si puné publike, vetépunésim,
praktika profesionale apo trajnim, pér té cilat mbéshtetet subvencionimi, né pérgindje té
caktuar, té kostove, ndér té tjera pér: a) sigurimet e detyrueshme shéndetésore dhe shoqérore;
b) pagat; c) trajnimin dhe formimin népérmjet punés; d) mbéshtetjen pér bizneset e reja dhe
inkubatorét e biznesit; dh) pajisjen e vendit té punés dhe akomodimin e arsyeshém; e) zbatimin
e programeve pér mbéshtetjen e kualifikimit profesional né formén e dyfishté; &) punésimin e
té diplomuarve/certifikuarve né arsimin e formimin profesional; f) praktikat profesionale. Risia
e kétij programi éshté e drejta gé kané punédhénésit pér té kérkuar subvencion, nga zyra
pérkatése e punésimit, pér punésimin dhe pérshtatjen e arsyeshme té vendit té punés pér
personat me aftési té kufizuara, pér t'u siguruar pérgatitje thelbésore pér punén. Personat me
aftési té kufizuara, té punésuar nga programet e nxitjes sé punésimit, vazhdojné té pérfitojné
pagesén, pér shkak té aftésisé sé kufizuar, sipas legjislacionit né fuqi.9

° Ligji 9355 “Pér ndihmé dhe shérbime shogérore”
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Personi me aftési té kufizuara gjaté gjithé kohés gé éshté né marrédhénie té drejtpérdrejta me
zyrén e punésimit duhet té shpreh gatishmériné pér tu punésuar. Refuzimi i ofertés sé punés sé
pérshtatshme apo refuzimi pér té marré pjesé né programet e nxitjes sé punésimit,
programeve té tjera té punésimit apo formimit profesional, qofté edhe njé heré té vetme nga
punékérkuesi, con né heqgjen apo refuzimin e statusit té punékérkuesit. E drejta pér ri aplikim
pér té pérfituar “Statusin e punékérkuesit” lind pas njé periudhe kohore 3-mujore, nga
momenti gé i éshté hequr statusi i punékérkuesit.

1.2 Regjistrimi dhe mbledhja e té dhénave

Punonjési i shérbimeve né zyrat e punésimit kryen intervistén me klientin dhe skedon
shkresérisht ¢cdo informacion gé e konsideron té réndésishém. Gjithashtu, regjistrimi informatik
i jep mundésiné e pasqyrimit té informacion& sistem tek pjesa/rubrika “Pengesa

fizike/shéndetésore”, ku mund te shénoj té dhéna & ndryshme né lidhje me punékérkuesin e
pa favorizuar si¢ éshté rasti i PAK. Kétu mund té listohen té gjitha barrierat pér hyrje ne tregun
e punés té tilla si barriera sociale apo ato gé lidhen me lévizshmériné. Gjithashtu, ka njé rubriké
té vecanté “Aftésité e munguara té pudsueshmérisé” ku pasgyrohen nevojat e ganta &

klientéve. Té dhénat personale té individéve gé regjistrohen dhe marrin shérbim né Zyrat e
Punés jané té mbrojtura nga ligji nr.9887,daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen e té dhénave
personale”, Neni 7, si edhe Rregullorja respektive e hartuar né zbatim té tij, ku ndalohen
rreptésishté pérdorimi i té dhénave personale pér té gjithé klientét e zyrave té punésimit dhe

né vecanti pér grupet vulnerabil té mésipérm qé ligji i emérton “t& dhéna sensitive”*°.

1.3 Té dhéna statistikore

Pjesé e té dhénave té mbledhura nga ky raport monitorimi ishin edhe té dhénat statistikore, me
géllim evidentimin e numrit té PAK té cilét kané pérfituar nga shérbimet e punésimit pér
periudhén 2015-2017.

Té dhénat e mbledhura nga Drejtoria Rajonale e ShKP Tirané, evidentuan elementé té cilét i
shérbejné kétij raporti monitorimi, né ményré té vecanté, pér té reflektuar né gjetjen e rrugéve
efikase pér pérmirésimin e shérbimeve té punésimit pér té gjitha kategorité e PAK.

Tabelat e méposhtme japin té dhénat sipas regjistrimit, ndérmjetésimit apo pérfshirjen né
programet e nxitjes sé punésimit, té ndaré edhe sipas kategorive té aftésisé té kufizuar. Ku

% |nformacion i marré nga raporti i hartuar nga ShKP “Pjesémarrja gjithépérfshirése té shérbimeve té punésimit né
Shqipéri” Mars 2018.
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dukshém vérehet fakti se numri i PAK fizik pérfitues té shérbimeve té punésimit éshté mé i
madh né krahasim me grupet e tjera té aftésisé té kufizuar.

Tabela nr. 1: Té dhéna té administruara nga Drejtoria Rajonale e ShKP Tirané - Numri i personave me aftési té

kufizuara té regjistruar si punékérkues té papuné.

Tabela nr. 2: Numri i personave me aftési té kufizuara té punésuar nga programet e nxitjes sé punésimit.

Tirané: Numri i PAK i regjistruar si punékérkues té 2015 2016 2017
papuné

PAK fiziké 30 49 49

PAK gé nuk 0 0 0
shikojné

PAK gé nuk 0 0 0
dégjojné apo nuk
flasin

PAK intelektuale 0 0 0
(me prapambetje
mendore)

PAK me probleme 2 7 7
té shéndetit
mendor

Total 32 56 56

Numri i PAK té punésuar nga Né total pér vitet Numri i PAK té

programet e nxitjes sé punésuar nga

2015 - 2016 - 2017 programet e nxitjes 2015 2016 2017

punésimit
s€ punésimit

VKM nr. 199, dt. 16.01.2008 (i

ndryshuar) “Pér
0 Né total sipas 10 9 13

viteve

punékérkuesit e papuné té
rinj, nga mosha 16-30 vje¢”:

VKM Nr. 27, dt. 11.01.2012 (i
ndryshuar) “Pér graté dhe

vajzat kryefamiljare me fémijé
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nen 18 vje¢”’ 0 PAK fiziké 30
VKM nr. 48, dt. 11.01.2012 (i
ndryshuar) “Pér
punékérkuesit e papuné né 0 PAK q& nuk 0
véshtirési” shikojn&
VKM nr. 47, dt. 16.01.2008 (i PAK gé nuk
ndryshuar) “Program i nxitjes dégjojné apo nuk
sé punésimit népérmjet 0 flasin 0
formimit né puné”
VKM nr. 873, dt. 27.12.2006 (i 0 PAK intelektuale 0
ndryshuar) “Pér (me prapambetje
punékérkuesit e papuné gé mendore)
kané mbaruar arsimin e larté,
brenda ose jashté vendit’
VKM nr. 248, dt. 30.04.2014 (i 32 PAK me probleme 2
ndryshuar) “Pér personat me té shéndetit
aftési té kufizuara” mendor
VKM Nr. 64, daté 27.1.2016 0
““Pér jetimet nen 30 vje¢ me
status jetimi”’
Total 32 Total 32
Numri i PAK té referuar pér té ndjekur Né total pér vitet Kurse te referuara pér PAK
kurse té formimit né Qendrat e Formimit
Profesional 2015 - 2016 - 2017
PAK fiziké 36 - Rrobaqgepési-modelim: 19 %

PAK gé nuk shikojné 0 - Riparim pajisjesh elektrike: 16 %




PAK gé nuk dégjojné apo nuk flasin 0 - Parukeri-estetiké: 18 %
PAK intelektuale (me prapambetje 0 - Panele diellore: 11 %
mendore)
- Kuzhiné: 15 %
PAK me probleme té shéndetit mendor 4
Tabe
- Operator/e social/e: 21 % la
Total 38 nr.3:
Té

dhénat mbi numrin e PAK té punésuar nga Drejtoria Rajonale Tirané vetém nga programet e nxitjes sé punésimit
pér té tre vitet 2015-2016-2017 té ndaré sipas kategorive té PAK.

Sipas té dhénave té “Raportit Vlerésues pér Shqipériné - Pjesémarrja Gjithépérfshirése té
Shérbimeve té Punésimit né Shqipéri” ShKP Mars 2018, né tabelén e méposhtme jepen té
dhénat statistikore pér pérfituesit nga programet e nxitjes sé punésimit sipas kategorive té
grupeve né nevojé vetém pér vitin 2017 né rang kombétar. Si edhe konstatohet pérfitues té
VKM 248 pér vitin 2017 nga kategoria e personave me aftési té kufizuara jané 79 pérfitues.
Ndérkohé gé PAK jané pérfitues edhe nga programet e tjera, respektivisht nga programet e
nxitjes se punésimit népérmjet formimit né puné, program pér nxitjen e punésimit pér
punékérkuesit e papuné sa | pérket grupeve né nevojé.

Tabela nr.4 : Pérfituesit nga grupet ne nevoje né fokus nga programet e nxitjes sé punésimit, né rang Kombétar —
Viti 2017

VKM Gjithsej | Femra PAK Te rinjté Rome/ Te Graté
pa papunét kryefamiljare
profesion Egiytiane | .o ndihme
ekonomike
Programi i nxitjes sé punésimit 2,224 1,434 3 589 88 128 235
népérmjet formimit né punéll
“Programi i nxitjes sé punésimit 2307 1308 6 148 106 193 297
pér punékérkuesit e papuné né

11VKM nr. 47, dt. 16.01.2008, ndryshuar me VKM nr. 193, dt. 02.04.2014.

16




grupet vulnerabil 12
Pér graté dhe vajzat 10 10 0 3 1 3 5
kryefamiljare me fémije nen 18
vjeg 13
Programi i nxitjes sé punésimit 44 28 3 1 0 1
““Pér punékérkuesit e papuné té
rinj, nga mosha 16-30 vjeg 14
Pér personat me aftési té 79 27 79 28 4 12 6
kufizuar15
Pér punékérkuesit e papuné gé 598 431 3 4 14 6
kané mbaruar arsimin e larté,
brenda ose jashté vendit16
Pér jetimet nen 30 vje¢ me 2 1 0 1 0 1 0
status jetimil7
Total 5,264 3,239 94 769 204 351 567
Tabela 5: Pérfituesit nga masat e ndérmjetésimit né puné, 2017
Grupi Pu.pa Personat Terinjté | Rome/Egjytiane | Te papunét Graté
vulnerabil gjithsej | me Aftési pa ne ndihme kryefamiljare
te profesion ekonomike
kufizuara

12VKM nr. 48, dt. 11.01.2012, ndryshuar me VKM nr. 192, dt. 02.04.2014.

13VKM Nr. 27, dt. 11.01.2012,ndryshuar me VKM nr. 189, dt. 02.04.2014.

14 VKM nr. 199, dt. 16.01.2008 ndryshuar me VKM nr. 188, dt. 02.04.2014

15VKM nr. 248, dt. 30.04.2014.

16VKM nr. 873, dt. 27.12.2006, ndryshuar me VKM nr. 187, dt. 02.04.2014.

17VKM nr. 64, dt. 02.04.2014, Programi i nxitjes s& punésimit.
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Te 19,485 18 1,650 676 1,899 2,356
ndérmjetésuar
gjithsej

Prej tyre femra 9,853 10 872 378 922 2,356

Il. Pérfshirja e PAK né shérbimet e zyrave té punésimit

Né pjesén e paré té kétij raporti monitorimi u pasqyruan né ményré té pérmbledhur kushtet qé
kuadri ligjor parashikon pér pérfshirjen e PAK né shérbimet qé ofron ShKP népérmjet zyrave té
punésimit. Por sigurisht aplikimi i detyrimeve ligjore né praktiké nga punonjésit e ShKP
népérmjet zyrave té punésimit has né njé séré véshtirésish dhe problematikash por edhe
mangésish ligjore té cilat do té evidentohen né vijim té kétij raporti monitorimi.

Ja vlen pér tu theksuar se njé pjesé e miré e problematikave té evidentuara jané sugjerime dhe
rekomandime nga veté punonjésit e zyrave té punésimit qé u béné pjesé e kétij raporti
monitorimi.

1.1 Identifikimi i PAK nga zyrat e punésimit

Numri i PAK gé paragiten prané zyrave té punésimit pér té pérfituar nga shérbimet e ShKP
vazhdon té mbetet i ulét. Té dhénat e kétij raporti monitorimi evidentuan se njé nga shkaget qé
ndikon, mé sé shumti, lidhet me informacionin e cunguar gé veté PAK, né moshé pune, kané
pér shérbimet dhe mundésité gé ofrojné zyrat e punésimit. Nga ana tjetér vazhdon té ndikojé
koncepti gé familjarét e PAK si dhe veté PAK kang, duke u etiketuar si “persona té paafté pér té
punuar” apo mendésia se “ende vendi yné ka njé treg pune i cili nuk i pérgjigjet kushteve
shéndetésore té PAK”.

Né krahasim me kategorité e tjera té popullatés, té cilét mund té gjenden né situata papunésie
gé kryesisht jané té “detyruar” té drejtohen prané zyrave té punésimit me géllim pérfitimin e
shérbimeve shéndetésore apo pérfshirjen né programet sociale me marrjen e “Statusit té té
papunit”, pér kategoriné e PAK té cilét jané pérfitues té rregullt té pagesés té aftésisé té
kufizuar nuk ka asnjé “detyrim ligjor” pér tu paraqitur prané zyrave té punésimit, pasi ata
pérfitojné si shérbimet shéndetésore apo pérfshihen né programet sociale automatikisht pér
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shkak té gjendjes sé aftésisé té kufizuar, pavarésisht faktit té regjistrimit apo jo prané zyrave té
punésimit.

Gjithsesi ka edhe njé kategori tjetér individésh té cilat pér shkage té ndryshme kané pérfituar
aftési té kufizuara gjaté jetés ose jané né kushtet e punésimit pa gené té deklaruar né skemén e
sigurimeve shoqérore, té cilét kané mbetur gjithashtu té pa mbuluar ligjérisht pér té pérfituar
prej skemave sociale té aftésisé té kufizuar dhe qé i pérkasin kryesisht grup moshés 30-60 vjeg
dhe me arsim té mesém. Pikérisht ky grup, té cilét jané kryesisht njé numér i konsiderueshém,
drejtohen prané zyrave té punésimit me géllimin e vetém pér té pérfituar “statusin e té
papunit” dhe rrjedhimisht pérfitimin e shérbimeve shéndetésore falas apo pér tu pérfshiré né
programet e tjera sociale, por né ¢do rast nuk éshté géllimi i tyre final punésimilg.

Sa u evidentua mé sipér, mbetet ende sfidé pérfshirja apo identifikimi i personave me aftési té
kufizuar me géllim punésimin e tyre. Nga intervistat e realizuara u theksua gjithashtu, se ajo
pjesé e PAK gé paragiten prané zyrave té punésimit ka ardhur si rezultat i informacionit té
marré né aktiviteteve té ndryshme qé Zyrat e Punésimit realizojné, apo pér shkak té
aktiviteteve apo zbatimit té projekteve té OJFve gé veprojné né Shgipéri me fokus kryesor
fugizimin e personave me aftési té kufizuara. Gjithashtu, né vite Zyrat e punésimit kané lidhur
marréveshje bashképunimi me OJF té ndryshme ku njé numér i konsiderueshém i PAK
orientohen pér té pérfituar nga shérbimi i zyrave té punésimit, ku mund té pérmendim rastin e
Zyrés sé Punésimit Tirané, Shkodér, Elbasan dhe Vloré gé kané tashmé marréveshje té
konsoliduar bashké&punimi me FSHDPAK. Zyra e Shkodrés gjithashtu ka gjetur njé ményré tjetér
efikase bashképunimi, né ményré té vecanté me Shkollén Speciale “3 Dhjetori”, e cila orienton
pas mbarimit té shkollés personat me aftési té kufizuara pér té pérfituar kurse té formimit
profesional apo pér tu punésuar né bazé té mundésive qé ofrohen né kété gark. Gjithashtu kjo
zyré ka bashképunim edhe me “gendrat komunitare” dhe me “Bashkiné Shkodér” né ményré
gé té orientojné pér regjistrim si punékérkues personat me aftési té kufizuara gé Bashkia
trajton me pagesé.

Nga ana tjetér programet e “nxitjes sé punésimit” dhe né vecanti VKM 248° ka gené njé shtysé
efikase pér rritjen e interesit dhe numrit t& PAK pér tu pérfshiré né skemén e shérbimeve gé
ofron ShKP né gjithé territorin Shqiptar. Népérmjet kétij akti nénligjor PAK jo vetém kané
mundési qé té formohen profesionalisht, té pérfitojné njé zanat, por nga ana tjetér té
punésohen fillimisht me njé kontraté 1 vjegare pune, ku buxheti i shtetit merr pérsipér pagesén
e kontributeve té sigurimeve shoqérore dhe shéndetésore 100% né 6 mujorin e paré té
kontratés dhe 50% né gjashtémujorin e dyté té kontratés. Pér mé tepér, PAK té punésuar kané
mundési pér té pérfituar njékohésisht jo vetém pagén mujore, por njékohésisht té€ mos

'8 Referuar nga zyrat e punésimit té pérfshira né kété raport monitorimi
¥ VKM 248 daté 30.04.2014 “Pér programin e nxitjes sé punésimit té personave me aftési té kufizuara”

19



humbasin té drejtén pér té pérfituar pagesén e aftésisé té kufizuar né pérputhje me kuadrin
ligior né fuqi®. Pikérisht programi i nxitjes sé punésimit, VKM 248, ka gené njé nga programet
efikase qé ka ndikuar né rritjen e numrit té té punésuarve me AK pér gjaté 3 viteve té fundit,
ndérkohé qé vite me paré aplikohej vetém pérfshirja e PAK né proceset e punésimit népérmjet
ndérmjetésimit né puné, si njé nga shérbimet qé ShKP ofron aktualisht.

Né lidhje me regjistrimin apo identifikimin e PAK pér ti pérfshiré né shérbimet gé ofron ShKP,
evidentohet ndér té tjera edhe problematika e detyrimit ligjor té ¢do punékérkuesi, pérfshi
PAK, pér tu paragitur personalisht ¢do muaj, ose kur vlerésohet e nevojshme, prané zyrave té
punésimit. Pér kategoriné e PAK né ményré té vecanté ata me aftési té kufizuara né lévizje
éshté shumé e véshtiré pér ta respektuar kété detyrim ligjor gdo muaj pér shkak té mundésive
té kufizuara té infrastrukturés urbane té qyteteve, pér té mos pérmendur kétu zonat inter-
urbane apo rurale, apo té thella malore nga duhet té udhétojné PAK pér tu paragitur prané
zyrave té punésimit. Gjithsesi punonjésit e zyrave té punésimit pohojné se jané té miré
kuptueshém dhe krijojné lehtésité e nevojshme pér kategorité e PAK gé hasin véshtirési né lidhje
me kété aspekt, por qé sigurisht kjo nuk éshté zgjidhje. Funksionimi efikas i té gjithé zinxhirit,
duke filluar me até infrastrukturor urbanistik dhe ndértimor pér té vazhduar mé pas me
elementét mbéshtetés gjaté gjithé procesit té pérfshirjes né punésim (gé do té pérmenden né
seksionet né vijim) jané njé parakusht shumé i nevojshém pér ofrimin e shérbimeve té
punésimit pér PAK.

Né kéndvéshtrim té pérgjithshém, numri i punékérkuesve té papuné me aftési té kufizuara qé
paragiten né Zyrat e Punés, éshté ende i ulét dhe mbetet ende sfidé realiteti gé pjesa mé e
madhe e tyre nuk vjen pér té kérkuar puné por thjesht pér té pérfituar mundésité ligjore gé ky
ligji ofron. Zyrat e punésimit né ményré té veganté theksojné nevojén gé PAK té marrin me
shumé informacion népérmjet fushatave té informimit me géllim njohjen me kuadrin ligjor, té
drejtat dhe detyrimet e tyre pér punésim. Gjithashtu orientimi i PAK pér t'iu drejtuar zyrave té
punésimit, népérmjet institucioneve publike apo edhe ato jo publike si OJF té ndryshme, ti
mundésohet orientimi i tyre pér tu regjistruar né zyrat e punésimit me géllim pérfitimin nga
shérbimet qé ofrohen. Mungesa e informacionit dhe orientimit té personave me aftési té
kufizuara e bén té pamundur identifikimin nga zyrat e punésimit dhe sjell shumé véshtirési pér
pérfshirjen e tyre né kété proces té réndésishém pér pérfshirjen e tyre né jetén shogérore.

1.2 Procesi i intervistimit

Té dhénat e mbledhura evidentuan se zyrat e punésimit ende ndeshen me njé sére véshtirésish
sa i pérket procesit té intervistimit pér punésimin e PAK. Duke filluar me problematikén shumé

20 Ligji 9355 “Pér ndihmé dhe shérbime shogérore”
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té diskutuar té aksesit fizik té godinave ku jané té vendosura zyrat e punés, pasi ambientet jané
té pa pérshtatura dhe jo lehtésisht té arritshme nga té gjitha kategorité e PAK. Konkretisht né
zyrat gendrore té drejtorisé rajonale Tirané mungon pérshtatja fizike e godinés pér tu béré e
arritshme nga té gjithé kategorité e AK. Vlen té theksohet se shérbimet e punésimit, konkretisht
intervistat me punékérkuesit nga specialistét e punésimit ofrohen né katin e dyté té godinés,
gjé e cila e bén absolutisht té papérshtatshém ofrimin e kétij shérbimi ndaj PAK. Né kété godiné
ekziston rampa dhe mundésia gé né raste té vecanta té mund té merret ky shérbim nga
pérdoruesit e karrigeve me rrota, né katin e paré té institucionit, gé korrespondon me nivelin e
paré té shérbimeve ose ndryshe njihet si “Zona e informacionit”. Té intervistuarit raportojné se
jané duke u béré pérpjekje pér pérmirésim né kété drejtim ku pritet qé zyrat e drejtorisé
rajonale Tirané té zhvendosen né njé ambient té ri** i cili &shté rindértuar duke marré pér bazé
té gjithé elementet e pérshtatshmérisé ndértimore pér kategorité e PAK. Ndérkohé zyrat e tjera
té punésimit né qytetet e targetuara né kété raport monitorimi raportojné pérshtatshmériné
fizike té godinave, pasi pérgjithésisht jané té vendosura né katet e para, apo rasti i Zyrés sé
punésimit Shkodér, ku USAID ka financuar pér pérshtatshmériné ndértimore. Por gé sigurisht
punonjésit e kétyre zyrave me té drejté raportojné mangésité e pérshtatshmérisé pér té gjitha
kategorité e AK pérfshiré ambientet higjeno-sanitare té godinave ku jané té vendosura zyrat e
punésimit.

Pjesa e aksesit fizik té godinave ka mbetur ende e kufizuar né pérmbushjen e detyrimit té
vendosjes apo pérshtatjes sé njé rampe pér lévizjen e personave me aftési té kufizuara fizike.
Ndérkohé qé ende asnjé nga institucionet publike nuk ka pasur né vémendje pérshtatjen e
ambienteve té brendshme té institucioneve publike, konkretisht zyrave té punés pér té gené té
arritshme nga té gjitha kategorité e tjera té aftésisé té kufizuar, intelektuale apo shgqisore
(personat gé nuk dégjojné dhe nuk flasin dhe personat e verbér), si edhe pércaktohet né
Rregulloren “Pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara”?*.
Pikérisht népérmjet késaj rregulloreje kérkohet eliminimi i pengesave dhe pérshtatja e té gjitha
objekteve ekzistuese dhe té reja qé ofrojné shérbime publike, né té cilat jepen né ményré té
detajuar standardet gé duhet té garantojé ¢do institucion i administratés publike gendrore apo
vendore?® né vendosjen e sinjalistikés dhe tabelave orientuese si né ambientet e jashtme dhe
té brendshme té godinés por edhe pér sigurimin e ambienteve té pérshtatshme té pritjes, té

intervistimit apo nyejt higjeno-sanitare.

*! prané Qendrés sé Formimit Profesional Nr. 4 né Tirané

2 VKM nr. 1503 daté 19.11.2008 “Pér miratimin e rregullores - pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave
me aftési té kufizuara” botuar né fletoren zyrtare nr. 178 daté 5 Dhjetor 2008

23 p&r mé shumé shiko nenin 8, nenin 19 dhe nenin 18 té VKM nr. 1503 daté 19.11.2008 “Pér miratimin e
rregullores - pér shfrytézimin e hapésirave nga ana e personave me aftési té kufizuara” botuar né fletoren zyrtare
nr. 178 daté 5 Dhjetor 2008.
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Zyrat e punésimit kané punonjés pér pritjen e punékérkuesve, por ende asnjé nga zyrat e
punésimit nuk ka punonjés té dedikuar dhe té profilizuar pér intervistimin dhe orientimin né
pérputhje me nevojat qé kané kategorité e ndryshme té personave me aftési té kufizuara. Pér
mé tepér, té intervistuarit e pyetur né té gjitha rastet theksuan se nése do té paragitej
personalisht njé PAK, pa gené i shogéruar nga kujdestari i tij apo njé familjar i tij, do té ishte i
véshtiré dhe né disa raste gati i pamundur komunikimi. Kjo vjen edhe pér shkak té faktit se
ende asnjé zyré e punésimit né rang vendi por edhe né zyrat gendrore té ShKP nuk ofrojné
informacionin publik té pérshtatur pér té gjitha kategorité e PAK si edhe pércaktohet né VKM
1074 daté 23.12.2015%* dhe konkretisht:

- mungon interpreti i gjuhés sé shenjave apo informacion i thjeshtuar pér personat me
aftési té kufizuar né dégjim dhe né té folur®. Né pjesén mé té madhe té rasteve,
personat shogérohen nga njé familjar, kujdestar, i cili bén ndérveprimin;

- mungojné formatet e pérshtatura (né braill, me gérmé té zmadhuar apo né audio) pér
personat me aftési té kufizuara né shikim apo me véshtirési né shikim?%;

- mungojné informacionet me gjuhé apo formate té thjeshtuara pér personat me aftési
té kufizuar mendore, si dhe mungojné punonjésit e profilizuar dhe té specializuar pér té
pritur dhe intervistuar kété kategori27. Né ményré té vecanté pér pritjen e késaj

** Vendim Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara”

%> Vendim Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara” Kreu Il “Rregulla té posagme”
Pika 12. Subjektet, gé ofrojné shérbim publik, garantojné proces komunikimi dhe informimi pér individét me
véshtirési né dégjim ose gé nuk dégjojné dhe nuk flasin, duke siguruar pérkthim né gjuhén shqipe té shenjave gjaté
ofrimit té shérbimit pér kété komunitet e duke parashikuar né ményré progresive edhe buxhetin pérkatés té
nevojshém pér pérmbushjen e késaj pérshtatshmérie. Shérbimet e ofruara, ku pérparési kané shérbimet e ofruara
nga institucione té ligjit, té shéndetésisé, financiare, té arsimit, té transportit, té punésimit e té kulturés,
respektojné kérkesat e pércaktuara né kété vendim me kushtin qé personi pérfitues té keté marré/caktuar
paraprakisht takim me to.

2® yendim Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara” Kreu Il “Rregulla té posagme”
pika 3. Subjektet, qé ofrojné shérbim publik, garantojné proces komunikimi dhe informimi pér individét me
véshtirési shikimi ose plotésisht té verbér, duke botuar né gjuhén braille dhe/ose me shkrim té zmadhuar dhe/ose
né formatin audio materiale té lidhura drejtpérdrejt me interesat parésoré té kétij grupi njerézish, duke
parashikuar

né ményré progresive edhe buxhetin pérkatés té nevojshém pér pérmbushjen e késaj pérshtatshmérie. Shérbimet
e ofruara, ku pérparési kané shérbimet e ofruara nga institucione té ligjit dhe tatim-taksave, institucione té
arsimimit dhe botimit, té shéndetésisg, té punésimit e té transportit, respektojné kérkesat e pérshkruara né

kété vendim.

7 Vendim Nr. 1074, daté 23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara” Kreu Il “Rregulla té posagme”
Pika 21. Subjektet, qé ofrojné shérbim publik, garantojné proces komunikimi dhe informacioni pér personat me
aftési té kufizuara té intelektit, duke pérdorur teknika né pérshtatje me nivelin dhe formén e démtimit té intelektit
té individit, duke parashikuar progresivisht edhe burimet njerézore e buxhetore té nevojshme pér pérmbushjen e
késaj pérshtatshmérie. Shérbimet e ofruara, ku pérparési kané shérbimet e ofruara nga institucione té
shéndetésisé, mbrojtjes shoqérore, arsimit, punésimit, transportit e té kulturés, respektojné kérkesat e
parashikuara né kété vendim.
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kategorie té aftésisé té kufizuar duhet té jené té caktuar specialist té profilizuar dhe té
kualifikuar me géllim krijimin e njé ambienti sa mé migésor dhe té pranueshém duke u
pérgendruar ndér té tjera né: shpjegimin e informacionit né gjuhé té thjeshté, copézimi i
informacionit né koncepte mé té thjeshtuara, pa e tepruar, dhénia e besimit dhe e
sigurisé gjaté komunikimit; té dégjuarit e vémendshém, mos ndérprerja e panevojshme
e ligjératés, pérdorimi i fjalive e fjaléve té thjeshta né té shkruar, pérdorimi i figurave,
fotove, ngjyrave né materiale té shtypura.

Sa mé sipér, del evident fakti i mungesés sé njé specialisti t&é dedikuar pér té pritur dhe
orientuar PAK gé paragiten prané zyrave té punésimit. Punonjés i cili do té kishte profilin dhe
kualifikimet pérkatése pér té pritur dhe orientuar né ményrén mé té miré té€ mundshme té
gjitha kategorité e PAK.

1.3 Vlerésimi pér puné

Vlerésimi pér puné éshté pjesé e procesit té drejtimit pér aftésim, formim profesional apo pér
punésim té PAK, né bazé té té cilit vlerésohen interesat, aftésité, dhuntité dhe shprehité gé ka
¢do individ me aftési té kufizuara. Né pérputhje me standardet ndérkombétare, specifikisht
standardet e ILO-s pér vlerésimin pér puné té personave me aftési té kufizuara®® pércakton 10
hapa té réndésishém pér tu ndjekur:

a- Realizimi i njé interviste me njé punonjés gé ofron orientim profesional/orientim pér punég;

b- Vlerésim i eksperiencave té méparshme té punés;

c- Vlerésim i té dhénave mbi nivelin arsimor apo formimin profesional pérmes trajnimeve té
ndryshme;

d- Vlerésim mjekésor me géllim orientimin pér punésim;

e- Testet e duhura mbi aftésité dhe dhuntité dhe kur té jeté e nevojshme edhe teste té
ndryshme té karakterit psikologjik;

f- Informacione / té dhéna mbi individin dhe familjen;

g- Konstatim/verifikim té dhuntive dhe zhvillimin e aftésive pérmes eksperiencave té punés apo
duke ofruar periudha prove apo pérdorim té mjeteve té ndryshme;

h- Teste té ndryshme té karakterit teknik, me gojé apo ndryshe, gjithmoné né rastet kur
konsiderohet e nevojshme;

22. Né teknikat e pérshtatura pérfshihen minimumi: a) dhénia e kohés sé nevojshme pér té proceduar, kuptuar
dhe reaguar; b) rimarrja dhe pérséritja e informacionit, shpjegimi i informacionit né gjuhé té thjeshté, copézimi i
informacionit né koncepte mé té thjeshtuara, pa e tepruar, dhénia e besimit dhe e sigurisé gjaté komunikimit;

c) té dégjuarit e vémendshém, mos ndérprerja e panevojshme e ligjératés, pérdorimi i fjalive e | fjaléve té thjeshta
né té shkruar; ¢) pérdorimi i figurave, fotove, ngjyrave né materiale té shtypura.

?® Konventa nr. 159 né lidhje me rehabilitimin profesional dhe punésimin pér personat me aftési té kufizuar, e vitit
1983 dhe Rekomandimi 168 kérkojné qé autoritetet pérgjegjése duhet té ofrojné orientim profesional. Ndérkohé
gé Rekomandimi 99 né lidhje me rehabilitimin pér puné té personave me aftési té kufizuara parashikon 10 hapa té
réndésishme pér tu ndjekur.
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i- Analizé e aftésive fizike né lidhje me kérkesat e profesionit/ vendit té punés dhe mundésité
gé ekzistojné pér t'i pérmirésuar ato;
j- Ofrimi i informacionit né lidhje me mundésité pér punésimi apo trajnim profesional bazuar né
kualifikimin, aftésité fizike, dhuntité, preferencat dhe eksperiencat e personit té interesuar si
edhe né mundésité e tregut té punés.

Por si realizohet procesi i vlerésimit pér puné té pu.pa me AK, sipas té dhénave té mbledhura né
kété raport monitorimi? Né referim té té dhénave té mbledhura vérejmé se si pér c¢cdo
punékérkues té papuné edhe pér PAK, né momentin e paraqitjes, realizohet procesi i
intervistimit me qgéllim profilizimin e punékérkuesit. Gjaté procesit té intervistimit, specialisti
bén njé profilizim té punékérkuesit, mbi bazén e té cilit harton edhe Planin Individual té
Punésimit (PIP)*°. Ky plan pérmban hapat gé do té ndérmerren pér pérfshirjen e punékérkuesit
sa mé shpejt né tregun e punés. Ky plan gjithashtu ka afate té miré pércaktuara, pér secilén
detyré. Né fund té hartimit té kétij plani, té dy palét duhet té bien dakord dhe té nénshkruajné
PIP.

Ndérkohé gé zyra e punésimit Shkodér referon se harton plan individual pér PAK por varet nga
shkalla e paaftésisé té punékérkuesit: “Ka pu.pa. PAK qé nuk kané nevojé pér hartimin e PIP.
Gjithashtu ne pérdorim edhe njé kurikul té posacme té véné né dispozicion nga zbatimi i
projektit “Fuqgizimi Ekonomik i personave me aftési té kufizuara” zbatuar nga FSHDPAK dhe
mbéshtetur financiarisht nga USAID. Pasi kemi kontaktuar dhe kemi intervistuar pu.pa. me AK,
béjmé njé vlerésim té aftésive té individit si dhe pengesave shéndetésore, atéheré nése i
vlerésojmé té shumta véshtirésité dhe pengesat e hyrjes sé individit né tregun e punés, vendosim
pér hartimin e “Planit individual té zhvillimit” (PIZH) duke pércaktuar hapat e trajtimit me
shérbime punésimi, duke vendosur objektiva té arritshme dhe me afate pér secilin pu.pa. PAK”.

Sa mé sipér evidentohet, por éshté theksuar gjithashtu edhe nga té intervistuarit, se ende nuk
kané né dispozicion njé instrument té posacém pér té béré vlerésimin e duhur pér aftésité pér
puné pér pu.pa me aftési té kufizuara dhe pér mé tepér ajo gé konstatohet éshté se ende nuk
ka njé plan individual té standardizuar pér té gjitha zyrat e punésimit né nivel kombétar si dhe
njé kurrikul té posagme pér té ofruar seanca késhillimi pér personat me aftési té kufizuara. Kjo
evidentohet nga té dhénat e mbledhura né kété raport monitorimi ku zyrat e punésimit me
vendndodhje té ndryshme pérdornin dokumente pér vlerésimin e aftésive pér puné diku té
standardizuar me urdhér té brendshém zyrtarisht, diku modele té suksesshme ndérkombétare
pér vlerésimin dhe punésimin e PAK, té véna né dispozicion nga donatoré té projekteve né
zbatim. Por pavarésisht késaj, edhe ai format qé pérdoret nga zyrat e punésimit né formén e njé
“Plani individual” pér té realizuar vlerésimin pér puné té PAK paraget njé séré mangésish.

» Raportuar me kété emértim nga Zyra e Punésimit Tirané
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Konkretisht konstatohet se:

- ende nuk ka njé koordinim té miréfillté midis vlerésimit mjekésor dhe psikiatrik gqé kryejné
komisionet aktuale — KMCAP. Kryesisht vlerésimet dhe vendimet qé |Iéshon KMCAP apo KMPV
mjaftohen me pércaktimin e diagnozés, grupit té aftésisé sé kufizuar dhe fjalés “i afté apo i
paafté pér puné” cka nuk i jep asnjé ndihmesé specialistit prités né zyrén e punés pér té
kuptuar mé shumé rreth kufizimeve gé ka PAK gé paragitet pér té kérkuar puné;

- nuk konstatohet té realizohet njé vlerésim i thelluar i aspekteve psiko-sociale té pu.pa me AK.
Konkretisht vlerésimi i faktoréve psiko-social gé kané té béjné me sjelljen, géndrimet dhe stilin
e jetesés, kushte kéto gé mund ndikojné né arritjen me sukses né trajnim apo né punésim e
tyre. Kétu pérfshihen faktoré si: motivimi; vetévlerésimi aftési komunikuese dhe sociale, situata
familjare; jeta sociale; géndrueshméria e personit dhe sa i fugishém éshté ai né kété drejtim;
karakteristika té personalitetit; aftési pér té zgjidhur problemin; géllimet né jeté; situata
ekonomike;

- vlerésimi pér puné apo planet individuale té plotésuar individualisht nuk thellohen né
vlerésimin e aftésive dhe mundésive gé ka PAK “pér jetesé té pavarur”. Ky éshté njé komponent
shumé i réndésishém pér tu vlerésuar me qgéllim pér té kuptuar té gjitha barrierat apo pengesat
gé has PAK nga momenti i daljes nga ambienti i banimit deri né vend ndodhjen e mundshme té
ambientit té punés. Konkretisht pér tu vlerésuar né kété aspekt éshté shumé e réndésishme té
kihet né vémendje: kujdesi pér veten; pérgatitja/ veshja; (c) aftésia pér té treguar kohén dhe
pér t' a menaxhuar kohén; aftésia pér té menaxhuar financat; aftésia pér té pérdorur
transportin; aftésia pér té kujdesur dhe mirémbajtur njé shtépi. Si dhe duke u thelluar né
barrierat gé ndesh né aspektin fizik dhe infrastrukturor (trotuaret, rrugét e pa pérshtatura,
transport publik i pa pérshtatur, vend parkim i dedikuar etj...);

- nuk konstatohet né planin individual té vlerésimit té keté njé hapésiré té dedikuar vlerésimit
té nevojave pér té pércaktuar nevojat pér mjete dhe teknologji ndihmése pér njé jetesé té
pavarur, pér trajnim dhe punésim;

Procesi i vlerésimit pér puné kérkon njé miré organizim dhe strukturim. Edhe veté punonjésit e
intervistuar shprehin shqgetésimin se nuk kané informacionin pérkatés pér té kryer vlerésimin
pér puné té pu.pa me AK. Né shumé raste ata ndeshin né véshtirési pér té kuptuar diagnozat,
pér té kuptuar barrierat qé ndeshin PAK gjaté procesit té punésimit. Si dhe nuk kané kapacitetin
pérkatés profesional pér té vlerésuar pérshtatshmériné e vendit té punés. Pér kété ata me té
drejté sugjerojné ngritjen e njé komisioni té disiplinave té ndryshme pérfshiré specialisté té
profilit mjekésor, punonjés social apo psikolog, eksperté pér punésim dhe formim profesional si
dhe ekspert inxhinier qé do té béjé té mundur vlerésimin e elementeve té pérshtatshmérisé té
ambientit té punés. Pér mé tepér ngrihet shgetésimi se ende nuk éshté miratuar zyrtarisht, me
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akt nénligjor, njé projekt standard pér t’iu véné né dispozicion punédhénésve qé do té kishin
nevojé pér té pérshtatur vendin e punés né rastet kur punésohen PAK. Jané té gjithé kéta
element bashké gé e béjné shumé té véshtiré né praktiké nxitjien e punésimit dhe
ndérmjetésimin né puné té PAK.

Problematiké dhe nevojé shumé evidente e zyrave té punésimit éshté edhe mungesa e
kapacitetit profesional té punonjésve té cilét vlerésojné dhe ndérmjetésojné pér puné pu.pa me
AK. Evidentohet se ende nuk jané standardizuar instrumente té posacém pér té béré vlerésimin
e duhur té nivelit té funksionimit dhe nivelin e aftésive pér punésimin e personave me aftési té
kufizuara. Ndérkohé gé veté praktika, paraget si shumé té réndésishme, nevojén pér té pasur
njé grup apo komision té specializuar né ményré gé té béjné vlerésimin e duhur té PAK pér tu
orientuar drejt né vendin e punés. Por ky grup apo komision specialistésh t€ mund té shérbente
edhe pér té vlerésuar vendin e punés ku do té orientohet pér punésim PAK, pasi kapaciteti
profesional por edhe i ekspertizés nuk arrijné té plotésohen nga punonjésit aktual té zyrave té
punésimit.

1.4 Procesi i ndérmjetésimit apo nxitjes sé punésimit

Punonjésit e zyrave té punésimit referojné se né krahasim me punékérkuesit e tjeré té papuné,
procesi i ndérmjetésimit apo nxitjes sé punésimit t& PAK éshté shumé mé kompleks dhe
paraget shumé mé véshtirési se kategorité e tjera sociale.

Punonjésit e zyrave té punésimit evidentojné nevojén pér té rritur kapacitet dhe ekspertizén
pérkatése pér té ndér vepruar me pu.pa. me AK. Aktualisht né zyrat e punésimit mungon
punonjési i dedikuar pér té pritur dhe orientuar pu.pa me aftési té kufizuara. Ndérkohé qé
vetém zyra e punésimit né Shkodér raporton se prané késaj drejtorie veprojné dy specialiste té
trajnuara pér shérbimet ndaj kétij target grupi, té cilat pérvegse identifikojné, regjistrojné,
orientojné dhe késhillojné pér punésim PAK, béjné veté edhe gjurmimin e tregut, dalin heré pas
heré, né vizita né subjekte dhe marrin veté informacionin e duhur dhe vendet e lira té punés,
gé mund ti pérshtatet késaj kategorie.

Né shumé raste punonjésit e zyrave té punés raportojné se jané veté PAK té cilét jané té pa
interesuar apo skeptiké pér tu punésuar. E kané té véshtiré té shképuten nga ambienti familjar
si dhe e kané té véshtiré pér té respektuar oraret dhe rregullat e punés. Né kété drejtim
késhillimi dhe formimi pér punésim éshté i nevojshém, shérbim i cili raportohet se ofrohet nga
zyrat e punés, por duke véné theksin tek nevoja qé stafi i kétyre zyrave ka pér té rritur kapacitet
pér té pasur gasjen mé té miré té mundshme pér té gjitha kategorité e pu.pa me aftési té
kufizuara.
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Zbatimi i detyrimit ligjor pér punésimin e PAK*® jo vetém nga subjektet private por pér mé tepér
nga ato shtetérore mbetet ende sfidé. Deri aktualisht zyrat e punésimit kané kérkuar zbatimin e
kétij detyrimi ligjor pér subjektet private por ende asgjé nuk éshté béré pér zbatimin e kétij
detyrimi pér institucionet shtetérore. PEr mé tepér vonesat pér ngritjen e “Fondit pér nxitjen e
punésimit” e véshtiréson akoma mé shumé zbatimin e detyrimit ligjor té kétij ligji dhe
efektivitetin e punésimit té PAK.

Si edhe éshté cituar né pjesét e tjera té kétij raporti monitorimi, miratimi i VKM 248 “Pér
programin e nxitjes sé punésimit pér personat me aftési té kufizuara” ishte njé politikeé risi, e cila
ndikoi né rritjien e numrit té punésimeve té PAK si dhe té forcimit té bashképunimit midis
punédhénésve dhe punékérkuesve me aftési té kufizuara. Por sigurisht qé praktika ka
evidentuar nevojén pér pérmirésim té bazés ligjore duke mbajtur kryesisht né konsideraté
kushtin e punésimit, shpérndarjen gjaté gjithé kohézgjatjes sé projektit t& pagés e cila
financohet 100 % nga Zyra e Punés jo vetém pér 6 mujorin e paré, pasi jané hasur shumé raste
té largimit nga puna té punonjésit me aftési té kufizuara pas 6 mujorit té paré té kontratés
(periudhé e cila financohet 100 % nga Zyra e Punés). Gjithashtu dhénia e mundésisé pér té
mbajtur hapur “fondin e nxitjes sé punésimit” pér PAK né kuadér té VKM 248, gjaté gjithé vitit
do té kishte efektet e saj pozitive né drejtim té rritjes sé numrit té€ punékérkuesve té papuné me
aftési té kufizuara.

Pérshtatja e arsyeshme e vendit té punés: Punonjésit e zyrave té punésimit ndeshin véshtirési
né mekanizmat qé duhet té pérdorin jo vetém pér vlerésimin e shkallés sé aftésisé té kufizuar
por edhe pér pérputhjen e aftésive té tyre me vendin e punés. Né kété drejtim, ende mungon
njé model i pércaktuar pér llojin e pérshtatshmérisé dhe aksesueshmeérisé pér PAK né ményré
gé secili nga institucionet private apo publike té mund té pérshtatin ambientet e punés pér
punésimin e késaj kategorive. Punonjésit e zyrave té punésimit referojné se njé model standard
né kété drejtim mund té hartohet né formén e njé projekti nga inxhinieré dhe arkitekté, model i
cili té miratohet me akt nénligjor né ményré gé té mund té aplikohet dhe té jeté i zbatueshém
nga té gjithé me té njéjtat kritere dhe kushte si nga institucionet publike dhe ato private.

Refuzimi i punémarrésve: Procesi i ndérmjetésimit té punésimit apo nxitjes sé punésimit béhet
njé proces i véshtiré edhe pér shkak té refuzimit té veté punédhénésve pér té punésuar PAK.
Shumeé prej punédhénésve kané mungesé informacioni mbi kategoriné e aftésisé té kufizuar
dhe sigurisht gé kérkojné mbéshtetje té vazhdueshme pér ti béré ata mé té hapur pér
punésimin e PAK. Pér shkak té problematikave shéndetésore té PAK, shpesh u duhet té
zhvillojné vizita té herépashershme, analiza mjekésoré apo orare fikse pér marrjen e
mjekimeve. E si rrjedhim punonjésve té zyrave té punésimit u duhet té bisedojné paraprakisht

%0 Ligji nr. 7995 Date 20.9.1995 “Pér nxitjen e punésimit” (ndryshuar me ligjin nr. 8444, date 21.0.1.1999, me ligjin
Nr. 8862 date 7.03.2002 dhe me ligjin 9570 date 3.7.2006)
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me punédhénésit me géllim njohjen me vecantité qé ky grup social ka dhe respektimin e té
drejtave té tyre, pér mé tepér gé jané edhe pjesé e detyrimeve ligjore.

Njé kategori tjetér punédhénésish refuzon té punésojé PAK edhe pér pasojé té pamundésisé sé
punédhénésit pér té pérshtatur ambientin dhe vendin e punés pér PAK, né varési té véshtirésisé
dhe shkallés sé aftésisé té kufizuar, né kushtet kur pérshtatja e vendit té punés éshté shumé mé
e kushtueshme se fondi i véné né dispozicion nga VKM 248. Si dhe mungesés sé eksperiencés
apo kapaciteteve té stafit pér té ndér vepruar me personin me aftési té kufizuar kryesisht pér
kategoriné e personave me aftési té kufizuar intelektuale dhe shqgisore (nuk dégjojné apo nuk
flasin apo té verbér).

Né njé nga zyrat e punésimit raportohet njé fenomen i ndryshém i refuzimit té PAK né njé
formé mé indirekte. Pavarésisht detyrave té Iéna nga “Inspektorati shtetéror i punés dhe
shérbimeve shogérore” i cili ushtron kontroll dhe |é detyrat pérkatése, né bazé té detyrimit
ligjor, pér pérmbushjen e kuotés 1 né 25 punonjés té jeté PAK, punédhénésit paragiten dhe
béjné kérkesé prané zyrés sé punésimit, por pavarésisht dérgimit té kandidatéve pér tu
punésuar, punédhénési shtyn vendimmarrjen duke nxjerré njé séré justifikimesh dhe punésimi i
PAK nuk ndodh. Né kété drejtim njé sugjerim i njé prej zyrave té intervistuara éshté propozimi
pér ngritjen e njé taské force qé té ndjeké vetém problemin e zbatimit té detyrimit ligjor pér
punésimin e PAK, duke menduar se mund ti jepet sadopak zgjidhje zbatimit té detyrimit ligjor
dhe rritjes sé numrit té té punésuarve me aftési té kufizuara.

Pérputhja e kérkesés me ofertén: punésimi i PAK véshtirésohet edhe pér shkak té mungesés sé
pérputhshmeérisé té kérkesés sé punédhénésve me ofertén — aftésité profesionale té PAK. Kjo
éshté e lidhur sé pari me mungesén e njé sistemi té miréfillté té formimit profesional té
kategorisé té personave me aftési té kufizuara dhe né pérputhje me specifikat e tyre té vecanta.
Ndérkohé qé nga ana tjetér, zyrat e punésimit ende kané mangési né njohjen apo studimin e
tregut aktual té punés me géllim pérputhjen e kérkesés me ofertén. Zyra e punésimit té
Tiranés, referon se aktualisht realizohen studimet e tregut té punés dhe nevojave pér trajnim,
gé kané punédhénésit privat (bizneset). Zyra e Punés Tirané ka zhvilluar gjaté vitit 2017
“Anketén e Nevojave pér Aftési” (SNA), mbéshtetur nga UNDP, studim i cili pérfshin té gjithé
aktorét e tregut té punés, por ende nuk ka realizuar njé studim specifik pér PAK, fakt i cili
raportohet si i tillé edhe nga zyrat e tjera té punésimit qé u pérfshiné né kété raport monitorimi.
Né pérfundim raportohet se duhet pérgatitur njé formé anketimi specifike pér realizimin e kétij
procesi apo té standardizohet njé modul i cili té ndihmojé specialistin e punésimit té pérshtaté
kérkesén me ofertén, pasi gjaté punés té pérditshme ata ndeshen me njé séré véshtirésish dhe
shpesh heré né pamundési pér ndérmjetésimin pér punésim té PAK.
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11.5 Data baza e té dhénave

Né kété raport monitorimi njé vend i réndésishém ju kushtua edhe mbledhjes té té dhénave
statistikore si dhe vlerésimit té sistemit té regjistrimit dhe mbledhjes té té dhénave nga zyrat e
punésimit. Nga té dhénat e mbledhura prej pyetésoréve, u konstatua se jo té gjitha zyrat e
punésimit, nga katér té intervistuara, ofruan té dhénat statistikore té kérkuara. Té dhénat me
gjithépérfshirése ishin ato té dhéna nga Drejtoria Rajonale Tirané dhe Shkodér, ndérkohé qé
zyrat e tjera u shprehén se u duhej kohé té gjeneronin informacionin e kérkuar.

Né kété linjé, konstatohet se ende nuk ka njé data bazé té konsoliduar dhe té unifikuar né rang
kombétar mbi té dhénat qé mblidhen pér pu.pa me AK. Ndérkohé gé ende konstatohet se té
dhénat e mbledhura merren né ményré té pérgjithshme, thjesht né ndarjet klasike té aftésisé té
kufizuar, por pa u detajuar mé tej né diagnozat pérkatése, detajim i cili do té ishte shumé i
réndésishém pér té kryer vlerésimet e métejshme sa i pérket “pérshtatshmérisé té vendit té
punés dhe procesit té punés”.

Né njé raport té fundit té ShKP*! referohet se pér ¢do klient té intervistuar nga punonjési i zyrés
sé punésimit realizohet edhe regjistrimi informatikeé i tij, ku ka gjithashtu té evidentuar edhe njé
rubriké specifike “Pengesa fizike apo shéndetésore” si dhe njé rubriké e vecanté “aftésité e
munguara té punueshmeérisé”. Konstatohet se népérmjet mbledhjes té kétyre té dhénave
statistikore nuk mblidhen specifikisht té& dhéna pér té béré njé vlerésim té thelluar té pu.pa me
AK. Vérehet se mungojné pasqyrimi i disa aspektet té réndésishme si né planin individual,
social, shogéror, familjar, evidentimin e pengesave konkrete sociale, fizike, infrastrukturore apo
né komunikim, ku kétu njé vlerésim i thelluar duhej té béhej pér pengesat gé has individi nga
momenti i daljes nga ambienti i banimit deri né vendin e punés. Nga ana tjetér nuk rezulton té
keté té evidentuara té dhéna né lidhje me punédhénésit lidhur me pérshtatshmériné e
ambientit té punés si té dhe té procesit te punés. Pikérisht evidentimi i kétyre elementeve, do
té ndihmonte shumé specialistin e zyrés sé punésimit pér té pasur njé pasqyrim gjithépérfshirés
té individit, me synim orientimin dhe pérfshirjen cilésisht té tij né shérbimet e punésimit.

Nga té dhénat statistikore té véna né dispozicion nga Drejtoria Rajonale Tirané u evidentua
edhe njé element tjetér i pa cekur deri aktualisht. Vérehet se jo vetém éshté shumé i ulét numri
i té punésuarve me aftési té kufizuara, por ka shumé pak ose aspak pérfitues nga shérbimet e
punésimit nga kategorité e personave me aftési té kufizuar shqgisore (té verbér, nuk dégjojné
apo nuk flasin) si dhe me aftési té kufizuara intelektuale. Numri mé i madh i té punésuarve
népérmjet ndérmjetésimit apo programeve té nxitjes sé punésimit, vjen nga kategoria e
personave me aftési té kufizuara fizike dhe njé pjesé e vogél nga ata gé paragesin diagnoza té
shéndetit mendor. Ndérkohé gé nuk ka té cituar apo té evidentuar asnjé PAK té punésuar nga
kategorité e tjera si ata té verbér, qé nuk dégjojné apo nuk flasin si dhe me aftési té kufizuar

3 “Pjesémarrija gjithépérfshirése e shérbimeve té punésimit né Shqipéri” raport vlerésues Mars 2018
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intelektuale. Ky fakt sigurisht gqé kérkon ndérmarrjen e veprimeve té duhura me synim
informimin dhe ndérgjegjésimin mé té madh té kétyre kategorive né lidhje me shérbimet gé
ofrojné zyrat e punésimit, por nga ana tjetér kjo kérkon dhe ngritjen e kapaciteteve
profesionale té tyre népérmjet formimit né puné.

lIl. Praktika Ndérkombétare

Njé vend té réndésishém né kété raport monitorimi i éshté kushtuar edhe praktikés dhe
modeleve ndérkombétare, duke nxjerré né pah modelin Amerikan sipas sistemit ADA* dhe
JAN- “Rrjeti i pérshtatjes té arsyeshme té vendit té punés”. Modeli i Republikés sé Kosovés
éshté gjithashtu njé referencé e miré pér tu ndjekur sa i pérket formés ligjore gé ky shtet ka
ndjekur, népérmjet miratimit té njé ligji t&é posacém qé bén té mundur zbatimin e njé skeme
efektive né lidhje me vlerésimin e aftésisé pér puné, pér formim profesional dhe riaftésim
profesional té ¢do personi me aftési té kufizuara.

Né kété raport monitorimi, FSHDPAK ka referuar edhe njé model efektiv té realizuar né kuadér
té projektit SLID, “Integrimi social dhe punésimi i personave me aftési té kufizuara”, i zbatuar
nga FSHDPAK, né partneritet rajonal, né kuadér té Programit té Bashképunimit Ndér- Kufitar
IPA Adriatik, ku kané dalé né pah element detajues dhe orientues, pér tu pasur si referencé nga
punonjésit e zyrave té punésimit pér pérfshirjen e PAK né shérbimet e punésimit. Kétu do té
veconim, referencén gé béhet sa i pérket hartimit té njé kurikule apo plani individual té
vlerésimit té aftésive pér puné té pu.pa me AK, vlerésim i cili pérgendrohet né disa aspektet si
né planin individual, social, shoqgéror, familjar, evidentimin e pengesave sociale, fizike,
infrastrukturore apo né komunikim, evidentimin e aspektit arsimor dhe profesional té pu.pa.
me AK, element té cilét ndihmojné pér té pasur njé pasqyrim gjithépérfshirés té individit me
synim orientimin dhe pérfshirjen cilésisht té tij né shérbimet e punésimit.

1.1 Modeli Amerikan

Né kété pjesé té modeleve té praktikave ndérkombétare zgjodhém té prezantojmé modelin
Amerikan té punésimit té personave me aftési té kufizuara. Punésimi i personave me aftési té
kufizuar né Shtetet e Bashkuara té Amerikés éshté organizuar nga “Departamenti i Punés i
Shteteve té Bashkuara” népérmjet “Zyrés té Politikave té Punésimit té Aftésisé sé Kufizuar”
(ODEP), e krijuar né vitin 2001, si nen kabinet i agjencisé té politikave.

32 American Disability Act/ Ligji Amerikan pér Aftésiné e Kufizuar
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Kjo zyré, ODEP, éshté agjencia e vetme federale jo rregullatoré qé promovon politikat dhe
koordinon me punédhénésit dhe té gjitha nivelet e geverisé pér té rritur suksesin né vendin e
punés pér personat me aftési té kufizuara.

ODEP mbéshtet njé séré programesh dhe burimesh®®, qé i shérbejné studentéve, puné
kérkuesve, agjencive qeveritare dhe punédhénésve, ku njé ndér programet e réndésishme qé
kemi zgjedhur té sjellim si model né kété raport monitorimi éshté ai i “Job Accommodation
Network” (JAN)- “Rrjeti i pérshtatjes té arsyeshme té vendit té punés”.

JAN éshté njé nga disa shérbimet e ofruara nga Zyra e Departamentit té Punés té SHBA-sé pér
Politikat e Punésimit té Aftésisé sé Kufizuar (ODEP), éshté njé shérbim pa pagesé gé ofron
informacion pér pérshtatjen e arsyeshme té vendit té punés, pér “Ligjin Amerikan té Aftésisé té
Kufizuar” (ADA) dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara™”.

Me shumé interes pér tu béré prezenté né kété raport monitorimi jané udhézuesit qé “JAN” vé
né dispozicion té punédhénésve pér té pérshtatur vendin e punés sipas diagnozave dhe
nevojave té personave me aftési té kufizuara. Né fagen online té JAN® jepet njé informacion i
detajuar sipas diagnozave, sipas ¢éshtjeve dhe sipas kufizimeve té personave me aftési té
kufizuar. Mé poshté po japim disa nga modelet gé ekspertét e JAN sugjerojné pér punédhénésit
pér té pérshtatur vendin e punés pér persona me aftési té kufizuara né lévizje pérdorues té
karrigeve me rrota. Pikérisht modelet e dhéna mé poshté mund té jené njé model referues pér
punonjésit e zyrave té punésimit gjaté hartimit té planit individual té pu.pa me AK si dhe gjaté
procesit té vlerésimit té vendit té punés.

* Disa bility.gov

Disability Mentoring Day

Emergency Preparedness

Employer Assistance and Recruiting Network

High School/High Tech

Job Accommodation Network

Perspectives on Employment

Small Business and Self Employment for People with Disabilities
Workforce Recruitment Program

** https://askjan.org/

3 https://askjan.org/links/atoz.htm
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Pérshtatja e arsyeshme e vendit té punés pér punonjésit qé pérdorin karriget me rrota sipas JAN*®
Pyetje pér t'u marré parasysh:

1 1. Cfaré kufizime pérjeton punémarrési qé pérdor karrige me rrota?

I 2. Si ndikojné kéto kufizime tek punonjési dhe né performancén e tij né puné?

I 3. Cilat detyra specifike té& punés mund té paraqiten problematike si rezultat i kétyre kufizimeve?

I 4. Cfaré masash jané véné né dispozicion pér té zvogéluar ose eliminuar kéto probleme? A jané véné né

' dispozicion té gjitha burimet e mundshme pér té siguruar akomodimin e arsyeshém?

: 5. A éshté konsultuar punonjési pérdorues i karriges me rrota sa i pérket mundésive pér pérshtatjen e

| arsyeshme té vendit té punés?

1 6. Me realizimin e pérshtatjes sé arsyeshme té vendit té punés, a do té ishte e dobishme konsultimi me

I punonjésin pérdorues i karriges me rrota pér té vlerésuar efektivitetin e “pérshtatjes sé arsyeshme” dhe

I pér té pércaktuar nése ka nevojé pér elementé té tjeré shtesé pér “pérshtatjen e arsyeshme té vendit té

! punés”?

'7. Alinde nevojshme realizimi i trajnimeve pér punonjésit dhe personelin supervizues né lidhje me

Ide pér akomodim - Aktivitetet e té pérditshmes

| Personat pérdorues té karriges me rrota mund té kené nevojé pér ndihmés personal gjaté procesit té
I punés. Edhe pse punédhénési nuk éshté pérgjegjés® pér sigurimin e kujdesit personal, punédhénési
: duhet té jeté pérgjegjés pér té té mundésuar pérshtatje té arsyeshme né vendin e punés pér punonjésit
I pérdorues té karriges me rrota, né ményré gé ai/ajo t&é pérmbushé nevojat e kujdesit personal. Mé
I poshté jané disa shembuj té disa prej tyre kétyre nevojave personale dhe mundésité e pérshtatjes sé

! arsyeshme:

Jepi mundési personit pérdorues té karriges me rrota té keté ndihmés personal né puné pér ta
asistuar pér nevojat personale né (ambiente higjeno- sanitare) apo pér tu ushqgyer;

- Jepi mundési personit té kryejé pushime periodike, me géllim kryerjen e nevojave personale apo
gjaté procesit té punés;

- Dhénia e mundésisé pér té pasur njé axhendé ditore té pérshtatur né pérputhje me nevojat/
fleksible né orare dhe dhénien e mundésisé pér té kryer kontrollet mjekésore;

- Lejimin e personit pér t€ marré né vendin e punés kafshé ndihmése, gé e ndihmojné gjaté

procesit té punés.

*® pér informacion mé té detajuar konsultoni udhézuesit né PDF té véna né dispozicion né kété fage internet
https://askjan.org/media/whee.htm
7 Sipas ligjit Amerikan ADA “American Disability Act”
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Pérshtatshméria e vendit té punés:

Personat gé jané pérdorues té karriges me rrota mund té ndeshen me njé séré pengesash né vendin e

tyre té punés, né varési té kufizimeve té tyre. Mé poshté jepen disa shembuj té kétyre pengesave dhe

mundésité pér pérshtatjen e arsyeshme té vendit té punés:

Tavoliné pune me lartési té rregullueshme pér personat gé nuk mund té punojné getésisht né
tavolinat ekzistuese gé pérdorin punonjésit e tjeré;

Mobilje té aksesueshme ku mbahen apo ruhen dosjet e punés pér personat gé nuk mund té
arrijné sirtarét e sipérm dhe té poshtém né raftet vertikal té zyrave;

Pajisje té zyrés apo materialet e pérdorshme gjaté procesit té punés té jené té vendosur né
vende té arritshme pér personin i cili nuk mund té arrijé sirtarét e poshtém apo té larté né raftet
e zyrés;

Vénia né dispozicion e pajisjeve gé “kthejné faget e dokumenteve” dhe “mbaijtésit e librave” pér
personat gé e kané té pamundur kryerjen e kétyre proceseve;

Ndihmés shkrues pér personat qé nuk mund té pérdorin mjetet e shkrimit;

Pajisje zyre té pérshtatura, si fotokopjues dhe faks, né ményré gé njé person pérdorues i
karriges me rrota mund ti pérdoré kéto pajisje nga pozicioni ulur;

Aktivizimin e telefonit me zé (altoparlant), butona telefoni t& zmadhuar, sistem telefonik
automatik, sistem email me z&, dhe/ ose kufje, né varési té shkallés sé preferencave dhe
kufizimeve té personit;

Ményra alternative té pérdorimit té kompjuterit si njohja e zérit, kodi “Mors”, lévizés i
kompjuterit né gendér té tastierés, tastiera alternative pér pérdorimin e kompjuterit, dhe/ ose
shkopinj pér pérdorimin me gojé né varési té shkallés sé preferencave dhe kufizimeve té
personit.

Qasja e Vendit té punés

Vlerésimi i kufizimeve fizike dhe infrastrukturore

Udhétimi deri né vendin e punés: Personat gé jané pérdorues té karriges me rrota mund té ndeshin
njé séré pengesash/ barriera pérpara se té arrijné né vendin e punés. Mé poshté jané dhéné disa

shembuj té pérshtatshmérisé:

Transport i pérshtatur;



Banesa té pérshtatura;
Vende té pérshtatura pér takim apo trajnim;
Pajisjet mjekésore/ riparim té karriges me rrota né destinacionin e udhétimit;

Personel ndihmés né destinacionin e udhétimit.

Késhilla pér eliminimin e barrierave: Personat qé pérdorin karrige me rrota mund té ndeshen me
barriera/ pengesa pér té arritur né vendin e punés. Mé poshté jané dhéné disa shembuj té pengesave té
mundshme dhe mundésité pér ti béré té kalueshme:

Orare té pérshtatshme/ fleksible pune né ményré gé personi i cili nuk mund té ngasé makinén té
mund té keté akses né transportin publik;

Parking i pérshtatshém pér personat pérdorues té karriges me rrota dhe gé mund té ngasin
makinén;

Rrugé e pérshtatshme pér té kaluar nga vendi i parkimit deri né ndértesén e vendit té punés;
Rrugé e pérshtatshme pér té arritur né vendin e punés;

Ambiente té pérshtatura té vendit té punés pér tu arritur nga personat pérdorues té karriges me
rrota si dhoma e ndenjes, dhoma e ngrénies apo ambientet e higjienés personale et;j..;

Dhénia e mundésisé pér té punuar nga shtépia nése personi e ka té pa mundur pér té ardhur né
vendin e punés.

Rregullat pér pérdoruesit e karrigeve me rrota

Kur i drejtoheni njé personi gé éshté pérdorues i karriges me rrota, mos u mbéshtetni
tek karrigia me rrota, vetém né rast se keni leje pér ta béré kété. Karrigia me rrota éshté
pjesé e hapésirés personale té individit.

Mos supozoni gé personi qé éshté pérdorues i karriges me rrota ka nevojé pér tu
asistuar. Gjithmoné pyesni pérpara se té ofroni ndihmé. Né gofté se dhénia e ndihmés
suaj éshté e pranuar nga personi, atéheré pyesni pér udhézime dhe ndigini udhézimet e
dhéna.

Kur flisni me njé person pérdorues i karriges me rrota, shikojeni dhe flisni direkt me keté
person, sesa népérmjet njé té treti.

Relaksohuni dhe flisni natyrshém. Mos u ndjeni i zéné ngushté nése pérdorni shprehje
té pérdorura pérgjithésisht si “filloi té vraponte” gé duket sikur lidhen me aftésiné e
kufizuar té personit.
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10.

Kur flisni me njé person me aftési té kufizuara pér mé shumé se disa minuta, pérdorni
njé karrige, aty ku éshté e mundur. Kjo mund té lehtésojé bashkébisedimin.

Kur udhézoni pér drejtimin nga duhet té lévizé personi né karrige me rrota, mbani né
konsideraté distancén, kushtet e motit dhe pengesat fizike si shkallé, trotuaret apo
vendet e pjerréta.

Pérdorni terminologjiné e duhur kur i drejtoheni njé personi pérdorues té karriges me
rrota. Terma si “i lidhur pas karriges” ose “ndihesh rehat me karrigen” nuk jané té
pérshtatshme. Té pérdorésh njé karrige me rrota nuk do té thoté qé ndihesh rehat né
té.

Mos nénkuptoni gé té gjithé personat qé pérdorin karrige me rrota kané té njéjtat
kufizime. Personat pérdorin karrige me rrota pér shkage nga mé té ndryshme dhe kané
kufizime dhe aftési té ndryshme.

Kur njé person gé pérdor karrige me rrota ka njé “kafshé gé i shérben” mos e
pérkédhelni apo té pérpigeni té luani me té. Njé kafshé né shérbim éshté duke punuar
dhe nuk duhet té ndérpritet.

Kur pérshéndesni njé person pérdorues té karriges me rrota, éshté e pérshtatshme té
ofrosh té shtréngosh duart me até person edhe nése ai / ajo ka kufizime té ekstremit té
sipérm (duart).

Situata dhe Zgjidhje

Njé mjek transkriptues u aksidentua dhe diagnostikua me paraplegji. Punédhénési i tij
modifikoi pajisjen transkriptuese me kontroll té duarve (né vend té kontrollit me kémbé)
né ményré qé ai té vazhdojé té punojé normalisht.

Njé punonjés gé ishte paraplegjik punonte pér njé sipérmarrés té vogél i cili e kishte té
pamundur financiarisht blerjen e pajisjeve té reja té zyrés. Punédhénési pérshtati vendin
e punés té punonjésit duke vendosur blloge nén kémbét e njé tavoline ekzistuese.

Njé kuzhinier paraplegjik ishte punésuar pér té punuar né njé kuzhiné té madhe té
vendosur né njé platformé té larté. Punédhénési bleu njé karrige me rrota té ngritur,
késhtu qé kuzhinieri do té mund té punonte né té njéjtén lartési me vendin e punés.

Njé person pérdorues i karriges me rrota ishte punésuar si analist tregu. Puna e tij ishte
e vendosur né katin e dyté té njé ndértese jo té pérshtatur fizikisht. Punédhénési instaloi
njé deré qé hapej automatikisht dhe njé ashensor pér té hyré né katin e dyté dhe
rimodeloi dhomén e pritjes né vendin e punés.

Njé mésues kimie né Universitet pérdorte karrige me rrota. Laboratori ekzistues i kimisé
ishte i dizajnuar pér té akomoduar studenté me géndrim né kémbé dhe kolegji nuk
mund té rimodelonte té gjithé laboratorin késhtu gé zgjodhén té vinin né dispozicion té
meésuesit njé karrige me rrota té ngritur, né vend té ristrukturimit té ploté té laboratorit.
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- Njé specialist informatike ishte me diagnozén “tetraplegji” dhe kishte té kufizuar
pérdorimin e ekstremeve té sipérme (duarve). Né kété rast punédhénési i tij bleu njé
program kompjuterik qé aktivizon pérdorimin e kompjuterit me ané té zérit.

- Njé supervizor i shérbimeve sociale me njé formé té rénduar artriti ishte pérdorues i
karriges me rrota. Pér shkak té punés i duhej té udhétonte me fugonin e agjencisé né
vende té ndryshme. Punédhénési modifikoi fugonin duke shtuar njé ashensor hyrés né
fugon dhe njé mbajtése krahu pér ta béré mé té lehté udhétimin me fugon.

- Njé infermier pér mbledhjen e té dhénave me diagnozén “sklerozé e shuméfishté” i
nevojiteshin ndryshime né vendin e punés dhe né rregullimin e orarit té punés.
Punédhénési e pérshtati vendin e punés duke e béré vendin e punés mé té gjeré dhe
duke i véné né dispozicion njé tastieré té pérshtatur. Punédhénési gjithashtu lejoi
pushime periodike dhe e vendosi punonjésen afér me dhomén e pushimit pér ti dhéné
asaj mundési té pushonte né njé kohé mé té gjaté dhe né pérputhje me nevojat e saj.

ll.2  Modelii Republikés sé Kosovés

Né kété raport monitorimi do té paragesim modelin qé pérdor “Republika e Kosovés” pér
aftésimin, riaftésimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara. Ky sistem
éshté rregulluar me ligj té posacém 32 duke i dhéné njé rol té réndésishém vlerésimit té aftésisé
pér puné, aftésive té mbetura pér puné, mundésive pér punésim apo mbajtjen (ruajtjen) e
punés té personave me aftési té té kufizuara, népérmjet njé komisioni té posagcém dhe té
kualifikuar, Komisionit “Mediko — Social” (shtjelluar né vijim).

Né pérputhje me detyrimet ligjore, cdo person me aftési té kufizuara né Kosové, né ményré qé
té pérfitojé nga shérbimet e punésimit, duhet fillimisht té regjistrohet si punékérkues i papuné

né Zyrat e Punésimit ku ka vendbanimin e tij me géllim pajisjen me “kartelén e papunésisé”>°.

Sa i pérket aftésimit, riaftésimit profesional té personave me aftési té kufizuara organizohet dhe
menaxhohet nga “Qendra pér aftésimin, riaftésimin profesional e Kosovés”, népérmjet
institucioneve arsimore, zyrave té punésimit, Qendrave té aftésimit profesional dhe nga
personat tjeré juridik, té cilét i plotésojné kushtet pér arsim dhe aftésim profesional.

% Ligji nr. 03/1-019 “Pér aftésimin, riaftésimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té

Kufizuara” ndryshuar me Ligjin nr. 05/L -078 “Pér ndryshimin dhe plotésimin e ligjit nr. 03/1-019pér aftésimin,
riaftésimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara” miratuar né vitin 2008 nga Kuvendi i
Kosovés.

39 Udhézim administrativ nr. 03/2010 “Pér procedurat e aplikimit pér njohjen e té drejtave né aftésim, riaftésim
dhe punésim té personave me aftési té kufizuara”
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“Qendrat pér Aftésim Profesional” angazhojné komisionin profesional pér caktim e aftésive pér
puné dhe njohjen e té drejtés né aftésim, riaftésim dhe punésim. Kéto gendra ofrojné aftésim
dhe riaftésim profesional, sipas kérkesés sé tregut té punés pér té gjithé personat me aftési té
kufizuara, béjné nxitjen e punésimit té pérshtatshém né pérputhje me aftésité e mbetura pér
puné, zhvillojné programe, praktika dhe strategji pér aftésim dhe nxitje pér punésim, zhvillojné
programe edukative dhe ofrojné trajnime apo kurse profesionale pér profile adekuate pér
persona me aftési té kufizuar. Trajnimet, programet, punétorité pér mésim té zanateve apo
profesioneve té reja gé kéto gendra organizojné pér personat me aftési té kufizuara, kané pér
géllim gé personat té marrin profesione dhe té certifikohen né ményré gé té mund té gjejné
puné. Personat me aftési té kufizuara duhet té vizitojné qendrat dhe té shprehin interesim pér
ti ndjekur programet aftésuese, qé gendrat ti orientojné sipas profileve té tyre specifike.

Cdo person me aftési té kufizuara i nénshtrohet vlerésimit nga Komisioni “Mediko-social” né
lidhje me vlerésimin e aftésisé pér puné, aftésive té€ mbetura pér puné, apo mundésive pér
punésim apo mbajtjen (ruajtjen) e punés*' . Ky komision e mbéshtet vlerésimin né bazé té
kritereve mjekésore, sociale dhe kritere té tjera specifike té cilét pércaktojné mundésité dhe
aftésiné e personave me aftési té kufizuara pér tu pérfshiré né tregun e punés dhe kryerjen e
punéve né ményré té pavarur apo me mjetet ndihmuese teknike. Gjithashtu gjaté procesit té
vlerésimit té aftésisé sé mbetur pér puné, caktohet gjendja sociale, psikologjike dhe faktoré té
tjeré té cilét ndikojné né aftésiné pér puné dhe mundésité e punésimit té personit me aftési té
kufizuara.

Ende nuk éshté miratuar akti nénligjor pér pércaktimin e strukturés sé Komisionit “Mediko —
social” por sipas Projekt udhézimi administrativ*? té publikuar pér t'iu nénshtruar konsultimit
publik né fagen zyrtare online té zyrés té Kryeministrit43 me afat 4 Qershor deri né 23 Qershor,
vérejmeé se propozohet qé ngritja e njé komisioni multidisiplinar pér vlerésimin dhe rivlerésimin
e aftésisé sé mbetur pér puné té personave mé aftési té kufizuara né Kosové. Pérkatésisht
pérbérja e Komisionit Mediko-Social propozohet té formohet nga: 1.1. Njé specialist i mjekésisé
sé punés, pérkatésisht pérfagésues i MPMS-sé** i cili éshté kryetari i Komisionit; 1.2 Njé
specialist mjekésor i cili caktohet duke pasur parasysh démtimin e funksioneve fizike, shqisore,
mendore ose démtimeve tjera té aplikantéve; 1.3. Njé psikolog/e; 1.4. Njé késhilltar/e i/e

*® http://handi-kos.org/sq/njoftime/keshilla-ligjore-javore-aftesimi-profesional-dhe-punesimi-i-personave-me-
aftesi-te-kufizuar-223

"I Neni 6 “Vlerésimi i aftésisé sé mbetur pér puné” Ligjin nr. 05/L -078 “Pér ndryshimin dhe plotésimin e ligjit nr.
03/1-019pér aftésimin, riaftésimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara”

42 Projekt udhézimi administrativ (mpms) nr. xx/2018 “Pér fushéveprimin, kompetencat, pérbérjen dhe mandatin e
komisionit mediko-social pér vlerésimin e aftésisé sé mbetur pér puné té personave mé aftési té kufizuara draft
udhézimit

3 http://konsultimet.rks-gov.net/vieéConsult.php?ConsultationlD=40384

* Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale té Kosovés
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punésimit; 1.5. Njé pérfagésues nga Shoqgata pér Persona me Aftési té Kufizuara. Mandati i
anétaréve té Komisionit té jeté dy vite.

Sipas akteve nénligjore zyrat e punésimit jané té detyruara té mbajné evidenca té punésimit té
PAK si vijon: Emrin, mbiemrin dhe emrin e njérit prind te personit me aftési te kufizuara; data
dhe vendi i lindjes se personit me aftési té kufizuara;, vendbanimi i personit me aftési té
kufizuara; pérgatitja shkollore dhe profesioni i personit me aftési te kufizuara; punét té cilat i
kryen i punésuari me aftési te kufizuara; data e punésimit dhe data e pérfundimit té punésimit
pér personin me aftési te kufizuara; orarin e punés pér personin me aftési te kufizuara; shkalla
dhe kategorizimi i aftésisé se kufizuar pér personin me aftési te kufizuara®. Ku njé vend té
réndésishém kuadri ligjor i Republikés sé Kosovés i kushton edhe parimit té “Konfidencialitetit”
pér vlerésimin e aftésisé sé mbetur pér puné dhe mundésité pér puné té personave me aftési té
kufizuara, népérmijet sigurimit té respektit, personalitetit, dinjitetit dhe mbrojtjen e té& dhénave
personale.

lll. 3 Referenca nga projekte té zbatuara nga ADRF

FSHDPAK pérgjaté periudhés 2011 — 2013 ka zbatuar projektin SLID, “Integrimi social dhe
punésimi i personave me aftési té kufizuara”, me partneré nga vendet e pellgut té Adriatikut,
pérfshiré Kroacing, Italingé, BiH, Malin e Zi dhe Shqipériné, né kuadér té Programit té
Bashképunimit Ndér- Kufitar IPA Adriatik, financuar nga Bashkimi Evropian. Népérmjet kétij
projekti u realizuan dhe testuan instrumente shumé té réndésishém sa i pérket procesit té
vlerésimit pér puné té personave me aftési té kufizuara duke e pérshtatur até me kontekstin
Shqiptar.

Mé poshté po evidentojmé disa nga fushat e sugjeruara nga ekspertét se ku zyrat e punésimit
duhet té fokusohen gjaté procesit té vlerésimit pér puné té personit me aftési té kufizuara.

Kush mund t' a kryejé vlerésimin pér puné? Né shumé raste, vlerésimi pér puné kryhet nga njé
ekip multidisiplinor, g&é mund té pérfshijé, gjithmoné né varési té vendit, rrethanave apo llojit té
aftésisé sé kufizuar, specialisté nga fusha té tilla si: (a) terapi okupacionale (ergoterapi), (b)
psikiatri apo rehabilitim mjekésor, (c) psikologji, (d) puné sociale, (e) orientim/ késhillim pér
puné (f) edukim dhe (g) rehabilitim. Mund té pérfshihen edhe punédhénés apo specialisté nga
fusha té caktuara. Né disa vende apo né disa raste (si psh. né njé ambient qé ofron rehabilitim
profesional) njé vlerésues i specializuar né fushén e punésimit, me njohuri né shumé

* Udhézim Administrativ nr. 09/2012 “Pér ményrén dhe rregullat e mbajtjes sé evidencés pér punésimin e
personave me aftési té kufizuara” neni 8 “Evidentimi pér punésimin e personave me aftési té kufizuara”
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fusha/disiplina gé lidhen me vlerésimin, mund té jeté ai gé kryen vlerésimin. Por, edhe né kéto
raste vlerésimi plotésohet me vlerésime té tjera té kryera nga personeli mjekésor, psikologét
apo té tjeré né varési té llojit dhe shkallés/ nivelit té aftésisé sé kufizuar. Personeli qé kryen
vlerésimin pér puné, duhet té keté njohuri shumé té mira mbi tregun e punés, mundésité pér
trajnim profesional apo trajnim pérmes punés, me géllim gé rekomandimet qgé ai ofron té jené
sa mé realiste. Individi me aftési té kufizuar duhet té&€ mbahet i informuar mbi procesin dhe mbi
géllimin e kétij procesi.

Cfaré duhet té vlerésohet? Né kuptimin mé té ngushté, vlerésimet pér puné zakonisht
pérgendrohen tek lidhja mes mundésive dhe aftésive té personit dhe kérkesave qé ka vendi
punés (c¢faré kérkon vendi i punés). Megjithaté, meqgenése suksesi né puné varet edhe nga
shumé céshtje e rrethana té tjera pérvec dhuntive e shprehive/ aftésive, shumé procese
vlerésimi ndjekin njé gasje té gjithanshme. Lista e méposhtme paraget njé gasje me shumé
pérmasa té njé procesi vlerésimi pér puné (duke marré té mirégené faktin gé éshté kryer mé
paré vlerésimi mjekésor dhe ai psikiatrik). 1. Historia e rastit, arsimi, punésimi etj. 2. Pikat e
forta dhe zhvillimin né aspektin psikologjik. 3. Aftésité pér jetesé té pavarur. 4. Njohuri bazé (né
njé fushé té caktuar, pérfshiré matematiké, gjuhé, gjuhé e huaj, kompjuter etj.) 5. Njohuri mbi
botén e punés, aftési pér puné, profesion apo proces pune. 6. Aftésité/ dhuntité (prirjet). 7.
Aftési teknike pér té kryer njé puné. 8. Ményra té sjelljes né vendin e punés (aftési sociale,
komunikuese etj.) 9. Aftésité pér té kérkuar apo pér té gjetur njé puné. 10. Niveli i té genit gati
pér tregun e punés. 11. Nevojat e veganta.

Si mund te vlerésohen ¢éshtjet/ aspektet psiko-sociale? Faktorét psiko-social kané té béjné me
sjelljen, géndrimet dhe stilin e jetesés, kushte kéto gé mund ndikojné né suksesin né trajnim
apo né punésim. Kétu pérfshihen faktoré si:(a) Motivimi; (b) Vetévlerésimi (c) Aftési
komunikuese dhe sociale (d) situata familjare; (d) Jeta sociale; (e) Qéndrueshméria e personit
dhe sa i fugishém éshté ai né kété drejtim; (f) karakteristika té personalitetit; (g) Aftési pér té
zgjidhur problemin; (h) Qéllimet né jeté; (i) Situata ekonomike et;.

Si mund té vlerésojmé aftésité pér jetesé té pavarur? Eshté e réndésishme té kemi informacion
pér disa nga aspektet e jetesés sé pavarur, pérfshiré: (a) Kujdesi pér veten; (b) pérgatitja/
veshja; (c) aftésia pér té treguar kohén dhe pér t' a menaxhuar kohén; (d) aftésia pér té
menaxhuar financat; (e) aftésia pér té pérdorur transportin; (f) aftésia pér té kujdesur dhe
mirémbajtur njé shtépi et;j.

Cfaré duhet vilerésuar pér sa i pérket aftésive, dhuntive/ prirjeve? Dhuntité dhe prirjet i
referohen talenteve apo kapaciteteve, ndérsa aftésité i referohen asaj ¢cfaré méson té béjé njé
individ. Kétu mund té vlerésohet: niveli i inteligjencés (psikolog apo neuro-psikolog); dhuntité,
shkathtésité, aftésité koordinuese, manuale; aftésité fizike apo ato funksionale gé pérfshijné
njé séré funksionesh fizike; toleranca né puné qé pérfshijné se sa kohé mund té punojé dhe
cfaré intensiteti pune mund té pérballojé njé person.
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Cfaré éshté dhe si vlerésohet té genurit gati pér puné? Té genurit gati pér puné vlerésohet
bazuar né disa kritere: 1. Ka njé qéllim realist pér punésim 2. Ka transport 3. Eshté i afté té
menaxhojé lekét 4. Ka shprehi té punés 5. E kupton botén e punés 6. Ka aftésité e duhura pér
puné etj.

Si vlerésohen nevojat e veganta? Pérpara dhe gjaté gjithé procesit té vlerésimit, té gjithé
personat gé punojné me persona me aftési té kufizuar duhet té punojné pér té pércaktuar
nevojat pér mjete dhe teknologji ndihmése pér njé jetesé té pavarur, pér trajnim dhe punésim.
Né momentin qé pércaktohet puna, duhet té identifikohen nevojat pér (a) modifikimet e
vendit té punés, (b) shérbimet mbéshtetése apo (c) teknologjiné ndihmése; kéto duhet té
kryhen sé bashku me vlerésuesin apo me njé specialist g&¢ merret me vendosjen e njé personi
né vendin e punés si edhe me punédhénésin me géllim gé té pércaktohen pérshtatjet e duhura.

Né Aneksin | té kétij raporti monitorimi gjeni njé model instrumenti té “Procesit individual té
orientimit pér puné”

V. Konkluzione dhe Rekomandime

Punésimi i PAK ka gené dhe vazhdon té mbetet sfidé e shogérisé song, jo vetém pér mundésité
e kufizuara gé ofron sistemi por edhe mangésité apo mospérputhshmériné ligjore qé aktualisht
paraget kuadri ligjor Shqiptar.

Personat me aftési té kufizuara apo familjarét e tyre ende ushgejné konceptin qé kategoria e
personave me aftési té kufizuara “nuk éshté e afté pér té punuar” apo “nuk ka puné né Shqipéri
gé mund té béjné personat me aftési té kufizuara”. Mentalitet i kultivuar né vite por pér mé
tepér edhe pér shkak té informacionit té kufizuar gé pjesa mé e madhe e familjaréve apo
personave me aftési té kufizuar ka.

Nga ana tjetér, veté kuadri ligjor Shqiptar né dispozitat ligjore, ende né fuqi, e ushgen kété
mentalitet. Ende né Shqipéri vepron modeli mjekésor i vlerésimit té aftésisé té kufizuar duke u
kufizuar (pa u thelluar né njé vlerésim té miréfillté funksional té individit) vetém né vlerésimin
fragmentar té personave me aftési té kufizuara si “té afté apo té paafté pér puné”. Ky model
tashmé éshté i vjetérsuar dhe nuk i shérben jo vetém PAK por pér mé tepér |Ié té pa rregulluar
njé séré shérbimesh pér kété kategori ku njé ndér mé té réndésishmet jané shérbimet e
punésimit, té cilat jané té genésishme né pérfshirjen e tyre né shoqéri.

Prej viti 2016 né Tirané éshté duke u pilotuar né Njésiné 6 dhe 7 modeli i ri i vlerésimit té

III

aftésisé té kufizuar “modeli bio psiko social” i cili do té keté né gendér individin dhe funksionet
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e tij, cka synon té sjelli njé frymé té re té vlerésimit dhe drejtimit té personave me aftési té
kufizuara drejt pérfshirjes sé tyre né sistemin e punésimit.

Népérmjet kétij raporti monitorimi u evidentuan disa gjetje kryesore té cilat jané njé

udhérréfyes i nevojshém pér té dhéné rekomandime dhe pér té mundésuar pérmirésimin e
sistemit, té evidentuara si mé poshté:

- U konstatua se PAK shprehin njé interes té ulét pér tu paraqitur prané zyrave té punésimit ku
pikérisht mungesa e informacionit dhe orientimit té personave me aftési té kufizuara e bén té
pamundur identifikimin nga zyrat e punésimit dhe sjell shumé véshtirési pér pérfshirjen e tyre
né proceset e formimit profesional dhe punésimit;

- Ende éshté shumé i ulét numri i té punésuarve me aftési té kufizuara. Gjithashtu konstatohet
se ka shumé pak ose aspak pérfitues nga shérbimet e punésimit nga kategorité e personave me
aftési té kufizuar shqisore (té verbér, nuk dégjojné apo nuk flasin) si dhe me aftési té kufizuara
intelektuale;

- Procesi i intervistimit té pu.pa me AK béhet akoma mé i véshtiré pér shkak té barrierave fizike
dhe né komunikim. Pavarésisht detyrimeve ligjore prej vitesh, godinat e institucioneve publike
dhe konkretisht té zyrave té punésimit nuk garantojné elementet e pérshtatshmérisé.
Gjithashtu zyrat e punésimit ende nuk garantojné komunikim té pérshtatur pér té gjitha
kategorité e aftésisé té kufizuar. Mungon interpreti i gjuhés sé shenjave, tabelat e thjeshtuara
informuese, materialet né formatin e arritshém pér personat me aftési té kufizuar né shikim
apo formatet e thjeshtuara pér personat me aftési té kufizuara mendore. Né pjesén mé té
madhe té rasteve kéto barriera mundohen té kapércehen népérmjet té aférmve qé shoqgérojné
né pjesén mé té madhe té rasteve pu. pa me AK gjaté procesit té intervistimit;

- Zyrat e punésimit ende nuk kané njé data bazé té standardizuar né rang kombétar me géllim
ruajtien dhe pérpunimin e té dhénave té PAK me synim ofrimin cilésisht té shérbimeve té
punésimit. Ende té dhénat statistikore té zyrave té punésimit nuk mbledhin specifikisht té
dhéna pér té béré njé vlerésim té thelluar té pu.pa me AK né aspektin individual si dhe pér
punédhénésit lidhur me pérshtatshmériné e ambientit té punés si té dhe té procesit te punés.
Mbledhja e té dhénave té specifike dhe té thelluara do ti shérbente procesit efektiv té
vlerésimit té pu.pa me AK dhe orientimin e drejté té tyre pér punésim;

- Zyrat e punésimit nuk kané ende njé/ apo disa punonjés té dedikuar pér té pritur/ intervistuar
dhe orientuar PAK gé paraqiten prané zyrave té punésimit. Do té ishte e nevojshme qé
punonjési té kishte profilin dhe kualifikimet pérkatése pér té pritur dhe orientuar né ményrén
mé té miré té mundshme té gjitha kategorité e PAK.

- “Vlerésimi pér puné” i pu.pa me AK vazhdon té parages njé séré nevojash pér pérmirésim:

0 Sistemi gé pérdoret aktualisht pér kété kategori éshté ende i pa pérputhur
plotésisht me standardet ndérkombétare;
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O Zyrat e punésimit ende nuk kané né dispozicion njé instrument té standardizuar
pér té béré vlerésimin e duhur pér aftésité pér puné pér pu.pa me aftési té
kufizuara;

0 “Vlerésimi pér puné” i pu.pa me AK kérkon realizimin e njé vlerésimi té thelluar
té aspekteve psiko-sociale té pu pa me AK, vlerésim i cili nuk konstatohet se
realizohet térésisht i thelluar nga punonjésit e zyrave té punésimit;

0 “Vlerésimi pér puné” apo “planet individuale té vlerésimit” nuk thellohen né
vlerésimin e aftésive dhe mundésive gé ka PAK “pér jetesé té pavarur’ me géllim
pér té vlerésuar té gjitha barrierat apo pengesat gé has PAK nga momenti i daljes
nga ambienti i banimit deri né vend ndodhjen e mundshme té ambientit té
punés;

0 Vlerésimi pér puné apo “planet individuale té vlerésimit” nuk kané njé hapésiré
té dedikuar apo vlerésim té specializuar lidhur me pércaktimin e nevojave pér
mjete dhe teknologji ndihmése pér njé jetesé té pavarur, pér trajnim apo
punésim té PAK;

0 Ka mungesa té specialistéve né profilet pérkatése pér realizimin e njé vlerésimi
té thelluar apo té ashtuquajturin vlerésim multidisiplinar té pu.pa me AK;

0 Mungojné strukturat e specializuara pér té vlerésuar dhe rekomanduar
“pérshtatjen e arsyeshme té vendit té punés” té cilét do té bénin t&€ mundur
standardizimin e modeleve lidhur me llojin e pérshtatshmérisé dhe
aksesueshmérisé té vendit té punés té PAK né institucionet private apo publike
né pérputhje me nevojat dhe diagnozén pérkatése.

- Ende punonijésit e zyrave té punésimit ndeshin refuzim té punédhénésve pér té punésuar PAK.
Shumé prej punédhénésve kané mungesé informacioni mbi kategoriné e aftésisé té kufizuar
dhe kané mungesé besimi pér aftésité e tyre profesionale;

- Pérputhja e kérkesés me ofertén éshté gjithashtu njé nga sfidat pér punésimin e PAK dhe kjo
evidentohet pér mé tepér edhe pér shkak té mungesés té studimeve té miréfillta té tregut
aktual té punés me géllim orientimin e PAK né ato degé té formimit profesional ku kérkesa e
punédhénésve éshté mé e larté.

Né linjé té sa éshté evidentuar nga gjetjet e kétij raporti monitorimi, si dhe né reflektim té
modeleve dhe praktikave gé zbatohen aktualisht jo vetém né rajon por edhe né nivel botéror
dhe gé vazhdojné té jené efikase, mé poshté po formulojmé disa rekomandime kryesore té cilat

besojmé se do té jené nxitje pér pérmirésimin e shérbimeve té punésimit dhe rritjen e numrit té
punésimit té personave me aftési té kufizuara:

Rekomandimet e raportit té monitorimit:

- Ngritja e njé data baze té standardizuar né rang kombétar me qéllim mbledhjen dhe
pérpunimin e té dhénave, pér té béré té mundur njé vlerésim té thelluar té pu.pa me AK dhe té
punésuarve me AK, si né aspektin individual, profesional dhe né aspektin e “pérshtatjes sé
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arsyeshme té vendit té punés- procesit té punés”, me synim ofrimin cilésisht té shérbimeve té
punésimit. Né cdo rast duhet té€ mbahet né konsideraté respektimi i parimit té konfidencialitetit
dhe ruajtjes té té dhénave personale.

- Zyrat e punésimit duhet té punésojné njé punonjés/ disa punonjés té dedikuar, gé ka/ kané
kualifikimin dhe profilizimin pérkatés, pér té pritur intervistuar dhe orientuar PAK gé paragiten
prané zyrave té punésimit.

- Miratimin e njé instrumenti té standardizuar né rang kombétar né lidhje me “Vlerésimin pér
puné” té pu.pa me aftési té kufizuara, me qéllim realizimin e njé vlerésimit té thelluar individual
gé do ti shérbejé orientimit sa mé té miré dhe real pér puné apo formim profesional té ¢do
personi me aftési té kufizuara.

- Ngritja njé grupi multidisiplinar, sipas specialiteteve dhe profileve pérkatése, i afté pér té
vlerésuar aftésiné pér puné, formimin dhe aftésimin profesional té personave me aftési té
kufizuara, i cili té udhézojé pérfshirjen e tyre né tregun e hapur té punés apo né formim dhe
riaftésim profesional.

- Ngritja e strukturave té profilizuara dhe standardizimi i modeleve pér “pérshtatjen e
arsyeshme té vendit té punés” né pérputhje me nevojat dhe aftésité pér puné té personit me
aftési té kufizuara, té detyrueshme pér tu zbatuar si nga punédhénésit publik dhe privat.

- Pérmirésimi i kuadrit ligjor né lidhje me formimin profesional dhe punésimin e personave me
aftési té kufizuara. Institucionet vendimmarrése duhet té ndérmarrin iniciativa ligjore pér
hartimin e njé ligji té posa¢ém apo pérmirésimin e kuadrit ligior aktual né ményré qé té
rregullojné dhe té standardizojné gjithé procesin e vlerésimit té aftésisé pér puné, formimit
profesional dhe riaftésimit pér puné té personave me aftési té kufizuara.

- Ministrité pérgjegjése duhet té fillojé njé fushaté té gjeré ndérgjegjésimi pér zbatimin e
Rregullores - VKM 1503 daté 19.11.2008 “Pér shfrytézimin e hapésirave nga personat me aftési
té kufizuara” me géllim qé té gjitha institucionet publike gendroré dhe vendore gé ofrojné
shérbime publike, né lidhje me punésimin dhe formimin profesional té PAK, té jeté té arritshme
nga té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuara.

- Té gjitha institucionet publike gendrore dhe vendore gé ofrojné shérbime publike, me synim
punésimin dhe formimin profesional té PAK, duhet té zbatojné detyrimet e VKM 1074 daté
23.12.2015 “Pér pércaktimin e masave pér ménjanimin e pengesave né komunikim dhe
infrastrukturé né ofrimin e shérbimeve publike pér personat me aftési té kufizuara” pér té
garantuar komunikim té pérshtatur pér té gjithé kategorité e PAK duke pérfshiré ndér té tjera
shérbimin e interpretit té gjuhés sé shenjave, tabelat e thjeshtuara informuese, materialet né
formatin e arritshém pér personat me aftési té kufizuar né shikim apo formatet e thjeshtuara
pér personat me aftési té kufizuara intelektuale.
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- Informimi dhe ndérgjegjésimi i té gjitha kategorive té personave me aftési té kufizuara lidhur
me shérbimet qé ofrojné Zyrat e Punésimit me synim pérfshirjen e tyre né tregun e hapur té
punés dhe né formimin dhe riaftésimin profesional.

- Rritja e ndérgjegjésimit dhe informimit té punédhénésve publik dhe privat né lidhje me
mundésité dhe aftésité e personave me aftési té kufizuar pér tu punésuar né pérputhje me
aftésité e tyre profesionale dhe pércaktimin e elementeve ndihmése né lidhje me “pérshtatjen
e arsyeshme té vendit té punés”.

- Kryerja né afate periodike, 1 apo 2 vjecare, té studime té miréfillta té tregut té punés, duke

pasur né fokus formimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara me
géllim pérgatitjen e duhur profesionale té tyre dhe né pérputhje me raportin kérkesé - oferté.
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V.ANEKS |

Klasifikimi i aftésisé sé kufizuar né lidhje me kriterin e punésimit

(Pérmbledhja nr.2)

A- Aftésia e kufizuar motorike

e E pjesshme

e Eploté

e Crregullim i koordinimit té lévizjes
B- Aftésia e kufizuar mendore

e Shéndet mendor

o E Sjelljes
C- Aftésia e kufizuar intelektuale

e Prapambetje mendore

e Crregullime né té kuptuar e né té nxéné

D- Aftésia e kufizuar shqisore

o Né shikim
e Né dégjim
E- Aftésia e kufizuar /Crregullime té komunikimit
e (Crregullime té komunikimit / né térési
e Crregullime té rénda né té folur
e Autizmi, afazi etj.
MARRIJA PERSIPER E RASTIT
PROCESI INDIVIDUAL | ORIENTIMIT PER PUNE
(Pérmbledhja nr.3)
Emri
Lindur né: data mosha
Adresa
Shkollimi
Vendbanimi

Autonomia e pérgjithshme

(Vlerésimi pérmbledhja nr.1)
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motorike |évizshméria nga shtépia pér né vendin e punés

e zhvendosjes ne vendin e punés jaté géndrimit né vendin e punés
Nevoja pér kujdes nga njé person tjetér Po Jo
Asistuar nga ndihmés né vendin e punés PO JO

C ‘puné mund té kryejé PAK?
Puné fizike puné me doré té japé informacion té mbikéqyré

punétor, menaxhim, teknik té tjera:

Lloji i aftésisé sé kufizuar
(Vlerésimi nr. 2)

A ka mundési punésimi pér punésim né biznes familjar?

Mundési té tjera punésimi?

Data Firma

Libreza e formimit dhe e aftésive
(Paragrafin. 6)
Emri

Léshuar nga: (Shkolla, Organizata, Qendra e formimit, Agjencia, certifikuesi, njé specialist

mbikéqyrés)

Certifikues: (plotéso emrin dhe pozicionin e certifikuesit )

Data e I18shimit/hartimit

Shénime Firma e certifikuesit:

Firma e mbajtésit té librezés:

Té dhéna personale
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Emri/mbiemri

Vendi dhe data e lindjes

Vendbanimi

Email- Nr. tel

Shkollimi

Titulli i marré nga
studimet

Kohé zgjatja e kursit (e
shprehur né vite) viti i
mbarimit té studimeve

Tituj profesional té marré

Studime té tjera

KURSET, SEMINARET, STAZHET E KRYERA

Titulli N.1  — titulli,
kualifikimet — certifikata

subjekti, periudha

Titulli N. 2 —titulli,
kualifikimet —certifikata.

subjekti, periudha

Titulli N. 3 — titulli,
kualifikimet — certifikata.

subjekti, periudha

Titulli N.4 — titulli,
kualifikimet —certifikata

subjekti, periudha

kualifikimet —certifikata

Titulli N.4 — titulli, subjekti, periudha

Puna dhe pérvojat profesionale

Pozicioni i punés dhe
detyrat e kryera, vendi,
periudha, vlerésimi nga
punédhénési, pérshtatja

Pozicioni i punés dhe
detyrat e kryera, vendi,

periudha, vlerésimi nga
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punédhénési, pérshtatja

Pozicioni i punés dhe
detyrat e kryera, vendi,
periudha, vlerésimi nga
punédhénési, pérshtatja

Pozicioni i punés dhe
detyrat e kryera, vendi,
periudha, vlerésimi nga
punédhéneési, pérshtatja

Pozicioni i punés dhe
detyrat e kryera, vendi,
periudha, vlerésimi nga

punédhénési, pérshtatja

Té tjera
Aftési dhe pérvoja
Gjuhé té huaja Njohuri kompjuterike
Patenté Njohuri teknike
Té tjera

Synimet

Pasionet dhe interesat personale

Pérditésime té kryera né daté

Mbajtési i librezés

Certifikuesi

Eksplorimi i vendeve té punés pér pérfshirje t¢ mundshme té personave me aftési té kufizuara
(Paragrafi n. 7)

Emri i kompanisé

Vendi

Numri i telefonit




Email

Fagja né internet

Lloji i vendit té punés:

Zyré publike Ndérmarrje Private

zyré pune e profesionistéve té pavarur turizém dhe restorante

Shérbime Qendér tregtare

Qendér artizanale dygane dhe magazina

Oooo o

Shérbim shéndetésor dhe social Aktivitet on-line

Orari i punés dhe mundési pér fleksibilitet né orar:

Vendi i punés dhe mundési pér fleksibilitet:

Pozicione pune té mundshme:

drejtues ] Ndihmés [] Kamerier
pérgjegjés sektori ] Teknicien [] Kuzhinier ose ndihmés
népunés ] recepsionist ]
kujdestar ] Punétor ]
Portier [Jartizan ] ]
Tjetér

Pengesa té mundshme arkitektonike:

Nuk ekzistojné ]
Pjesérisht ]
Térésisht ]

Pengesa té tjera té mundshme té né lidhje me pérshtatshmériné dhe aksesin:

Oodg o

[
[

A éshté e pérshtatshme gjendja higjeno-sanitare né vendin e punés: po id]
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Pozicione pune té pérshtatshme pér pérfshirjen e PAK :

Vrojtimet e vlerésuesit: mundésité pér pérfshirje dhe punésim:

| intervistuari

Vlerésuesi Vendi dhe data

ANALIZA E POZICIONEVE TE PUNES PER PERFSHIRJIEN E PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA
(pérmbledhje . 8)

Emértimi i pozicionit te punés:

Lloji
Vendi
Ambiente té aksesueshme pér puné pér personat me aftési té kufizuara:

A WNBR=

ANALIZA E AMBIENTEVE

Ambient n.1-
Aktivitete gé kryhen:
Vegla gé
pérdoren:
Detyra qé duhet té kryejé i
punésuari:

Detyra specifike gé duhet té kryejé i punésuari:

Kérkohet bashképunim me kolegét :

Shkalla e autonomisé sé nevojshme pér kryerjen e
detyrave:
Pengesa ekzistuese pér kryerjen e punés nga PAK:

Rrezige ekzistuese pér kryerjen e punés nga PAK :

Mbikéqyrje nga njé pérgjegjés ose drejtues:
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Vlerésim i detyrave té kérkua pér pozicionin e punés (paragisni maksimumin teté aftési dhe vendosni
pér secilén prej tyre njé vlerésim deri né pesé nivele).

Aftésité e kérkuara( detyra qé kérkohet té kryhet nga PAK) niveli i kérkuar
1.

HwN

® N oW

Daté firme

Vézhgimet e vlerésuesit : si mund té pérmirésohen aftésité e p.a.k qé té integrohen né puné:

Vlerésuesi Vendi dhe data

PLANI /PROJEKTI INDIVIDUAL | P.A.K
(pérmbledhja n. 10)
Kurse, seminar, trajnime, intership, stazh pune et;j.

Emér/mbiemér i P.A.K.
Lloji i aftésisé sé kufizuar
Trajnim i nevojshém
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Projekti i trajnimit
Emrii kursit

Aftésité qé do té pérmirésohen nga ky trajnim:

Njohurité gé do té fitohen nga ky trajnim:

Plan mésimor program, objektiva,

Orari, vendndodhija e kursit

Mbulimi financiar i kursit

Ofruesi i kursit

A certifikohet kursi?

Data Nénshkrimi (firma)

VLERESIMI | ECURISE NE PUNE TE PAK ( pérmbledhja nr. 11)

Emri i personit té PAK i punésuar
Punésuar si
Detyra gé kryen né kompani/ndérmarrje PAK

Periudha punésimit

Data

Vlerésim i detyrave té kérkua pér pozicionin e punés (paraqgisni maksimumin teté aftési dhe vendosni
pér secilén prej tyre njé vlerésim deri né pesé piké

Aftésité e nevojshme/detyrat gé kryen niveli i duhur _ nivelii arritur

1.
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o NOY UL B~ WN

Data Vlerésuesi

Histori Rasti
Emri i personit té punésuar:

Emri i ndérmarrjes/ kompanisé:

Detyra gé kryen:

Periudha Nga

Autobiografi gjysmé té strukturuara
Pér pérvojén time té punés uné mund té shprehem me pak fjalé si mé poshtme :

Gjérat mé té réndésishme gé kam mésuar gjaté puné jané:

Pikat e mia té qé mé kané ndihmuar gjaté punés sime jané:

Véshtirésité gjaté punés jané :

Uné do té pércaktoja pérvojén time né pune me pesé fjalé/mbiemra si mé poshté :

Gjaté kryerjes sé punés mendoj se kam shfaqur kéto pesé cilési:

Gjaté kryerjes sé punés kam shfaqur kéto 5 dobési:
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Arritjet dhe déshtimet e mia né puné jané:

Pritshmérité e mia pér kété vend pune jané:

Njé nga episode mé interesante/domethénése qé mé ka ndodhur gjaté punés éshté :

Data Nénshkrimi

OO NOOULSA WN

PR R R R R R
o Ul WNERLO

17

profesional?

18

. A punoni né njé mjedis té sigurt?

. A punoni né njé mjedis té pastér?
. A e njihni vendin e punés?
. A mbérrini lehtésisht/ pa pengesa né vendin ku punoni?
. A jua kané béreé té qarté se ¢faré duhet té béni né puné?
. Nése keni nevojé pér ndihmé kujt i drejtoheni?
. A ju mbéshtet drejtuesi/pérgjegjésiné puné?
. E vlerésojné té tjerét kur e kryeni miré punén?
. A ndjeheni i mirépritur/ pranuar né vendin e punés?

PYETESOR NE LIDHJE ME MJEDISIN E PUNES

. A ndihesh i vlerésuar?

. A ndihesh i dobishém?

. A ke bashképunim té miré me té tjerét?

. A shkon né puné i geté/té motivuar/kénaqur?

. A'i njihni géllimet/synimet ndérmarrjes né té cilén punon?

. A jeni vlerésuar ndonjéheré né prani té té tjeréve?
. A keni mésuar gjera té reja?

. A ju kané propozuar té merrni pjesé né njé trajnim ose njé kurs

. Ajjuinformojné pér té rejat e fundit?
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19 . A doni té vazhdoni té punon né té njéjtin vend?
Vézhgim né lidhje me vendin e punés:
Pikat e forta:

Dobésité :

Data Nénshkrimi
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