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I HYRJE

1.1 Qéllimi i Udhézuesit

Qéllimi i kétij udhézuesi éshté té japé informacion dhe orientim se si mund té realizohet
njé gasje gjithépérfshirése né punésim pér personat me aftési té€ kufizuara. Njé nga
elementet kryesoré pér ta garantuar kété, &shté realizimi i pérshtatjes sé arsyeshme
PEr njé t& punésuar apo pér njé aplikant pér njé pozicion pune né njé subjekt publik
dhe privat. Ky udhézues pérshkruan njé gasje té unifikuar pér sigurimin e ambjenteve
té punés pérfshirése pér personat me aftési té kufizuara nga punédhénés potencialé,
subjekte publie apo private.
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I QASJA GJITHEPERFSHIRESE DHE PUNESIMI |
PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

2.1 Cfaré éshté qasja gjithépérfshirése dhe cilét pérfitojné?

Gjithépérfshirja éshté té vlerésosh ¢do person me aftési té kufizuara, ti sigurosh atij/
asaj, akses dhe mundési duke ménjanuar diskriminimin dhe barrierat gé€ pengojné
pérfshirjen.

Gjithépérfshirja éshté;
o Té njohésh nevojat e té gjithé personave me aftési té kufizuara
o Tévlerésosh diversitetin dhe individualitetin e ¢cdo personi me aftési té kufizuara

o Té sigurosh akses dhe ambiente t€ pérshtatura pér té gjithé personat me aftési
té kufizuara

o Té sigurosh t& mundési punésimi né pérputhje me aftésité e cdo personi me
aftési té kufizuara

o Té reflektosh né praktikén e punés ténde

o Téndyshosh ményrén se si gjérat jané té organizuara pér té& pérmbushur nevojat
e cdo personi me aftési té kufizuara

o Pérgjegjésia e gjithésecilit

o0 MEé shumé se njé politiké
Cilét pérfitojné nga gjithépérfshirja?
Personat me aftési té kufizuara

Gjithepérfshirja:

O rrit mundésité e personave me aftési té kufizuara pér t€ komunikuar, pér té
punuar sébashku me pjesén tjetér té stafit;
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©  krijon mundési pér shogérizim t€ personave me aftési té kufizuara dhe personave
pa aftési té kufizuara;

o ndikon né rritien e vetévlerésimit té personave me aftési té kufizuara;

Personat pa aftési té kufizuara

Gjithépérfshirja;

o ndihmon gé personat e tjeré pa aftési té kufizuara té kuptojné se té gjithé jemi
mé shumé té ngjashém se sa té& ndryshém;

o rrit vetévlerésimin tek té gjithé personat me dhe pa aftési té kufizuara;

© krijon mundési gé personat me dhe pa aftési té kufizuara t&€ mésojné nga njéri
—tjetri dhe t& ndajné me njéri tjetrin;

© ndihmon personat pa aftési té kufizuara té njohin dobésité dhe aftésité e secilit
bashkémoshatar;

Familjet e personave me dhe pa aftési té kufizuara
Gijithépérfshirja;
© Dbashkon familjet e personave me dhe pa aftési té kufizuara;

o rrit pjesémarrjen e familjeve né komunitet;

Profesionistét

Gjithépérfshirja ndihmon profesionistét, hartuesit e politikave, zbatuesit e programeve
té pasurojné té eksperiencén dhe aftésité me géllim gé nga puna e tyre té pérfitojné
té gjithé me dhe pa aftési té kufizuara.

Subjekte publike dhe private/organizata ofrues té shérbimeve

Gijithépérfshirja bén t& mundur gé burimet materiale dhe financiare té€ ofruara nga
institucione/organizata planifikohen dhe manaxhohen né ményré gé prej tyre té
pérfitojné té gjithé personat me dhe pa aftési té kufizuara

Gjithépérfshirja bén gé profesionistét t& punojné sébashku me gjithé pjesén tjetér té
stafit né ambientin ku punojné personat me aftési té€ kufizuara.
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Komuniteti

Gjithépérfshirja e personave me aftési té kufizuara, | jep mesazh komunitetit duke i
treguar se té gjithé personat, me dhe pa aftési t€ kufizuara, duhet té vlerésohen dhe
pranohen né komunitet.

2.2 Parime kryesore té gjithépérfshirjes sé personave me aftési té
kufizuara

Gijithépérfshirja zhvillohet mbi disa parime bazé té cilat shénojné rrugén pér té
mundésuar gé personat me aftési té kufizuara té€ jené té mirépritur né komunitetin
ku jetojné, t& gézojné té drejtat si bashkémoshatarét e tyre, t& pérfitojné shérbime,
edukim, rehabilitim, arsim e formim professional dhe punésim né pérputhje me nevojat,
aftésité dhe talentet e tyre. Té gjitha kéto t€ drejta personave me aftési té kufizuara
duhet tu garantohen nga institucionet pérgjegjése né nivel géndror dhe lokal, pérfshiré
subjektet punédhénése, pérmes garantimit té€ gjithépérfshirjes.

i. Gjithépérfshirja éshté mé sé pari njé miréseardhje, marrédhénie té sigurta si
dhe mbéshtetje pér familjet kur ata kané nevojé pér té.

Pérfshirja fillon né familje me njé miréseardhje pér té gjithé fémijét me dhe pa aftési
té kufizuara. Pérmes marédhénies me prindin/kujdestarin e tyre gé né fémijériné e
hershme njé fémijé me aftési té kufizuara, méson pér marrédhéniet me té tjerét dhe
pérfshihet.

ii. Gjithépérfshirja éshté té jesh i pérfshiré dhe jo i pérjashtuar

Personat me aftési té€ kufizuara kané té drejté té kené miq, té€ vlerésohen nga anétarét
e komunitetit té tyre, t& njihen pér até qé ata kontribuojné né até komunitet. Té mos
etiketohen dhe té€ mos ndjehen té diskriminuar.

Shumé nga qgasjet gé kané rezultuar efektive pér té luftuar pérjashtimin social dhe
pér té edukuar respektin pér dallimet mbéshtetn né “ndértimin e géllimshém té
marédhénieve”. Kéto gasje pérfshijné veté té rinjté né gjetjen dhe realizimin e zgjidhjeve
pér njé komunitet gjithépérfshirés.
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iii. Gjithépérfshirja éshté té jesh atje ku ti do té jesh.
Barazi né mundési pér tu pérfshiré né té gjitha aspektet e jetés.

Personat me aftési té kufizuara duhet té gézojné té njéjtat té drejta dhe mundési si
gjithé té tjerét dhe duhet té pérfshihen plotésisht né ¢do aspekt té shogérisé.

Shérbimet duhet té jené té tilla gé tu mundésojné atyre té pérfshihen dhe té pérfitojné
prej tyre.

iv. Gjithépérfshirja éshté té jesh i pérfshiré né ményré aktive.

Pjesémarrje aktive e té rinjve me aftési té kufizuara dhe familjaréve té tyre né marrjen
e vendimeve.

Té gjitha institucionet/ profesionistét mund té té luajné rolin e tyre dhe mund té
funksionojné né ményré mé efektive nése pérfshijné né vendimarrje personat me
aftési té kufizuara dhe familjarét e tyre.

Té gjitha shérbimet/ institucionet/ profesionistét/ subjektet punédhénése publike e
private duhet t& marrin né kosideraté kapacitetet né zhvillim e personave me aftési
té kufizuara me géllim pérfshirjen e tyre pér té géné qytetar aktiv né komunitet.

Pjesémarrja e personave me aftési té kufizuara dhe prindérve té tyre éshté njé
angazhim i vazhdueshém dhe né zhvillim. Té gjitha shérbimet/ institucionet/
profesionistét duhet té kérkojné né ményré té vazhdueshme mendimin e tyre rreth
nevojave individuale, rreth ofrimit t& mbéshtetjes, shérbimeve dhe ¢éshtjeve té lidhura
me to né nivel vendor dhe kombétar.

v. Gjithépérfshirja éshté njé qasje proaktive pér té identifikuar dhe hequr
barrierat.

Identifikimi i vazhdueshém i pengesave sa mé shpejt gé té jeté e mundur dhe gjetja
e zgjidhjeve, duke pérdorur njé gasje praktike pér zgjidhjen e problemeve, con né
pérfshirien e mé shumé té té rinjve e té rriturve me aftési té& kufizuara. Aty ku stafi
éshté pozitiv dhe demonstron njé gasje “mund té€ béhet” dhe njé gatishméri pér té
ndryshuar detyrén dhe ritmin, barrierat jané mé lehté té kapércehen. Kur drejtuesit
kané njé vizion gjithépérfshirés dhe kur ata e ndajné até dhe veprojné bazuar tek ky
vizion, institucionet, komuniteti né térési béhet mé gjithépérfshirés.
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vi. Gjithépérfshirja éshté té marrésh ndihmé kur ke nevojé pér té.

Kjo do té thoté gasje né kohé né marrjen né kohé né formén e duhur té€ informacionit
té nevojshém, si dhe komunikim dhe takime me njeréz me géndrime pozitive, aftési
mbéshtetése dhe ekspertizé.

Personat me aftési t& kufizuara dhe té rinjté, familjet e tyre kané té drejté té marrin
informacion né kohé dhe né formé té pérshtatur. Mbéshtetja duhet té ofrohet
né ményrén se si personi me aftési té kufizuara e preferon, duke; (1) promovuar
zhvillimin e pavarésisg; (2) mospenguar zhvillimin e marrédhénieve ndérmjet tyre
dhe bashkémoshataréve té tyre si dhe duke u kujdesur gé kjo mbéshtetje t& (3) mos
zévndésojé marrédhénien e personit me aftési té kufizuara me mésuesin, instruktorin
apo profesionisté té tjeré apo kolegét gé punojné me to apo sébashku me to..

Pér ti shérbyer kétij géllimi trajnimi/ edukimi i vazhdueshém éshté njé element
thelbé&sor né hegjen e pengesave té géndrimeve dhe zhvillimin e aftésive té veganta
té stafit pér mbéshtetjen gé ata u japin personave me aftési té kufizuara né njé séré
mjedisesh (institucione shéndetésore, social-kulturore e sportive/ shkolla/géndra
ofruese shérbimesh). Drejtuesit e institucioneve/ subjekteve punédhénése, krijoné
mijedisin ku té gjithé jané té mirépritur dhe ndihen té pérkrahur.
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KUADRI LIGJOR QE GARANTON

I I I GJITHEPRSHIRJEN NE AMBJENTET
E PUNES PERMES REALIZIMIT TE
PERSHTATJES SE ARSYESHME PER
PERSONAT ME AFTESI TE KUFIZUARA

Legjislacioni kérkon té eliminojé diskriminimin ndaj personave me aftési té kufizuara
pér t'u siguruar gé fugia punétore éshté po aq diverse sa edhe shogéria. Subjektet
publike dhe private kané njé detyrim ligjor pér té siguruar pérshtatjen e arsyeshme
sipas nevojave pér té lehtésuar punésimin e punonjésve t& kualifikuar dhe té
kandidatéve potencialé - aplikanté me aftési té& kufizuara.

LIGJI Nr.10 221/2010 PER MBROJTJEN NGA DISKRIMINIMI

,Mohim i njé pérshtatjeje té arsyeshme” éshté ajo formé diskriminimi g& ndodh
kurdoheré kur ka nj¢ mohim ose kundérshtim pér té kryer ndryshime t& domosdoshme
dhe té pérshtatshme, gé nevojiten né njé rast té vecanté, pa vendosur nje barré té
tepruar. Qéllimi éshté garantimi i gézimit dhe ushtrimit né baza té barabarta té té
drejtave dhe lirive themelore pér personat me aftési té& kufizuar ose té ndodhur né
kushtet e tjera t& pérmendura né nenin 1 té kétij ligji (Neni 3/pika 7).

LIGJI Nr. 108/2012 PER RATIFIKIMIN E KONVENTES SE OKB-SE PER TE
DREJTAT E PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

“Komunikim” pérfshin gjuhét, shfagje teksti, Braille, komunikimin me prekje, printim
me gérmé té madhe, multimedian dixhitale, si dhe gjuhé té garté, té dégjuar dhe té
shkruar, lexues dhe ményra, mjete, forma komunikimi shtesé apo alternative duke
pérfshiré informacionin dixhital dhe teknologjingé e komunikimit.

“Gjuha” pérfshin gjuhén e folur dhe gjuhén e shenjave, si dhe forma té tjera té& gjuhés
jo té folur.

“Diskriminim me bazé aftésiné e kufizuar” do t& thoté ¢do dallim, pérjashtim apo
kufizim me bazé aftésiné e kufizuar, gé ka si géllim démtimin apo anullimin e njohjes,
gézimit apo ushtrimit mbi baza té barabarta me té tjerét té té gjitha té drejtave dhe
lirive themelore t& njeriut né fushén politike, ekonomike, shogérore, kulturore, civile
apo né ndonjé fushé tjetér. Ky pérkufizim pérmban té gjitha format e diskriminimit
duke pérfshiré edhe mohimin e akomodimit té arsyeshém.
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“Akomodim i arsyeshém” do té thoté modifikim dhe rregullim i nevojshém, i
pérshtatshém gé nuk krijon njé barré disproporcionale, gé éshté i domosdoshém
né raste té vecanta pér t'u siguruar personave me aftési té kufizuara gézimin dhe
ushtrimin e té gjitha té drejtave dhe lirive themelore té njeriut me baza té barabarta
me té tjerét.

“Projektim universal” do té thoté projektim i mallrave, mjedisit, programeve dhe
shérbimeve pér t'i béré t& pérdorshme pér té gjithé njerézit né masén meé té madhe
té mundshme, pa pasur nevojé pér pérshtatje apo projektim té€ vecanté. Projektimi
universal nuk duhet té pérjashtojé pajisjet ndinmése pér grupe té vecanta té personave
me aftési té kufizuara né rastet kur éshté e nevojshme. (Neni 2, Pérkufizime).

LIGJI Nr. 93/2014 PER PERFSHIRJEN DHE AKSESUESHMERINE E PERSONAVE
ME AFTESI TE KUFIZUARA.

“Mohim i pérshtatjes sé arsyeshme” éshté ajo formé diskriminimi g& ndodh kur
mohohet ose kundérshtohet kryerja e rregullimeve ose ndryshimeve t&€ domosdoshme
dhe té pérshtatshme g€ jané té nevojshme né njé rast t€ vecanté pa vendosur njé
barré té tepruar, me géllim gé personat me aftési t& kufizuara t&€ mund té& gézojné dhe
té ushtrojné né kushte té barabarta me té tjerét t& drejtat dhe lirité themelore t& njeriut.

“Pérshtatje e arsyeshme” éshté modifikimi dhe rregullimet e nevojshme dhe té
pérshtatshme, atéheré kur éshté e nevojshme, pa vendosur barré té tepruar, pér
t'u garantuar personave me aftési té kufizuara gézimin ose ushtrimin, né kushte té
barabarta me té tjerét, té té gjitha té drejtave dhe lirive themelore t& njeriut. (Neni 2/
pika 6/ pika 11);

LIGJI Nr. 7961, daté 12.7.1995 KODI | PUNES | REPUBLIKES TE SHQIPERISE.
(ndryshuar me ligjin nr. 136/2015, daté 5.12.2015).

Punédhénési éshté i detyruar té sigurojé pérshtatjen e arsyeshme té véndit té
punés pér personat me aftési té& kufizuar ose persona t& ndodhur né kushte té tjera
té pérmendura né pikén 2 té€ kétij neni. Pér t& siguruar pérshtatjen e arsyeshme,
punédhénési duhet té béjé modifikime dhe rregullime té nevojshme dhe té
pérshtatshme, gé nevojiten né raste té vecanta dhe gé nuk imponojné njé barré té
tepruar pér té, pér t'u garantuar kétyre personave gézimin ose ushtrimin, né kushte
té barabarta me t& tjerét, té sé drejtés pér punésim dhe profesion. Kjo barré nuk
konsiderohet e tepruar pér punédhénésin, kur niveli i pérshtatshmérisé sé arsyeshme
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qé kérkohet éshté i garantuar sipas akteve ligjore dhe nénligjore né fugi. Mohimi i
pérshtatjes sé arsyeshme nga ana e punédhénésit pérbén diskriminim.

LIGJ Nr. 15/2019 PER NXITJEN E PUNESIMIT

Neni 3 “ Pérkufizime” pika 8 specifikon se “Pérshtatje e arsyeshme” ka té njéjtin kuptim
me até qé parashikohet né legjislacionin né fugi pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné
e personave me aftési té kufizuara.
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IV REALIZIMI | PERSHTATJES

4.1

SE ARSYESHME DHE PUNESIMI
| PERSONAVE ME AFTESI TE KUFIZUARA

Qéllimi i pérshtatjes sé arsyeshme.

Qéllimi i pérshtatjes sé arsyeshme éshté té€ ofroj& mundési punésimi pér personat
me aftési té kufizuar, té cilét pérndryshe nuk jané né gjendje pér té kryer funksionet
themelore t€ punés sé tyre dhe pér t'i lejuar punonjésit me aftési té kufizuara té
kryejné punén ose té jené mé produktiv. Akomodimi i arsyeshém mund té pérfshije,
por nuk kufizohet vetém né:

°

o 0 0 o0 o o

garantimin g€ objektet/ndértesat t€ jené lehtésisht té arritshme dhe té
pérdorshme pér personat me aftési t& kufizuara,

ristrukturimin e punés,

ndryshimin e orareve té punés ose té véndit té punés,

zgjatjen e lejes,

pérdorimin e teknologjisé,internetit,telefonit si mjete pune dhe komunikimi,
ricaktimin né njé pozicion tjetér té lirg,

blerjen ose ndryshimin e pajisjeve,mjeteve, pérfshiré kompjuterin softéare dhe
hardéare;

rregullimet e duhura ose modifikime t&€ prodhimeve, materialeve té trajnimit,
rregullime té politikave né njé ndérrmarije;

sigurimin e mjeteve dhe formave té leximit ose pérkthyesve té gjuhés sé shenjave
dhe pérshtatjeve té tjera té& ngjashme, pérfshiré Braille, komunikimin me prekje,
printim me gérmé t& madhe, multimedia dixhitale, si dhe gjuhé té garté, té dégjuar
dhe té shkruar. Ményra, mjete dhe forma komunikimi shtesé apo alternative,
pérfshiré informacionin dixhital dhe teknologjiné e komunikimit.

Akomodimi i arsyeshém duhet té sigurohet né kohén e duhur. Procesi i shqyrtimit t&
kérkesave pér akomodimin e arsyeshém dhe sigurimi i tij duhet t&€ jeté gjithmoné njé
Lproces interaktiv® i komunikimit dhe konsultimit t& ndérsjellté ndérmijet individit t&
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kualifikuar me aftési té kufizuar dhe punédhénésit me géllim garantimin e tij. Vendimet
e akomodimit ose pérshtatjes sé arsyeshme duhet té bazohen kryesisht né faktin
se sa ato do té ndihmojné aplikantin ose punonjésin t€ jeté njé anétar i suksesshém
dhe produktiv i fugisé punétore.

Né pjesén mé té€ madhe té rasteve pérshtatja ose akomodimi i arsyeshém kérkon
pak ose aspak kosto financiare. Shpesh, punédhénésit realizojné dhe pérmbushin
nevoja ose kérkesa mé té kushtueshme té akomodimit, té tilla si: sigurimi i lexuesit,
pérkthyesin e gjuhé&s sé shénjave, apo asistentin personal pér t& udhétuar, pér
punonjésit gé kané nevojé pér kéto shérbime pér té kryer punét e tyre. Kostoja
duhet té vlerésohet né bazé té burimeve té pérgjithshme financiare né dispozicion té
punédhénésit. Pér punédhénésin nuk éshté e nevojshme té sigurojé njé pérshtatje, né
gofté se kjo do té shkaktojé njé véshtirési té panevojshme financiare apo administrative
(paré kjo nén kéndvéshtrimin e burimeve té pérgjithshme financiare dhe administrative
né dispozicion). Pérvec késaj, nuk &shté e nevojshme gé punédhénési té sigurojé njé
pérshtatje nése kjo pérbén njé kércénim té drejtpérdrejté pér shéndetin ose siguring.

4.2. Pérshtatja e arsyeshme - pérkufizime

4.2.1.  Kush éshté person me aftési té kufizuara?

Termi “Person me aftési té kufizuara” pérfshin té gjithé ata gé kané démtime afatgjata
fizike, mendore, intelektuale ose ndijore, démtime, té cilat né bashkéveprim me
barrierat e ndryshme, pérfshiré ato mjedisore dhe t& géndrimit, mund té€ pengojné
pjesémarrien e ploté dhe efikase t& kétyre personave né shogéri, né kushte té
barabarta me té tjerét.

Pér t'u kthyer tek koncepti i pérshtaties sé arsyeshme - koncepti i akomodimit/
pérshtatjes sé arsyeshme i cili bazohet né modelin social té& aftésisé sé kufizuar.
Modeli social i aftésisé sé kufizuar tregon se ndérveprimi mes njé démtimi dhe
ambjentit ose shogérisé, mund té rezultojé né njé disavantazh pér njé person me
aftési té kufizuara, dhe géllimi i pérshtatjes sé arsyeshme éshté té eleminojé apo té
zvogélojé kété disavantazh gé éshté pasojé e kétij ndérveprimi.

Njé person i kualifikuar me aftési té kufizuara €shté ai individ me aftési té€ kufizuara
gé ka aftésité e nevojshme, ka eksperiencén, arsimimin, edukimin si edhe i pérgjigjet
kérkesave té tjera t& nevojshme pér njé vend pune, dhe gé me apo pa pérshtatjen
e arsyeshme, mund té kryejé proceset dhe té& pérmbushé kérkesat ose funksionet
thelbésore té njé pozicioni pune.
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4.2.2. (Cfaré éshté pérshtatja e arsyeshme?

Njé akomodim i arsyeshém mund té pérshkruhet si ¢do ndryshim apo rregullim né
procesin e punés, mjedisin e punés apo ményrén se si zakonisht kryhet njé punég, e
cila i lejon njé aplikanti ose punonjési té kualifikuar me aftési t& kufizuara, gé té kryj
funksionet thelbésore té njé pune ose té gézojé né ményré té barabarté pérfitimet dhe
privilegjet e punésimit, qé jané né dispozicion pér njé punonjés pa aftési té kufizuara
Qé punon né kushte té ngjashme.

Pérshtatja e arsyeshme mund té&€ ndodhé né tri fazat e punésimit:

© Né procesin e aplikimit. Akomodim i arsyeshém duhet té sigurohet né procesin
e aplikimit pér t'i ofruar njé aplikanti té kualifikuar me aftési té& kufizuara mundési
té barabarta pér t'u konsideruar pér pozicionin e shpallur té€ punés.

© Nékryerjen e funksioneve thelbésore té njé pune. Akomodim i arsyeshém duhet
té sigurohet pér t'i mundésuar njé personi té kualifikuar me aftési t& kufizuara
té kryejé funksionet themelore t& punés. Kjo mund té pérfshijé ndryshime ose
rregullime né mjedisin e punés, apo rrethanat né té cilat kjo puné éshté kryer
zakonisht ose ndryshime té politikave t& punésimit;

o Né marrjen e té gjitha pérfitimeve té punésimit. Pérshtatja e arsyeshme duhet
té sigurohet pér t'i mundésuar njé punonjési me aftési té kufizuara, gé té gézojé
pérfitimet dhe privilegjet e punésimit, mbi baza t& barabarta me ato gé gézojné
punonjésit e vendosur né té njéjtat pozicione apo kushte, por gé jané pa aftési té
kufizuara. Kjo pérfshin gasje té& barabarté né mencat ose né vendet ku punonjésit
hané drekén, vendet ku organizohen takime, shérbime t& sponsorizuara nga
punédhénési, né pérfitimet si té gjithé punonjésit e tjeré, né aktivitetet shogérore
etj.

Pér té pércaktuar nése njé pérshtatje e kérkuar éshté e arsyeshme, agjencité duhet
té marrin parasysh disa faktorg, pérfshiré:

© natyrén dhe koston e ndryshimit;
© numrin e njerézve té cilét mund té pérfitojné nga ndryshimi (pérfshiré publikun);

o pérfitimet shtesé ose démtimet gé do té rezultojné nga ndryshimi.



4.3. Rastet kur mund té mohohet pérshtatja e arsyeshme

Kur ajo krijon véshtirési té panevojshme/barré té tepruar. Pér té vlerésuar kété merren
né konsideraté faktoré té tillé si:

kostot financiare gé lidhen me realizimin e akomodimit té arsyeshém;
burimet financiare t&€ subjektit punédhénés publik apo privat;
efektet gé mund té japin shpenzimet apo burimet financiare ose

impakti g€ mund té keté kjo pérshtatje né funksionimin e ndérmarrjes;

o 0 0 o o

numri i punonjese dhe numri i pérfituesve;(punonjésit apo konsumatorét e
shérbimit)

© mundésité pér té marré fonde publike pér té siguruar kété pérshtatje apo cdo
asistencé té njé lloji tjetér.

Kur krijohet njé kércénim i drejtépérdrejté. Njé kompani mund t& mos bjeré dakort
té ofrojé akomodimin/pérshtatjen e arsyeshme, pasi ajo mund té pérbéjé njé rrezik
té drejtpérdrejté pér siguriné dhe shéndetin. Qé té konsiderohet njé kércénim i
drejtpérdrejté, duhet té pérbéjé njé rrezik t& dukshém pér njé dém té konsiderueshém.
Pércaktimi i nj¢ kércénimi té drejtpérdrejté duhet t& bazohet né njé vierésim
individual té aplikantit ose punonjésit me aftési té€ kufizuara, duhet t& mbéshtetet né
informacionin mjekésor dhe nuk duhet t& bazohet né supozime té pérgjithésuara
apo né stereotipe.

4.4 Procesi i pérshtatjes sé arsyeshme

Akomodimi ose pérshtatja e arsyeshme duhet pércaktuar (a) rast pas rasti; (b) ne bazé
procedurash gé udheheqin vendimarrien; (c) né vazhdim té deklarimit té aftésisé sé
kufizuar apo té kérkesés pér akomodim; (d) pérmes njé dialogu mes aplikantit ose
punékérkuesit me aftési té kufizuara dhe punédhénésit.

4.4.1  Kérkesa pér pérshtatjen e arsyeshme

Punonjésit apo aplikantét me aftési té kufizuara mund té kérkojné akomodim té
arsyeshém nga punédhénési, pavarésisht nga titulli, paga, statusi i punésimit (i
pérhershém, i pérkohshém, emergjent). Kjo kérkesé nuk duhet té jeté me shkrim,
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té jeté formale apo té pérdoret ndonjé gjuhé e vecanté. Njé individ mund té pérdoré
njé gjuhé té thjeshté, pra nuk ka nevojé té pérdoré termin “pérshtatje e arsyeshme”,
té pérmend ligjin pér mbrojtjen nga diskriminimi ose kodin e punés.

Ja disa shembuj:

Shembull A: Njé punonjés i thoté mbikéqyrésit té tij: “Uné e kam problem té paragitem
né puné né kohén e planifikuar pér fillim, pér shkak té trajtimeve mjek&sore gé uné
marr.” Kjo éshté njé kérkesé pér njé pérshtatje t& arsyeshme.

Shembull B: Njé punonijés i thoté mbikqyrésit té tij: “Uné kam nevojé pér gjashté javé
pushim pér t& marré trajtim pér njé problem me shpinén.” Kjo &shté njé kérkesé pér
njé pérshtatje té arsyeshme.

Shembull C: Njé punonjése e re, e cila pérdor njé karrige me rrota, informon
punédhénésin gé karrigia e saj me rrota nuk pérshtatet me tavolinén né zyrén e saj.
Kjo éshté njé kérkesé pér njé pérshtatje té arsyeshme.

Shembull D: Njé punonjés i tregon eprorit t& tij se ai do té donte njé karrige té re,
sepse ajo aktualja éshté e parehatshme. Edhe pse kjo éshté njé kérkesé pér njé
ndryshim né pung, ajo éshté e pamjaftueshme pér t'i lEné punédhénésit té kuptojé
se ai po kérkon akomodim té arsyeshém. Ai nuk e lidh nevojén e tij pér njé karrige
té re me njé gjendje shéndetésore.

Né shumicén e rrethanave éshté detyrim i té punésuarit t& kérkojé akomodimin e
arsyeshém. Megjithaté, mund té keté situata ku aftésia e kufizuar e t& punésuarit
démton aftésiné e po atij t& punésuari pér t& komunikuar efektivisht nevojén pér njé
akomodim gé éshté i dukshém pér supervizorin. Né rrethana té tjera, nevoja pér njé
akomodim duhet té nisé si njé proces interaktiv dhe fleksibél komunikimi ndérmjet
té punésuarit dhe supervizorit né ményré gé té identifikohet nj¢ akomodim efektiv.
Akomodimi nuk ka nevojé té jeté mé i kushtueshmi, as nuk duhet té jeté ekzaktésisht

sipas kérkesave té té punésuarit, por duhet té jeté efektiv.

Kérkesa pér akomodim mund té béhet nga njé pjesétar i familjes, gjithashtu nga
profesionisté t& shéndetit ose pérfagésues té tjeré, gé veprojné né emér té individit me
miratimin e tij. Nj& mbikgyrés mund té kérkojé njé dokument mjekésor vetém atéherg,
kur nevoja pér akomodimin e té punésuarit nuk éshté e garté dne tashmé nuk ka asnjé
informacion tjetér tek té& dhénat e té punésuarit gé demostron kété nevojé. Né disa
raste aftésia e kufizuar dhe nevoja pér akomodim jané t& dukshme. Né kéto raste,
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punédhénési nuk e ka té nevojshme té kérkojé informacion mjekésor t& métejshém.
Megjithatg, kur njé aftési e kufizuar dhe nevoja pér akomodim té& arsyeshém nuk
jané té dukshme ose ndryshe jané té panjohura pér marrésin e vendimeve, atéhere
mund té kérkohet gé individi té sigurojé dokumentacion té arsyeshém pér aftésiné
e kufizuar dhe kufizimet funksionale. Institucioni ka té drejté t& kérkojé informacion
mjekésor plotésues, nése informacioni i dorézuar nuk e shpjegon gartésisht natyrén
e aftésisé sé kufizuar ose nevojen pér akomodim té arsyeshém, ose nuk gartéson se
si akomodimi i kérkuar do ta ndihmojé té punésuarin té kryejé funksionet thelbésore
té punés. Njé kérkesé e tillé pér dokumentacion shtesé duhet té jeté specifike gé i
punésuari té dijé se ¢faré té ofrojé. Nuk éshté e pérshtatshme té kérkosh informacion
mjekésor gé nuk ka lidhje me kérkesén e individit pér akomodim. P&r shembull, njé
individ mund té kérkojé njé tastieré ergonomike. Megjithaté mbikqyrési mund té
sigurojé informacion mjekésor dhe nevojén pér njé tastieré. Agjencia gjithashtu ka
té drejtén té keté informacionin mjekésor té shqyrtuar nga njé ekspert mjekésor i
agjencisé, i zgjedhur me kérkesé té agjencisé dhe me shpenzimet e agjencisé.

Té gjitha kérkesat pér akomodime, pérfshiré ¢cdo dokumentacion mjekésor, do té
ruhen né dosje té€ distancuara nga dosja personale e t& punesuarit. Né qofté se
njé kérkesé pér akomodim té arsyeshém refuzohet, duhet té jeté me shkrim dhe té
pércaktohen edhe arsyet e refuzimit. Refuzimi zyrtar i kérkesés duhet té informojé
gjithashtu té punésuarin pér té drejtén gé ka pér té paraqitur njé ankesé.

4.4.2  Proces interaktiv

Ligji kérkon gé punédhénési té angazhohet né njé dialog interaktiv me individin me
aftési té kufizuara né lidhje me akomodimin e arsyeshém. Duhet njé gasje metodike
né trajtimin e kérkesave pér akomodim té arsyeshém nga punonjésit. Menjéheré pas
marrjes sé kérkesés pér akomodim té arsyeshém, punédhénési duhet té planifikojé
njé takim me punonjésin sa mé shpejt gé té jeté e mundur. Njékohésisht asistenti i
punonjésit mund té& ndihmojé punémarrésin gjaté kétij takimi.

Punédhénési duhet té kryejé njé diskutim interaktiv, joformal me punonjésin.
Diskutimi duhet t& pérfshijé hapat e méposhtém:

1) Njé rishikim té detajuar té pérshkrimit t& pozicionit t& punés te shpallur si vend
vakant nga kompania duke pércaktuar caget e “funksioneve anésore” nga ato
té “funksioneve thelbésore”.
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2) Njé pércaktim se si aftésia e kufizuar e punémarrésit e kufizon até té kryejé
funksione kryesore t& punés sé tijose té saj né ményré gé té identifikojé
punémarrésin si njé individ té kualifikuar me aftési té kufizuara.

3) Njé identifikim t& akomodimeve potenciale dhe njé vlerésim i efektshmérisé sé
kétyre akomodimeve né perfomancén e punés sé punémarrésit.

4) Identifikim té tipit t& akomodimit gé éshté i nevojshém.

5) Marrjen né konsideraté té preferencave té punémarrésit; megjithatg, agjensia
ka té drejtén pér té zgjedhur midis alternativave té vlefshme ose ekzistuese pér
sa kohé ato jané efektive.

6) Pérzgjedhjen dhe zbatimin e akomodimit efektiv t& arsyeshém nga ana e
punédhénésit sa mé shpejt té jeté e mundur.

Eshté e domosdoshme gé t& mbahet njé dialog i hapur me punonjésit pér t& diskutuar
afatet pér marrjen e akomodimit dhe ndjekjen me ta té vonesave té€ papritura.

Punédhénési mund ta keté té véshtiré pér t& akomoduar njé person me aftési té
kufizuara, pér shkak se nuk kuptohet si duhet, ose pér faktin se punonjési nuk mund
té dijé se cfaré pajisjesh, modifikim ose pérshtatje mund t'i mundésohet atij gé té
kryejé funksionet themelore té punés. Punédhénési mund t'i kérkojé organizatave
gé ofrojné shérbime né fushén e aftésisé sé kufizuar gé té ndihmojné né identifikimin
e akomodimit t& pérshtatshém dhe t&€ arsyeshém.

4.4.3  Dokumentacioni mjekésor dhe konfidencialiteti

Né qofté se aftésia e kufizuar nuk éshté e gartésisht e dukshme dhe nuk ka asnjé
informacion tjetér mjekésor né té dhénat e té punésuarit, agjencia mund t'i kérkojé
atij t& paragisé dokumentacion nga njé mjek ose personel tjetér shéndetésor né lidhje
me ekzistencén dhe masén e aftésisé sé kufizuar. Para konsultimit me mjekun, éshté
e nevojshme gé té merret pélgimi me shkrim i individit pér ofrimin e informacionit
mjekésor tek punédhénési.

Informacioni mjekésor i t& punésuarit duhet té mbahet né njé dosje konfidenciale,
e vecuar nga dosja personale apo té dhénat e tjera té€ té& punésuarit dhe nuk duhet
t'i jepet askujt gé nuk ka nevojé té dijé gjé, por té shérbejé vetém pér té ofruar
akomodimin e arsyeshém. Né disa raste, mbikqgyrési i té punésuarit nuk ka nevojé
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té dijé né lidhje me aftésiné e kufizuar apo akomodimin e arsyeshém té personit. Né
kéto situata informacioni nuk duhet t& ndahet me mbikéqyrésin. Informacioni né lidhje
me aftésiné e kufizuar té& punonjésit ose me akomdimin e arsyeshém, nuk duhet t’u
tregohet punonjésve té tjeré, klientéve ose publikut.

4.4.4  Marrja e vendimit pér pérshtatjen e arsyeshme

Pas takimit fillestar dhe shqyrtimit t& dokumentacionit mjekésor (nése éshté paragitur
njé i tillé i léshuar nga profesionistét e kujdesit shéndetésor t& punémarrésit), agjencia
do té marré vendim nése punonjési éshté njé individ i klasifikuar me aftési té kufizuara
dhe mé tej té zhvillojé njé plan pér akomodimin e arsyeshém.

4.4.5  Plani pér pérshtatjen e arsyeshme
Plani pér pérshtatjen e arsyeshme do té:
o tregojé nése punonjési klasifikohet si , person me aftési té kufizuara®;

o skicojé funksionet themelore t& punés sé punonjésit pér realizimin e té cilave
punémarrési ka nevojé pér pérshtatje té arsyeshme;

o rekomandojé llojet e akomodimit duke marré né konsideraté preferencat e
punonjésit, megjithaté agjencia ka té drejtén gé té zgjedh mes alternativave té
vlefshme;

O pércaktojé nése ndonjé akomodim shkakton apo jo njé barré té€ tepruar apo
pérbén njé kércénim té drejtpérdrejté.

4.5 Format e pérshtatjes sé arsyeshme

o Njé akomodim ose pérshtatje ,no-tech ose pa teknologji“ gé kushton jo shumé
para, i duhet vetém kohé&, mbéshtetje dhe kreativitet (psh., kohé shtesé pér
pérgatitje pér njé individi pér puné...et)).

o Njé akomodim ose pérshtatje , I0é-tech ose me teknologji té ulét* éshté ¢do
akomodim ose pérshtatje e arsyeshme, gé é&shté e thjeshté teknologjikisht dhe
eshte né dispozicion t& shumicés(p.sh: z&vendésimi i njé doreze né deré me
njé dorezé té arritshme, sigurimi i njé zmadhuesi pér lexim etj.).
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o Njé akomodim ose pérshtatje ,, hight — tech ose e teknologjisé sé larté” éshté
¢do akomodim ose pérshtatje e arsyeshme gé pérdor pajisje té avancuara ose
té sofistikuara

4.5.1  Shembuj té pérshtatjeve té arsyeshme.

i. Ristrukturimi i punés.

Ristrukturimi i punés, si njé formé e pérshtatjes sé€ arsyeshme, mund té pérfshijé
rishpérndarjen e funksioneve anésore té njé pune. Ristukturimi i punés shpesh arrihet
me ané té shkémbimit ose shpérndarjes sé funksioneve anésore té njé pune gé nuk
mund té kryhen nga njé person me aftési té kufizuara. Njé punémarrés duhet té jeté
i afté té kryejé funksionet kryesore té njé pune, por aty ku éshté e mundur t'i higen
disa detyra jo kryesore.

Shembull: Njé agjenci ka dy népunés pér procesimin e t& dhénave. Shkrimi né
kompjuter &shté funksioni kryesor, pérdorimi i telefonit €shté njé funksion anésor.
Né gofté se njé népunés i kualifikuar procesimi nuk ka aftési pér té folur, do té ishte
e arsyeshme t’ia linin pérdorimin e telefonit népunésit me aftésiné e té folurit.

Agjencisé nuk i kérkohet té rialokoj funksionet kryesore té punés.

Mund té ishte njé akomodim i arsyeshém ndryshimi i kohés dhe ményrés sé bérjes
sé funksioneve kryesore. Kétu pérfshihen:

© Shpérndarja e punés ndérmijet kolegéve.

Shembull: N& qofté se njé sekretare do té kishte aftési té kufizuara té€ shikimit gé do
ta ndalonte até té shkruante brenda hapésirave té€ vogla né kompjuter, atéhere kjo
gjé mund t'i caktohet njé personi tjetér si detyré. Né kémbim té késaj sekretarja me
aftési té kufizuar mund te béjé njé nga detyrat e kolegut.

© Eliminimi i detyrave jokryesore.

Shembull: Nése nje pjesé e njé pune nuk éshté e domosdoshme, mund té eleminohet
totalisht. Nj& népunés gé merret me postén, né vend gé té shkojé tek posta herét
né méngjes, mund t’i lejohet ge ai ose ajo té prese pér njé dérgesé normale postare
né ambientet e zyrés.

22 UDHEZUES




o Rishikimi dhe caktimi i detyrave né vende té arritshme.

Shembull: Njé riparues,(mekanik,hidraulik etj.), i cili pérdor njé karrige me rrota mund
ta ofrojé shérbimin e tij né vende té arritshme pér t&, ndérsa vendet e tjera mund t'i
caktohen dikujt tjetér pa aftési té kufizuara 18vizése.

o Lejimii ushtrimit t& profesionit n& vendndodhje tjetér ve¢ asaj tradicionale ose
zyrave.

Shembull: Njé anketuesi mund t'i lejohet gé t'i béjé telefonatat pérmes njé linjé
té caktuar nga shtépia, né& vend gé t'i kérkohet gé té vij rregullisht né njé zyré té
papérshtatur/ t& paaksesueshme pér té realizuar kéto thirrje.

ii. Modlfikim té orareve té punés dhe politika fleksibél pér pushimet

Ndryshimi i njé orari t& zakonshém té punés ose krijimi i njé politike pér t& géné
fleksibél né ofrimin e lejes pér largim nga puna, mund té pérbéjé njé akomodim té
arsyeshém, nése kjo gjé nuk do té shkaktonte njé véshtirési t& panevojshme apo
njé barré té tepruar. Oraret e modifikuara te punés mund té pérfshijné fleksibilitet né
orét e punés ose né javén e punés, ose puné me kohé té pjesshme.

Njerézit me aftési té kufizuara té cilét mund té€ kené nevojé pér modifikim té orarit té
punés pérfshijné individét:

o técilét kané nevojé pér trajtim té vecanté mjekésor pér aftésiné e tyre té kufizuar
(si¢ jané njerézit me kancer, HIV/AIDS, ose me probleme té shéndetit mendor);

o té cilét kané nevojé pér periudha pushimi (pérfshiré disa njeréz té cilét kané
sklerozé té shuméfishté, kancer, diabet, probleme me frymémarrjen, ose shéndet
mendor);

o té ciléve aftésia e kufizuar (si psh.diabeti) u ndikohet nga oraret e gjumit apo té
ngrénit.

Politikat e té génurit fleksibél pér dhénien e lejes apo pushimeve ose largimeve nga
puna, duhet t& konsiderohen si njé pérshtatje e arsyeshme, kur njerézit me aftési té
kufizuara kérkojné largim nga puna pér shkak té aftésisé sé kufizuar té tyre. Agjencia
né pérgjithési nuk éshté e nevojshme té ofrojé pushim shtesé ose ekstra me pagesé
né kuadrin e pérshtatjes sé arsyeshme, por duhet t& marré né konsideraté e té lejojé
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pérdorimin e pushimit té& pérllogaritur mbi bazé té punés shtesg, ose dhénies sé lejes
pa pagesé, né rastet kur kjo nuk do té€ shkaktojé njé véshtirési t& panevojshme ose
barré té tepruar.

Njerézit me aftési t& kufizuara mund t& kérkojné fleksibilitet né marrjen e lejes pér
shkak té:

o trajtimit mjeké&sor né lidhje me aftésiné e kufizuar;
O riparimit t& njé proteze ose té njé pajisjeje;

0 kushteve t& pérkohshme negative né mjedisin e punés (psh prishja e kondicionimit
mund té démtojné réndé gjendjen e njé personi me skleroz&n multiple);

o trajnimit né pérdorimin e njé pajisjeje ndihnmése. (N& qofté se njé pajisje ndihmése
éshté pérdorur né vendin e punés dhe ofrohet si njé pérshtatje e arsyeshme
dhe né qofté se punonijésit e tjeré trajnohen gjaté orarit t&€ punés, atéheré edhe
punonjési me aftési té kufizuara duhet té trajnohet pér kété pajisje gjaté orarit
té punés, pa gené e nevojshme pér té marré leje.)

Disa njeréz té kualifikuar me aftési té kufizuara nuk jané€ né gjendje pér té punuar
gjaté kohés ose orarit standard té njé dite pune, 9:00 paradite deri né 5:00 té darkés,
0se né njé javé standarte nga e héna né té premte. N&é varési té natyrés sé punés
dhe kérkesave té procesit t& punés, ndryshimet né oraret dhe orét e punés mund
té jené njé akomodim i arsyeshém pér sa kohé gé ato nuk té cojné né njé véshtirési
té panevojshme.

Shembull: Njé punonjés, i cili ka nevojé pér trajtim dializé t& veshkave, nuk éshté né
gjendje pér té punuar né dy dité, sepse trajtimi €shté i mundur vetém gjaté orarit t&
punés, gjaté ditéve té javés. Né varési té natyrés sé punés dhe operacioneve té punés,
mund té jeté e mundur ge t€ kryhen disa detyra té& punés né shtépi, né fundjavé apo
té punohet tre dité né javé si njé punonjés me kohé té pjesshme.

iii. Modifikimi ose blerja e mjeteve dhe pajisjeve

Blerja e pajisjeve ose ndryshimet né pajisjet ekzistuese mund té jené pérshtatje té
arsyeshme efektive pér njerézit me aftési té€ kufizuara komplekse. Ka shumé pajisje
Q& e béjné t& mundur gé njerézit t& kapércejné pengesat ekzistuese né kryerjen e
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funksioneve té njé pune. Kéto pajisje ofrojné nga zgjidhje shumé té thjeshta (té tilla
si psh. njé fashé elastike ose plastike gé mund t'i mundésojé njé personi me paralizé

cerebrale, gé té mbajé njé laps dhe té shkruajé) deri tek ato té “teknologjisé sé larté”,
pajisje elektronike gé mund té operojné pérmes levizjes sé kokés apo té gojés, nga
njeréz gé nuk mund té pérdorin duart e tyre.

Llojet e pajisjeve dhe mjeteve gé& mund té jené té pérshtatshme pérfshijné:

°

teletypeériters (TTYs), pajisjet e telekomunikacionit pér personat gé nuk dégjojné
(TDDs). Telefonat me tekst (TTS), ose telefonat me Video pér t’iu mundésuar
komunikim pérmes telefonit njerézve me probleme né dégjim ose ne té folur;

amplifikator telefonik pér personat me démtime dégjimi;

software special pér kompjutera standarte dhe pajisje té tjera pér té& zmadhuar
shkrimin ose pér té kthyer tekstin e shkruar né fjalé me zé pér njerézit me shikim
té démtuar apo gé kané véshtirési né té lexuar apo né pérdorimin e duarve;

shenjat e ngritura ose shkrimi né Braille pér personat me shikim t&€ démtuar;

kufje telefoni, autoparlant dhe celésa t& adoptuar pér pérdorim té lehté nga
persona me démtim té duarve ose krahéve;

makina llogaritése me z& pér personat me aftési té kufizuara né shikim ose né
lexim;

tavolina té cilave u rregullohet ose u pérshtatet lartésia pér punonjésit gé jané
pérdorues té karrigeve me rrota;

pajisje t& modifikuara pér kontroll pér duart dhe funksionimin e kémbéve pér njé
person me funksion té kufizuar t€ duarve apo kémbéve;

mbéshtetés pér bérrylat dhe orientues pér gishtat t&€ montuar né tastieré pér té
parandaluar shtypjen e tasteve té gabuara nga personat me démtime té kontrollit
motorik;

klipboards pér punonjésit me démtime té duarve;

shkrim me reliev dhe printera Braille pér t&€ punésuarit e verbér.

Ambjente té punés pérfshirése pér personat me aftési té kufizuara 25



Agjencia éshté e detyruar t€ sigurojé pajisje gé jané té nevojshme pér té kryer njé
pung, por nuk ka asnjé detyrim pér té siguruar pajisje, té cilat individi i pérdor rregullisht
né jetén e pérditshme, té tilla si: syze, njé aparat dégjimi apo njé karrige me rrota.
Agjencia mund té jeté e detyruar té sigurojé sende té késaj natyre, nése pérshtatje
té veganta jané té nevojshme pér té kryer njé puné.

Shembull: Njé punonjés me njé démtim té levizshmérisé zotéron dhe pérdor njé karrige
me rrota manuale. Megjithaté, né qofté se puna i kérkon punonjésit t€ léviz€ mes
té ndértesave gé jané té ndara dhe démtimi né I&vizshméri e pengon punonjésin té
pérdoré njé karrige me rrota manuale pér até distancg, ose nése qgilimat ose tapetet e
shtruar, e pengojné Ivizjen dhe pérdorimin e njé karrigeje me rrota manuale, atéheré
mund t& jeté e arsyeshme realizimi i pérshtatjes sé arsyeshme, pérmes garantimit té
njé karrigeje me rrota elektrike ose me bateri pér puné.

iv. Trajnimi

Pérshtatja e arsyeshme duhet t€ ofrohet kur éshté e nevojshme pér t'i dhéné
punonjésit me aftési té kufizuara mundési té€ barabarta pér té€ pérfituar nga trajnimi,
pér té kryer punén e tij né ményré efektive dhe pér t& avancuar né punésim. Pérshtatja
e arsyeshme mund té pérfshijé sigurimin e:

o fageve ose materialeve té trajnimit t& aksesueshme;

© materialeve té trajnimit né formate alternative (p.sh: té shtypura me shkrim té
madh, Braille, audio ose né kaseté, ose format elektronik) t& pérshtatura pér
njé aftési té kufizuar;

0 pérkthyesit t& gjuhés sé shenjave etj.

v. Modlfikimi i Politikave
Modifikimi i politikave mund té€ pérfshijé:

© ndryshimin e njé politike né vendin e punés, e cila ndalon dicka gé njé punonjés
me aftési t& kufizuara e ka ndérkohé té nevojshme pér ta béré né punén e tij
(p.sh: té lejojé njé person me aftési té kufizuara gé té shogérohet me njé kafshé
té shérbimit ose gen guidé, t& lejojé ushgimin né vendin e punés pér njé person
me diabet, t& lgjojé sende personale né tavolinén e njé personi me aftési té
kufizuara psikiatrike ose probleme té shéndetit mendor);
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o zhvillimin e njé procedure té evakuimit emergjent pér té€ siguruar dalje efektive
pé&r punonjésit me véshtirési né lévizshméri né rast emergjence;

© sigurimin e parkimit té arritshém pér njé punonjés me aftési té kufizuara me njé
leje parkimi.

vi. Modlfikimi i ambjentit té ndértuar (ndértesa dhe ambjente)

Aktivitetet e punésimit duhet té€ zhvillohen né njé mjedis té integruar. Punonjésit me
aftési té kufizuara nuk mund té ndahen né objekte té€ veganta ose pjesé té vecuara té
objekteve. Kjo do té thoté se barrierat arkitektonike duhet té higen ose té pérshtaten
PEr té siguruar gasje né vendin e punés. Megjithaté, agjencisé nuk i kérkohet té béjé

ndryshime strukturore gé jané té paarsyeshme dhe gé mund ta vendosin até né njé
véshtirési té panevojshme.

Né objektet ekzistuese ndryshimet strukturore jané t€ domosdoshme né masén gé
ato do té lejojné gé njé punonjés me aftési té kufizuara té kryejé funksionet themelore
té punés, pérfshiré aksesin né vendet e punés dhe né facilitetet mbéshtetése, té tilla
si: tualeti, uji dhe mencat e ushqgimit.

Shembuj té realizimit té pérshtatshmérisé sé vendit té punés
Hyrja e ndértesés

Prané hyrjes sé ndértesés a ka hapésira parkimi pér njerézit me aftési té€ kufizuara
dhe a jané lehtésisht té dallueshme?

A jané rrugé-kalimet pér kémbésoré té bllokuara me pengesa?

A ka plan té pjerrét ose ramp pér t& shmangur shkallét né hyrje té& ndértesés?
A éshté rampi rezistent ndaj rréshqitjes?

A ka shenja drejtimi té garta pér né hyrje t& ndértesés?

A éshté dera kryesore mjaftueshém e gjeré pér karrigen me rrota?

A éshté vendndodhja e zileve apo mjeteve té tjera t& komunikimit né lartési té arritshme
nga pérdoruesit e karrigeve me rrota?

A ka tregues pamor apo zanoré pér njerézit gé nuk dégjojné apo nuk shikojné?
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A ka tinguj paralajmérues audio apo té formave té tjera gé té tregojné hapjen dhe
mbyllien e dyerve?

Zona ose salla e pritjes

Lartésia e banakéve dhe tavolinave, niveli i lartésisé sé telefonave publike, i celésave
té dritave, butonave té kontrollit, i shinave té€ dyerve, mund t€ pengojé komunikimin
apo té shkaktojé véshtirési pér pérdoruesit e karrigeve me rrota. Banakét e pritjes
té ndaré me xham, mund té pengojné komunikimin me njé person me démtime né
té folur apo né té dégjuar.

A kané marré anétarét e stafit trainime ndérgjegjésuese pér aftésiné e kufizuar dhe
a jané recepsionistét dhe anétarét e tjeré té stafit t& vetédijshém s@situ shérbejné
meé sé miri njerézve me aftési té kufizuara?

A éshté zona e pritjes me hapésiré té mjaftueshme pér té kaluar njé pérdorues i
karriges me rrota edhe kur ka njeréz né pritje?

Dhomat e takimeve, mbledhjeve, pushimeve

A jané hyrjet, hapésirat e pritjes, korridorét, mencat dhe té gjitha hapésirat e tjera
me madhési t& mjaftueshme dhe pa pengesa pér té lejuar kédo gé té léviz lirisht
dhe rehat?

A éshté i miré niveli i ndrigimit né sallat e takimeve, né korridore dhe né hapésirén
e pritjes?

A jané lartésité né mencé té tilla gé t& shmangen incidentet apo derdhjet?

A jané béré parashikime pér nevoja dietike t& vecanta?

Hapésira dhe vendi i punés

Karriget duhet t€ jené né lartésiné e duhur me mbéshtetje pér shpinén. Futja e karriges
me rrota poshté tavolinés sé punés mund té jeté e véshtiré, késhtu gé duhet marré
parasysh lartésia e saj.

Sigurohuni gé raftet e dosjeve apo kutité postare té brendshme t& jené né nivel jo
té larté.
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Ofroni teknologji ndihmése gé personi té pérdoré kompjuterin, programe gé lexojné
ekranin apo gé aktivizojné zérin, apo kufje, mikrofon&, zmadhues ekrani.

Ndryshimi i niveleve, ngjitia e shkalléve
A ka ashensor dhe a gjendet né njé zoné ku mund té pérdoret leht&?
A ka shkall& sado té vogla gé gjenden né zonat ku hyhet mé lehté?

A ka shenja lajméruese né fillim dhe né fund té shkalléve té lexueshme dhe té
ndricuara miré?

A ka paralajmérime apo zona té rrezikshme te shkallét pér njerézit gé nuk shikojné?

A ka kangjella mbajtése né té gjitha shkallét?

Tualetet
A jané tualetet té arritshém me rampa apo ashensoré nése ndodhen né kate té tjeré?

A ka hapésiré té mjaftueshme né tualete gé pérdoruesit e karrigeve me rrota té
[Bvizin leht&?

A jané lavamanét, tharéset e duarve, celésat e dritave, pasqyrat né lartési té
pérshtatshme pér té gjithé pérdoruesit?

Shéndeti dhe siguria né puné

Pérshtatja e arsyeshme pér PAK kérkon rregullime té procedurave dhe politikave té
sigurisé dhe shéndetit. Udhézimet duhet t€ ofrohen né formate t& pérshtatshém,
duhet té ofrohen drejtime pér ndértesat, duhet té planifikohet paraprakisht, té krijohen
rrugé evakuimi, t& pércaktohen persona pér ata gé mund té duan ndihmé gjaté
evakuimeve né emergjenca.

Né vend té ndryshimeve strukturore, né disa raste lejohen ndryshimet jo-strukturore
né gofté se ato ndihmojné pér té arritur té njéjtin rezultat.

Shembull: Njé trajnim ofrohet né njé vend pa njé tualet ose banjé té arritshme/ té
pérshtatur. Né vend gé té modifikojmé banjén, trajnimi mund té zhvendoset né njé
vend me tualet/banjé té arritshme.
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vii. Sigurimi i lexuesit, ofruesit té aksesit né komunikim ose asistentit personal.

Individét me aftési té kufizuara t& komunikimit (aftési t& kufizuara p.sh. né shikim,
dégjim dhe té folur) duhet té jené né gjendje té komunikojné né ményré efektive me
té tjerét pér té kryer detyrat e tyre t&€ punés dhe duhet t& kené gasje né informacionin
e nevojshém pér puné. Identifikimi i nevojave té punonjésit né lidhje me detyra té
vecanta té punés do té pércaktojé nése mund té jeté i nevojshém njé pérkthyes,
lexues, apo alternativa té tjera gé ofrojné gasje né komunikim.

Mund t& jeté njé akomodim i arsyeshém sigurimi i njé lexuesi pér njé individ t& kualifikuar
me aftési té kufizuara né shikim, né qofté se kjo nuk do t& imponojé njé véshtirési t&
panevojshme. Né disa situata t& punés nj¢ lexues mund té ofrojé njé akomodim mé
efektiv dhe efikas, por né situata té tjera njé pajisje mund t'i mundésojé njé individi me
aftési té kufizuara né shikim té kryené né ményré mé té sakté detyrat e punés.

Shembull A: Njé& punonjés social gé éshté i verbér, ka nevojé pér njé lexues pér
shkresa, intervista dhe pér té pérgatitur raporte. Njé lexues mund té sigurohet pér
disa oré né dité. Nése materialet e leximit pérbéhen nga materiale komplekse apo
teknike, atéheré fjalori i lexuesit dhe niveli i leximit duhet t& jené né pérputhje me
dokumentet gé jané pér t'u lexuar.

Ofruesit e gasjes ne komunikim (p.sh, pérkthyesit e gjuhés sé shenjave), kur éshté e
nevojshme, mund té€ pérbéjné njé akomodim té arsyeshém pér njé person gé éshté
me probleme né dégjim, né qofté se kjo nuk imponon njé véshtirési té panevojshme.

Shembull B: Njé& person gé& nuk dégjon aplikon pér njé puné si népunés pér té
shtypur materiale. Personi mund té keté nevojé pér njé pérkthyes té kualifikuar, pér
njé intervisté pér puné, pér shkak se aplikuesi dhe intervistuesi duhet t& komunikojné
plotésisht né ményré efektive pér té vierésuar nése aplikanti &shté i kualifikuar pér
té béré punén. Pasi té jeté punésuar, né qofté se punonjési éshté duke béré puné
zyre ose sekretarie, puné né kompjuter, ose detyra té tjera pune gé nuk kérkojné
shumé komunikim verbal, njé pérkthyes mund té jeté i nevojshém vetém heré pas
here. Interpreti mund té jeté i nevojshém pér situatat e trajnimit, takimet e stafit, né
ményré gé ky person t& mund t& marri pjesé plotésisht né kéto funksione. Komunikimi
né puné mund té realizohet me ané té mjeteve t& ndryshme, né varési té situatés,
si shénime me shkrim, gjuha e shénjave e pérdorur nga punonijésit e tjeré gé kané
marré trajnimin bazik t€ gjuhés sé shenjave ose duke shtypur mesazhe né kompjuter.

Sigurimi i njé asistenti sipas nevojés mund té jeté akomodimi i arsyeshém pér
njé person me aftési t& kufizuara, né qofté se kjo nuk imponon njé véshtirési té
panevojshme.
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Shembull C: Njé ndihmés mund té jeté i nevojshém pér té terhequr apo pér té marré
artikuj né rafte, dosje, ose me raste t€ ndihmojé njé person me paraplegji pér detyra
té tjera zyre.

Shembull D: Njé ndihmés mund té jeté i nevojshém pér té shoqgéruar njé person té
verbér, i cili duhet t& udhétojé pér arsye pune.

viii. Ripozicionimi né njé pozicion tjetér vakant dhe né njé puné mé té lehté.

Nése njé punonijés fiton aftésingé e kufizuar té tij ose té saj, pasi ka gené né puné dhe
nuk mund té kryejé mé funksionet themelore té punés sé tij/saj, punédhénésit mund
t'i duhet ta ripércaktojé ose ripozicionojé punonjésin né njé vend té liré pune brenda
agjencisé, nése ky veprim nuk pérbén njé véshtirési t¢é madhe. Pozicioni i ri duhet
té jeté né pérputhje me kualifikimin e punonjésit dhe me njé pagé té krahasueshme.
Ricaktimi nuk i kérkon té€ punésuarit gé t& konkurojé pér pozicionin e ri. Ricaktimi
duhet té konsiderohet vetém nése nuk ka asnjé mundési pér pérshtatje té arsyeshme
né dispozicion gé do t'i lejojé punonjésit pér té kryer funksionet themelore té€ punés
aktuale té tij ose té saj.

Ricaktimi i njé punonjési me aftési té kufizuara né njé puné té lehté, mund té jeté i
nevojshém si njé pérshtatje e arsyeshme. Nése njé punédhénés rezervon pozicione
té lehta pune dhe nuk krijon enkas pozicione té tilla, atéhere ai duhet té ripozicionojé
njé punonjés né nje detyré te lehté né kuadrin e njé pérshtatjeje t& arsyeshme nése:
(1) I punésuari nuk mund té kryejé punén aktuale/té tanishme pér shkak té aftésisé
sé tij/saj té kufizuar, me ose pa njé pérshtatje t& arsyeshme; (2) | punésuari mund té
kryejé njé puné té lehté, me ose pa njé pérshtatje t& arsyeshme; (3) Ricaktimi nuk
do té imponojé njé véshtirési té panevojshme. Kjo éshté e mundur pasi ndérrimi dhe
ripozicionimi né njé vend tjetér té liré pune dhe ndryshime né politika dhe rregullore
jané forma té akomodimit té arsyeshém, mbi té gjitha té parashikuara né ligj.

ix. Pérshtatje té tjera té arsyeshme.

Ka shumé pérshtatje té tjera gé mund té jené té efektshme pér njerézit me aftési té
kufizuara t& ndryshme, né puné té ndryshme. Disa modele t& tjera t& akomodimit t&
arsyeshém gé mund té jené té pérshtatshme pérfshijné:

Shembull A: Njé punonjés bén vizita sporadike né njé shtépi pér inspektim. Pér kété
atij i paguhet nafta né bazé té kilometrave, si pjesé e pagés. Ndérsa njé personi me
aftési té kufizuara gé nuk e pérdor makinén, mund t’i paguhet taksia.
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Shembull B: Njé person me aftési té€ kufizuara intelektuale éshté i punésuar né njé
pozicion pér mirémbajtje. Punédhénési mund t'i ofrojé pérdorimin e njé késhilltari
apo trajneri né vendin e punés pér té ofruar shérbimin e njé trajnimi té individualizuar.

Shembull C: Njé person me aftési té kufizuara né t& mésuar mund té keté nevojé pér
udhézime gé mund t'i komunikohen pérmes e-mail-it, né vend gé t'i komunikohen me gojé.

Shembull D: Nése aftésia e kufizuar e njé personi e bén té véshtiré ardhjen e tij né
zyré dhe puna mund té béhet edhe larg ambjentit t& zyrés, atéhere né kuadrin e
pérshtatjes sé arsyeshme, personit mund t'i lejohet gé té punojé nga shtépia.

Pérshtatje té arsyeshme bazuar né llojin e aftésisé sé kufizuar

Né vijim jepen udhézime mbi llojet e akomodimeve gé agjencia duhet té€ sigurojé
pér aftési té kufizuara specifike, pér ti béré t& mundur individit té kryejé funksionet
thelbésore té punés.

Nése individi nuk mund té kryejé mé funksionet bazé té punés aktuale té tij ose té
saj, duhet té konsiderohet riregjistrimi i individit né njé pozicion tjetér.

Akomodime pér njeréz qé nuk dégjojné, qé kané véshtirési né dégjim, ose qé kané
kufizime né komunikim.

Agjencia do té akomodojé té punésuarit dhe aplikantét gé nuk dégjojné, gé kané
véshtirési né dégjim, probleme né té folur, té cilat ndikojné né komunikim, duke
ofruar pajisjet ndihmése si aparate dégjimi dhe shérbime té tjera té pérshtatshme
pér té lehtésuar efektivisht komunikimin.Pajisjet e pérshtatshme ndihmése pér dégjim
mund té pérfshijné: pajisjet e telekomunikacionit pér individét gé& nuk dégjojné, gjuha
e shenjave dhe interpreti i gjunés sé shénjave, shérbime transkiptimi né kohé reale
me aparate kompjuterike, mbajtés shénimesh (pér kurse trajnimi dhe mbledhjesh),
kaseta trajnimi me titra, dhe aparatura e sisteme ndihmése pér dégjimin.

Akomodime pér njeréz té verbér ose qé kané démtime né shikim.

Agjencia do t& akomodojé té punésuarit dhe aplikantét pér puné me démtime
né shikim duke ofruar lexues dhe pajisjet té tjera kompjuterike(softéare). Té gjitha
publikimet dnhe materialet e trajnimit duhet t& béhen t& disponueshme né formate té
arritshme té tipit printim me gérma té médha, disk kompjuteri ose Braille.

32 UDHEZUES




Akomodime pér njeréz me démtime té duarve dhe né lgvizje.

Pér individét me démtime né Iévizshméri, departamenti duhet t& ofrojé pajisje zyre
(pér shembull: tavolina té ngritura) pér té lehtésuar aftésiné e punémarrésit pér té
punuar efektivisht dhe pa démtime. Zyrat mund té béhen té aksesueshme duke
shtuar platforma ose plane té& pjerrét (rampa), hapés dyersh automatike, tualete
té aksesueshme ose té pérshtatura dhe pastrim té korridoreve nga pengesat.
Pér persona gé kané démtime té krahéve ose duarve, shembuj t& akomodimeve
mund té pérfshijné, por nuk jané té limituar né pérdorimin e asistentit personal pér
udhétim, sistemin njohés té zérit/komanda té ekzekutueshme pérmes zérit dhe
tastiera alternative.

Akomodime pér individét me probleme té shéndetit mendor, sémundje psikike ose
kufizime qé ndikojné né géndrueshméri.

Alternativa pér stukturén tradicionale t& ambijentit t& punés lejon shumé njeréz me
aftési té kufizuara té tipit HIV, kancer, dhe sémundje mendore ose psikike té tipit
depresion madhor ose ¢'rregullime té atakeve panike, gé té punojné me kohé té
ploté pa cénuar cilésingé dhe sasiné e punés sé tyre, shéndetin, dhe aftésiné gé té
planifikojné trajtime té shpeshta e té rregullta mjekésore, sa heré té jeté e nevojshme.
Kur i punésuari dorézon dokumentin e nevojshém mjekésor, punédhénési duhet té
konsiderojé orare pune fleksibél, aftésiné pér t€ punuar nga shtépia dhe pushim
té zgjatur si mundési akomodimi té arsyeshém. Departamenti gjithashtu do té
akomodojé té punésuarit me aftési té kufizuara intelektuale.

Shérbimi i Kafshéve:

Shérbimi i kafshéve pérfshin ¢do gen guidé, gen sinjalizues, ose ¢do kafshé té trajnuar
gé t'u ofrojé ndihmé personave me aftési té kufizuara, dhe té udhéheqin personat
qgé kané démtime né dégjim ose shikim.

X. Koha dhe rishikimi i akomodimit pér té siguruar efektivitetin

Akomodimi i arsyeshém duhet té€ zbatohet sapo té aprovohet, sa mé shpejt gé té
jeté e mundur. Brenda 4-6 javéve pas ofrimit t& akomodimit té arsyeshém, agjencia
duhet té vlerésojé efektivitetin e akomodimit né ofrimin e mundésive pér punonjésin
pér té kryer funksionet themelore té punés. Nése ka nevojé pér akomodim shtesé apo
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ndryshime né& akomodimin ose pérshtatjen ekzistuese, agjencia duhet té rivlerésojé
pérshtatjen e ofruar.

Nése akomodimi i arsyeshém nuk éshté efektiv dhe nuk ka metoda té tjera té
akomodimit g& mund t& ndihmojné té punésuarin né kryerjen e funksioneve themelore
té punés, atéheré akomodimi mé i mundshém dhe efektiv do té jeté ai gé ka té béjé
me ndryshimin, gjetjen e ripozicionimin né njé vend té liré pune brenda agjencisé.

4.6 Mohimi i njé kérkese pér njé akomodim té arsyeshém

Agjencia mund té refuzojé kérkesén e njé punonjési pér njé pérshtatjeje t€ arsyeshme
pér arsyet e méposhtme:

1. Punonjési nuk éshté njé individ me aftési té kufizuara:

a) kur ka nj¢ démtim té pérkohshém, p.sh njé krah i thyer, nuk konsiderohet njé
aftési e kufizuar, duke marré parasysh kohézgjatjen dhe nivelin e kufizimit té njé
aktiviteti t& réndésishém té jetés,

b)  kur punémarrési nuk éshté né gjendje té ofrojé dokumentacionin e kérkuar nga
njé profesionist mjeké&sor gé tregon se ai ose ajo ka njé aftési té kufizuar gé e
kualifikon individin si té tillé.

2. Punonjési éshté i afté pa akomodimin e arsyeshém qé:
a) té kryej funksionet themelore té punés,

b) té& marré pjesé ose té pérfitojné nga shérbimi apo aktiviteti né ményré po aq té
efektshme si punonjésit pa aftési t& kufizuara.

3. Akomodimi i kérkuar nuk do t'i mundésojé té punésuarit gé té kryeje funksionet
themelore té punés.

4. Kérkesa e punonjésit pér njé akomodim té arsyeshém éshté kryesisht jo pér arsye
gé lidhen me aftésiné e kufizuar.

5. Kérkesa e punonjésit pér njé akomodim té arsyeshém do té imponojé njé véshtirési
té panevojshme ose barré té€ tepruar pér veprimtaring e agjencisé ose kompanisé
dhe ndérkohé nuk ka asnjé alternativé tjetér pér akomodim té arsyeshém.

6. Akomodimi i arsyeshém i kérkuar nga punonjési do té pérbéjé njé kércénim té
drejtpérdrejté pér shéndetin ose siguriné.
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Kur mohon njé akomodim té arsyeshém té kérkuar, agjencia duhet té& marré parasysh
alternativa té tjera té vlefshme té akomodimit t& arsyeshém, té cilat mund té jené mé
té arsyeshme dhe efektive dhe gé nuk do té pérbéjné njé véshtirési té madhe ose
barré té tepruar ose kércénim té drejtpérdrejté. Njé punonjés, i cili beson se atij ose
asaj i éshté mohuar me té padrejté apo gabimisht njé akomodim i arsyeshém, mundet:

0 té kérkojé gé kérkesa e tij ose e saj té rikonsiderohet;

O té béjé ankesé prané komisionerit pé&r mbrojtjen nga diskriminimi.
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LISTA E KONTROLLIT PER TE VLERESUAR
NIVELIN E PERFSHIRJES SE CESHTJEVE TE
PERSONAVE/PUNEMARRESVE ME AFTESI TE
KUFIZUARA NE SUBJEKTET PUBLIKE DHE
PRIVATE PERFSHIRE ORGANIZATAT.

NE vijim éshté njé listé kontrolli e cila u vien né ndihmé institucioneve/ organizatave
pér té vlerésuar gasjen gé ato kané pérkundrejt pérfshirjes sé céshtjeve té lidhura
me personat me aftési t& kufizuara.

Kjo listé kontrolli do ti shérbejé atyre jo vetém pér té vlerésuar situatén aktuale por
dhe si udhézues pér tu orientuar né t& ardhmen né kuadér té zhvillimit t& politikave,
strukturave, ambjenteve, me géllim gé ato té jené gjithépérfshirése, t& promovojné
e garantojné gjithépérfshirjen dhe diversitetin.

I. Struktura

.1 Sa e mundéson pérbérja aktuale e strukturés gé ju keni (organograma)
angazhimin né kohé dhe kapacitete té stafit té€ institucionit/organizatés suaj, pér
tu fokusuar né ¢éshtje té lidhura me personat me aftési té kufizuara/ diversitetin?

1.2 Akenité punésuar né institucionin/organizatén tuaj person me aftési té kufizuara
ose prindér gé kané fémijé me aftési té kufizuara?

[.3 Aéshté planifikuar né buxhetin e institucionit vendosja né strukturé e specialistéve
Qé té punojné pér ¢éshtje té lidhura specifikisht me aftésiné e kufizuar?

Il. Politikat

.1 A pérfshijné politikat ekzistuese t& institucionit/organizatés suaj ¢éshtje té lidhura
me personat, punémarrésit me aftési té kufizuara®?

[.2 A jané personat me aftési té kufizuara pérfitues t& cdo programi gé ju zbatoni?

I1.3 A parashikohen né politika céshtje gé kané té béjné me aksesueshmériné dhe
pérshtatjen e arsyeshme, me géllim gé ata té pérfshinen dhe té pérfitojné cilésisht
dhe né té gjitha aspektet gé lidhen me punésimin e tyre?

.4 A ka zé té vecanté né buxhet/plan biznesi, t& parashikuar pér realizimin e
aksesueshmérisé / pérshtatjes sé arsyeshmé?
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Ill. Ndérgjegjésimi

.1 A ka marré pjesé stafi juaj né trajnime té cilat kané patur né fokus ¢éshtje té
lidhura me personat me aftési té kufizuara?

1.2 A keni marré pjesé né trajnime se si mund ti bén politikat, ambjente dhe proceset
e punés gjithépérfshirése edhe pér personat me aftési t& kufizuara?

.3 A'i konsideroni t& mjaftueshme trajnimet né té cilat keni marré pjesé deri tani
pér céshtje té lidhura me aftésiné e kufizuar?

.4 A bashképunoni me organizata/ institucione t& specializuara né fushén e té
drejtave té personave me aftési té kufizuara pér t& marré informacion dhe njohuri
pér céshtje té lidhura me to?

1.5 A keninjé plan pér trajnime té stafit pér céshtje t€ lidhura me personat me aftési
té kufizuara?

1.6 A keni planifikuar né buxhet z& té vecanté pér trajnim té stafit pér ¢éshtje té
lidhura me personat me aftési t& kufizuara”?

IV. Aksesueshméria dhe pérshtatja e arsyeshme

IV.1 A siguron institucioni/organizata juaj akses pa barriera pér personat me aftési t&
kufizuara? (aksesi i vlerésuar si né aspektin e infrastrukturés fizike (ambientet e
brendshme dhe té jashtme té ndértesés) /informacion ( né formate té pérshtatura
pér tu pérdorur nga té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuara ( aftési
té kufizuara né shikim/ té folur/intelektuale)?

V.2 A keni planifikuar né buxhet z& té vecanté pér té siguruar akses pa barriera pér
personat me aftési té kufizuara, sipas llojit t& aftésisé sé kufizuar ( akses fizik
dhe akses né informacion) né subjektin tuaj ?

V.3 A mundéson subjekti/organizata gé aktivitetet qé ju organizoni pér stafin tuaj t&
jené té aksesueshme ( té arritshme) edhe nga personat me aftési té kufizuara?

V.4 A ka zéra té vecanté né buxhet pér té realizuar aksesueshméring e personave
me aftési t& kufizuara né shérbimet/aktivitetet gé ju realizoni?
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V. Pérfshirja
V.1 A pérfshihen personat me aftési té kufizuara né aktivitete gé ju zhvilloni?

V.2 A i béni pjesé té tryezave té diskutimit personat me aftési té kufizuara kur
merrni vendime/ planifikoni programe prej té cilave ata do té jené pérfitues né
té ardhmen?

V.3 A umundéson subjekti/ organizata akses fizik dhe né informacion me géllim gé
té sigurojé pérfshirjen e personave me aftési té kiufizuara né takime ku diskutohet
pér ¢céshtje té lidhura me to?
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